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OZET

Insan Kaynaklar1 Planlama ve Daire Baskanlig1 Birim i¢i Degerlendirme Raporu, Birimimizin
giicll, zayif ve gelismeye acik yonlerini belirlemek, iyilestirme ve gelistirme siireclerine katk1
saglamak amaciyla hazirlannustir. {lgili alanlarin kanitlari, sunulan grafikler ve belgeler 6zenle
olusturulmustur.

Ic ve dis paydaslarla kurulan iletisimin gelismesi ile birimimizin akreditasyon siirecinin
kolaylik saglanmasi hedeflenmektedir. Bununla birlikte Kurum igi Degerlendirme Raporlarinin
hazirlanmasi1 siirecine katki saglanarak kurum akreditasyonuna temel olusturulmasi
amaclanmaktadir.

BiDR’NIN HAZIRLANMASINA KATKISI OLANLAR

Bihter DEMIR ZAIMOGLU - Birim Sorumlusu

Buse OMUR- Ise Alim Egitim ve Organizasyonel Gelisim Uzman Yardimcist
Merve ERKANI- Idari Kadro Islemleri Uzman Yardimeist

Selen KAYAALP- Akademik Kadro Islemleri Uzman Yardimcist

BIRIM HAKKINDA BILGILER

Insan Kaynaklar1 ve Planlama Daire Baskanhg, Universitemizin insan kaynaklari
politikalarinin belirlenmesi, uygulanmasi ve gelistirilmesinden sorumlu stratejik bir idari
birimdir. Bagkanligimiz, akademik ve idari personel siireglerini yalnizca mevzuat gergevesinde
yiriitmekle kalmayip, ayn1 zamanda kurumsal siirdiiriilebilirlik ve stratejik plan hedefleri
dogrultusunda planlamakta ve koordine etmektedir.

Birimimiz; personel planlamasi, norm kadro ¢alismalar1 ve ihtiya¢ analizleri dogrultusunda
insan kaynaginin etkin ve verimli kullanmmin1 gézetmektedir. Akademik ve idari kadrolara
iliskin siirecler seffaflik, liyakat ve esitlik ilkeleri dogrultusunda yiiriitiilmekte; atama, nakil ve
gorevde yiikselme islemleri ilgili mevzuat ve kurum i¢i diizenlemeler cercevesinde
gergeklestirilmektedir.

Personel 6zliik iglemleri, izin ve rapor siiregleri, veri kayit ve arsivleme faaliyetleri diizenli ve
sistematik bir yap1 igerisinde siirdiiriilmektedir. Dijital sistemler araciligiyla yiiriitiillen bu
stiregler, veri giivenligi ve izlenebilirlik esas alinarak yonetilmektedir. Toplanan personel
verileri analiz edilerek yonetsel karar siireclerine katki saglayacak raporlar hazirlanmakta ve
iist yonetime sunulmaktadir.

Baskanligimiz, insan kaynaginin yalnizca idari boyutunu degil, gelisim boyutunu da ele
almaktadir. Bu kapsamda personelin mesleki yeterliliklerinin artirilmasi, yetkinlik gelisiminin
desteklenmesi ve kurumsal aidiyet duygusunun gii¢lendirilmesi amaciyla egitim, seminer ve
gelisim programlart planlanmakta ve uygulanmaktadir. Yeni atanan ya da gorev degisikligi
yasayan personelin kuruma uyum siireci sistematik olarak desteklenmekte; gorev ve
sorumluluk bilincinin gii¢lendirilmesi hedeflenmektedir.

Toplam kalite yonetimi anlayisi dogrultusunda Baskanligimiz; personelin sundugu hizmetin
niteligini artirmay1, kalite kiiltiiriinii yayginlagtirmay1 ve calisanlarin kalite hedeflerine katki
sunma bilincini gelistirmeyi amaglamaktadir. Insan kaynaklari siiregleri planlama, uygulama,
izleme ve iyilestirme yaklasimi ¢er¢evesinde ele alinmakta; kurumsal gelisime katk1 saglayacak
sekilde stirekli gozden gegirilmektedir.



Bu biitiinciil yaklasim sayesinde Insan Kaynaklar1 ve Planlama Daire Baskanlig,
Universitemizin vizyonu ve stratejik hedefleri dogrultusunda giicli, siirdiirtilebilir ve nitelikli
bir insan kaynag1 yapisinin olusturulmasina katki saglamaktadir.

1. lletisim Bilgileri
Insan Kaynaklar1 Planlama ve Daire Bagkanlig
Adres: Haci Bayram Mah. Talatpasa Bulvari No: 4/1, Altindag/ ANKARA
E-posta: ik@ankaramedipol.edu.tr
Tel: 444 20 10 — (Dahili 8921-8795-8817-8881)
KEP (Kayith Elektronik Posta Adresi): ankaramedipoluniversitesi@hs03.kep.tr

2. Tarihsel Gelisim

Insan Kaynaklar1 ve Planlama Daire Baskanligimiz Tiirkiye Egitim, Saglik Bilim ve Arastirma
(TEBA) Vakfi tarafindan 18 Mayis 2018 tarih ve 30425 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
5913 sayili Yiiksekogretim Kurumlari Teskilatt Kanununda Degisiklik yapilmasina dair kanun
ile 28 Mart 1983 tarih ve 2809 sayil1 Yiiksekogretim Kurumlar1 Teskilati Kanununa eklenen Ek
197. Madde ile vakif iiniversitesi olarak kurulan Universitemizde 2547 Sayili1 Yiiksekogretim
Kanununun Yé6netim Orgiitleri baslikli 51. maddesine gére Universite idari teskilatinin basi ve
Rektore karst sorumlu olan Genel Sekreterlik bilinyesinde kurulan ve hizmet veren bir
baskanliktir. Baskanligimiz 2025-2026 Egitim Ogretim Yil1 itibariyla 450 akademik personel,
154 idari personel ve iiniversitemiz disindan 2547 SK.31.ve 40.md. Kapsaminda Ders Saati
Ucretli (DSU) 338 6gretim elemanina hizmet vermektedir.

Misyon, Vizyon, Degerler ve Hedefleri
Misyon

Universitemizin yeni misyon ve vizyonuna gore benimsenen birim misyonumuz; Universitemiz
akademik ve idari personelinin, Kanun, Kanun Hiikmiinde Kararname, Y 6netmelik, Y 6nerge
ve Mevzuatlarin kendilerine tanidigt her tiirlii 6zliik haklarini ve diger islemlerini sorumluluk
bilinci iginde eksiksiz, dogru ve hizli bir sekilde yerine getirmek iiniversitemizin
ilgili birimleri ile sinerji igerisinde calismak, mevzuat degisikliklerinin takip edilerek dogru
yorumlanmasi ve zamaninda uygulamasini saglamak, siirekli gelisimi hedef edinerek tiim
akademik ve idari personele gerekli destegi saglamaktir.

Vizyon

Universitemiz teskilat semasinda bulunan birimlerimizin insan kaynaklariyla ilgili
koordinasyonunu en iist diizeyde yiiriiterek hizmette verimliligi en 1yi sekilde saglamak ve
stirdiirmek. Verdigi hizmetlerde kaliteyi siirekli iyilestirebilen, giiniin teknolojik gelismelerine
uyum saglayabilen, girisimci, paylasimei, dinamik, arastiran, 6grenen, 6grendigini uygulayan,
sorunlar1 ¢6zen, kendini gelistirmis, aidiyet duygusu gelismis ve mutlu ¢alisanlarin olusturdugu
insan giiciine sahip olan bir iiniversite olmasina ve iiniversitemizin misyon ve vizyonunu
gerceklestirmesine katkida bulunmaktir.

Degerler
*Etik Degerlere Bagh


mailto:ankaramedipoluniversitesi@hs03.kep.tr

*Miikkemmeliyetci
*Yenilik¢i ve Girisimci
*Esitlik

*Hosgori

*Kalite Bilinci
*Qzgiirliikgii

*Toplumsal Sorumluluk Bilincine Sahip

Hedefler
*Universitemiz akademik ve idari kadrolarini giiglendirerek, niteligini ve niceligini arttirmak
*[dari Personellerimizin kariyer ydnetim siireglerini etkili bir sekilde yoénetmek

*Universitemiz birimlerinde ihtiyaca gore kadro planlamasi yaparak norm kadroyu etkin bir
sekilde giiclendirmek

*Akademik ve Idari Personellerin ise baslangi¢larinda uyum siireclerinin en verimli sekilde
gegmesini saglamak

*Tlim personellerimizin kurum i¢i ¢aligma sartlarini iyilestirmek
*Kurum kiiltiirinlin olusmasinda ve siirdiiriilmesinde katk1 saglamak

*Kurum i¢i ve kurum dist paydasliklarin  olusturulmasini  ve bilgi paylasiminin
saglamlastirilmasini saglamaktir.

A. LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.2.Liderlik

Ankara Medipol Universitesi Insan Kaynaklar1 ve Planlama Daire Baskanligi, Genel
Sekreterlige bagli olarak faaliyet gostermekte olup Birim Sorumlusu ve uzman yardimecilart ile
gorev yapmaktadir. [OD3] Birim ydneticileri kalite glivencesi sisteminin etkin isletilmesi ve
kalite kiiltiirtiniin kurumsal diizeyde yerlesmesi hususunda sorumluluk iistlenmekte; siireclerin
planlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesinde aktif rol almaktadir. Birim Sorumlusu ve Ise Alim,
Egitim ve Organizasyonel Gelisim Uzman Yardimcimiz Universite Kalite Komisyonu iiyeleri
arasinda yer almakta ve kalite calismalarina diizenli katk1 saglamaktadir. [1_OD3] Bununla
birlikte Birim Sorumlumuz kurumsal geri bildirim raporunda ifade edilen gelistirmeye acik
yonlere yonelik Kalite ve Akreditasyon Ofisi tarafindan olusturulan alt komisyonlardan
Liderlik, Y onetisim ve Kalite Alt Komisyonunda gorev alarak siirece destek saglamaktadir.
0OD3

2024 yili Birim I¢ Degerlendirme Raporu’nda belirlenen birim ici personel sayisinin artirilmast
ve gorev dagiliminin yeniden yapilandirilmasi hedefi 2025 yili itibariyla gerceklestirilmistir.


https://ankaramedipol.edu.tr/universite/genel-sekreterlik/insan-kaynaklari-ve-planlama-dairesi/yonetim/
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2025/12/LIDERLIK-YONETISIM-VE-KALITE-ALT-KOMISYONU.pdf

Artan islem hacmi ve kalite siire¢lerinin siirdiiriilebilirligi dikkate alinarak birim kadro yapisi
giiclendirilmis; gorev, yetki ve sorumluluklar fonksiyonel bazda yeniden diizenlenmistir.
[2_OD3] Bu yapilandirma ile is siireglerinde uzmanlasma saglanmus, i¢ kontrol mekanizmalari
giiclendirilmis ve kalite faaliyetlerinin sistematik bi¢imde yiiriitiilmesine zemin
olusturulmustur.

2025 yili itibartyla liderlik yaklasimi dogrultusunda insan kaynaklari siireclerinde kalite
kiltliriini destekleyen uygulamalar devreye alinmistir. Bu kapsamda,;

o Idari Personel Performans Degerlendirme Sistemi olusturularak uygulanmaya
baslanmus, [3_OD3] [4_OD3]

e Akademik ve idari personel i¢cin Kurumsal Oryantasyon Programi yapilandirilmis ve
uygulamaya gecirilmis, [S_OD3] [6_OD3]

e Medipol Akademi Dijital Egitim Platformu aracilifiyla egitim siiregleri planli ve
izlenebilir bir yapiya kavusturulmus, [7_OD3]

e (Calisan motivasyonu ve kurumsal aidiyeti giiclendirmeye yonelik destekleyici
uygulamalar hayata gegirilmistir. [§_OD3]

Ayrica birim siireclerinde kullanilan belge ve formlar QDMS (Kalite Ydnetim Sistemi)
tizerinden gilincellenmis ve erisilebilir hale getirilmistir. [9_OD3] [OD3]

Bu uygulamalar ile performans bilinci, stirekli gelisim anlayisi ve kalite odakli ¢alisma kiiltiirii
kurumsal diizeyde desteklenmektedir. Birim yoneticileri siiregleri diizenli olarak izlemekte; geri
bildirimler dogrultusunda gerekli diizenlemeleri yapmaktadir. Boylece liderlik yaklagimi kalite
giivencesi sistemi ile biitiinlesik bir sekilde yiirtitiilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3)

Kurumun geneline yayilmis, kalite giivencesi sistemi ve kiiltiiriiniin gelisimini destekleyen
etkin liderlik uygulamalar1 bulunmaktadir.

1]1(3) A.1.2. ankara_medipol universitesi_birim kalite komisyonu temsilcileri
2](3) A.1.2. insan_kaynaklari_gys
3](3) A.1.2 performans_degerlendirme_sistemi_kariyer_cetveli

4](3) A.1.2. terfi_mail ornegi ekran goruntusu

[
[
[
[
[5](3) A.1.2. kurumsal oryantasyon program akisi
[6](3) A.1.2. kurumsal oryantasyon fotograf
[7]1(3) A.1.2. medipol_akademi_gorsel

[8](3) A.1.2.is_teklif formu

[

9](3) A.1.2. qdms_ekran goruntusu

A.1.4.1¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

Insan Kaynaklar1 ve Planlama Daire Baskanlig1 biinyesinde i¢ kalite giivencesi mekanizmalari
taniml siirecler ve belgelenmis is akislar1 cercevesinde ylriitiilmektedir. Birim faaliyetleri


https://ankaramedipol.edu.tr/universite/genel-sekreterlik/insan-kaynaklari-ve-planlama-dairesi/formlar/

Universitenin kalite politikalar1 ve stratejik plam ile uyumlu sekilde planlanmakta; kalite
komisyonu ¢alismalari ile esgiidiim igerisinde ilerlemektedir. [OD4

Birim siireclerine iligkin gorev, yetki ve sorumluluklar yazili olarak belirlenmis olup QDMS
(Kalite Yonetim Sistemi) {izerinden erisilebilir durumdadir. Siire¢ dokiimanlari, is akis semalar1
ve formlar diizenli olarak gdzden geg¢irilmekte ve ihtiya¢ dogrultusunda giincellenmektedir.
[1_OD4]

2024 yili YOKAK degerlendirme siirecinde iletilen geri bildirimler dogrultusunda insan
kaynaklar1 yonetimi uygulamalarinin sistematik hale getirilmesine yonelik iyilestirme
caligmalar1 baglatilmistir. Bu kapsamda akademik ve idari personel i¢in uyum siireci yeniden
yapilandirilmig; oryantasyon egitim igerikleri standartlagtirilmis ve katilm kayit altina
alinmustir. [2_OD4] [3_O0D4]

Oryantasyon siirecinin etkililigini degerlendirmek amaciyla anket uygulanmais; elde edilen geri
bildirimler analiz edilerek icerik giincellemeleri gerceklestirilmistir. [4_OD4] Boylece uyum
stireci planlama—uygulama—izleme yaklagimi dogrultusunda isletilmeye baglanmistir.

Siire¢ El Kitab1 olusturulmasina yonelik ¢alismalar kapsaminda birimde yiiriitiilen bazi is ve
islemlere iliskin siire¢ kartlari hazirlanmis olup, siireglerin yazili ve izlenebilir hale getirilmesi
icin Kalite ve Akreditasyon Ofisi koordinatorliigii ile is birligi igerisinde ¢alisilmaktadir.
[S_OD4] [6_OD4]

Egitim faaliyetleri Medipol Akademi Dijital Egitim Platformu tiizerinden planli bi¢imde
yuriitilmekte; katilim verileri analiz edilerek igerik giincellemeleri yapilmaktadir. [7_OD4]
Siireclerde ortaya ¢ikan ihtiyaglar dogrultusunda gorev dagilimi ve belgelendirme yapisi
gozden gegirilmekte ve gerekli diizenlemeler yapilmaktadir. [ §_OD4]

Bu ¢ercevede birimimizde i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 yalnizca tanimli ve uygulanir
degil; veri temelli izlenen ve iyilestirilen bir yapida isletilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (4)

I¢ kalite giivencesi sistemi mekanizmalari izlenmekte ve elde edilen bulgular dogrultusunda
tyilestirilmektedir.

1]A.1.4. gorev_yetki ve sorumluluk belgeleri qdms ekran goruntusu

2]1A.1.4.2025 egitim katalogu

3] A.1.4. oryantasyon_ katilim listeleri 2025

4] A.1.4. oryantasyon egitim degerlendirme ozet analiz raporu_ ornegi

5] A.1.4. docent_atama_surec_Kkarti_ornegi

6] A.1.4. surec_Kkarti_mail_ekran_goruntusu

71 A.1.4 medipol akademi egitim katilim listesi ornek

[
[
[
[
[
[
[
[

8] A.1.4 medipol akademi egitim katilim analizi ornek


https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2025/09/ANKARA-MEDIPOL-UNIVERSITESI-INSAN-KAYNAKLARI-POLITIKASI.pdf

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar
A.2.2. Stratejik Amac¢ ve Hedefler

Insan Kaynaklar1 ve Planlama Daire Baskanligi faaliyetlerini Universitemizin 2026-2030
Stratejik Plan1 dogrultusunda yiiriitmektedir. Universitemizin ilan edilmis bir stratejik plani
bulunmakta olup plan; kisa, orta ve uzun vadeli amag ve hedefleri, performans gostergelerini
ve sorumlu birimleri icermektedir. [OD3]

Stratejik Plan kapsaminda “Kurumsal kapasiteyi giliclendirmek ve dijitallesmeyi
yayginlastirmak™” amaci altinda insan kaynaklarint dogrudan ilgilendiren hedefler
tanimlanmistir. Bu kapsamda 6zellikle;

e Akademik ve idari personelin yetkinliklerini artirmaya yonelik siirekli egitim
programlarinin uygulanmasi (H.4.1),

e Yonetim siireclerinde dijital sistemlerin kullaniminin artirilmasi (H.4.2),

o Kalite giivencesi sistemlerinin tiim birimlerde isleyen ve izlenebilir hale getirilmesi
(H.4.3),

o Katilimei, seffaf ve hesap verebilir yonetisim anlayisinin kurumsal kiiltiiriin parcast
haline getirilmesi (H.4.4)

hedefleri birimimizin gérev alani ile dogrudan iliskilidir. [OD3]

Insan Kaynaklar1 ve Planlama Daire Baskanlig1, Stratejik Plan hazirlik siirecinde aktifrol almus;
insan kaynaklari yonetimi boyutunun plan igerisine entegre edilmesine katki saglamistir.
Stratejik Plan’da H.4.1 kapsaminda birimimiz egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve
uygulanmasi siireclerinde is birligi birimi olarak yer almakta; Medipol Akademi Dijital Egitim
Platformu iizerinden yiiriitiilen egitim faaliyetleri ile stratejik hedeflere katki sunmaktadir.
[1_OD3]

Yonetim siireglerinin dijitallesmesine yonelik hedefler dogrultusunda insan kaynaklar
islemleri EBYS ve QDMS sistemleri lizerinden yiiriitilmekte; siireclerin izlenebilirligi ve
seffaflig1 saglanmaktadir. [2_OD3] [3_OD3]

Kalite giivencesi sistemlerinin tim birimlerde isleyen ve izlenebilir hale getirilmesi hedefi
kapsaminda birimimiz BIDR hazirlik siireclerine katilim saglamakta ve kalite gostergelerine
dayal1 veri liretmektedir. [4 OD3]

Bu cercevede insan Kaynaklar1 ve Planlama Daire Baskanligi faaliyetleri Universitenin ilan
edilmis stratejik plani ile uyumlu sekilde yiiriitiilmekte; stratejik amag¢ ve hedefler birim
uygulamalarina yansitilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi (3)

Kurumun ilan edilmis bir stratejik plani bulunmaktadir ve stratejik plan kurum tarafindan
benimsenmis olup birim uygulamalar1 plan hedefleri ile uyumlu olarak yiirtitiilmektedir.

[1]A.2.2. medipol akademi tanimli egitim ornegi ekran goruntusu
[2] A.2.2. ebys_ekran_goruntusu

[3]A.2.2. qdms_ekran goruntusu

[

4] A.2.2. bidr_hazirlik surecine birim_katilimi_fotograf


https://ankaramedipol.edu.tr/2026-2030-stratejik-plani/
https://ankaramedipol.edu.tr/2026-2030-stratejik-plani/

A.3 Yonetim Sistemleri
A.3.2.Insan Kaynaklar1 Yonetimi

Akademik ve idari kadro ise alim siiregleri tanimli is akis semalarina gore yiirtitiilmekte olup
ilgili dokiimanlar QDMS’de yer almaktadir. [1_OD3] Idari personel alimlarinda Medipol
Kariyer sistemi tiizerinden bagvurular alinmakta, genel yetenek sinavi ve ¢ok asamali
degerlendirme siireci uygulanarak seffaflik saglanmaktadir. [2_OD3]

Tiim personelin 6zliik ve gorev bilgileri MEBIS sistemine kaydedilmekte [3_OD3], YOKSIS
tizerinden akademik kadroya iligkin veriler diizenli olarak giincellenmektedir. [4 OD3]
Yazismalar EBYS iizerinden yiiriitiilmekte ve dijital izlenebilirlik saglanmaktadir. [S_OD3]

2025 yili itibartyla insan kaynaklari yonetimi uygulamalarinda iyilestirme ¢aligmalari
gergeklestirilmistir. Bu kapsamda;

o Idari Personel Performans Degerlendirme Sistemi olusturularak uygulanmaya
baglanmis, [6_OD3]

e Akademik ve idari personel i¢cin Kurumsal Oryantasyon Programi yapilandirilmis ve
sistematik hale getirilmis, [7_OD3]

e Medipol Akademi Dijital Egitim Platformu iizerinden hizmet i¢i egitim siirecleri planh
ve izlenebilir yapiya kavusturulmus, [8_OD3]

e Gorev, yetki ve sorumluluk belgeleri giincellenerek QDMS {izerinden erisilebilir hale
getirilmistir. [9_OD3]

Calisan memnuniyetini ve kurumsal aidiyeti desteklemek amaciyla sosyal destek ve tesvik
uygulamalar1 hayata ge¢irilmis; c¢alisan baghiligin1 giliclendirmeye yonelik c¢aligsmalar
yiriitilmiistiir. [10_OD3]

Universitemizde kadin-erkek esitligi ve ayrimcilik karsiti yaklasim esas alinmakta; insan
kaynaklar stireclerinde esitlik, liyakat ve seffaflik ilkeleri gézetilmektedir. Bu kapsamda 83’1
erkek, 73’1 kadin personel olmak iizere 156 idari personelimiz bulunmaktadir.

Bu cergevede insan kaynaklart yonetimi uygulamalari tammli siireglere uygun bigimde
yiriitiilmekte; uygulamalar kurum genelinde yayginlastirllmig ve geri  bildirimler
dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3)

Insan kaynaklar1 yonetimine iliskin taniml siirecler bulunmakta; uygulamalar kurum genelinde
yiriitilmekte ve geri bildirimler dogrultusunda iyilestirmeler yapilmaktadir.

1](3)A.3.2. ornek is akis sureci
2](3)A.3.2. medipol kariyer genel basvuru ekran goruntusu
3]1(3)A.3.2. personel mebis kayit ekran goruntusu

5](3)A.3.2. insan_kaynaklari ebys ekran goruntusu

[

[

[

[4](3)A.3.2. yoksis akademik personel kayit

[

[6](3)A.3.2. performans_ degerlendirme sistemi kariyer cetveli
[

71(3)A.3.2. kurumsal oryantasyon program akisi



[8](3)A.3.2. medipol akademi gorsel
[9](3)A.3.2. gys ornek qdms
[10](3)A.3.2. is_teklif formu

A.3.4.Siire¢c Yonetimi

Birimimizde insan kaynaklarina iliskin akademik ve idari personel siiregleri tanimli bir yap1
icerisinde yiiriitilmektedir. 2024 yili itibartyla QDMS sistemine yiiklenmeye baslanan
prosediir, form ve yardimci dokiimanlar 2025 yili icerisinde gilincellenmis ve birim web
sitesinde erisilebilir hale getirilmistir. Boylece siireclerin seffafligi ve kurumsal goriiniirliigii
artirilmistir. [OD3]

2025 yili kapsaminda Insan Kaynaklar1 ve Planlama Daire Baskanlig1 biinyesinde yiiriitiilen
tiim akademik ve idari personel is ve islemleri analiz edilerek siire¢ kartlar1 olusturulmustur.
Siire¢ kartlarinda siirecin amaci, kapsami, sorumlulari, girdileri, ¢iktilari, riskleri ve kontrol
mekanizmalar1 tanimlanmis; bu kartlar Siire¢ El Kitabi kapsaminda yayimlanmak iizere Kalite
ve Akreditasyon Koordinatorliigline sunulmustur. [1_OD3]

Tim yazigmalar ve resmi islemler EBYS {izerinden yiiriitiilmekte; bdylece siireglerin kayit
altina alinmasi ve geriye doniik izlenebilmesi saglanmaktadir. [2_OD3]

MEBIS ve YOKSIS sistemleri iizerinden akademik ve idari personel verileri diizenli olarak
giincellenmekte; personel hareketliligi ve gorev degisiklikleri dijital ortamda izlenmektedir.
[3_OD3] [4_OD3]

Siireglerde karsilasilan aksakliklar, mevzuat degisiklikleri ve birim geri bildirimleri
dogrultusunda dokiimanlarda giincellemeler yapilmakta; yenilenen dokiimanlar QDMS
tizerinden yayimlanmaktadir. Bu kapsamda siire¢ yonetimi uygulamalar1 planlama ve uygulama
diizeyinden izleme ve iyilestirme boyutuna taginmustir.

Olgunluk Diizeyi (3)

Kurumda siiregler taniml1 ve sistematik olarak yiiriitiillmekte; siireglere iliskin belgelendirme
dijital ortamda yonetilmekte ve iyilestirme ¢alismalar1 yapilmaktadir.

[1](3) A.3.4. doktor ogretim uyesi alimi surec karti ornegi
[2](3)A.3.4. insan_kaynaklari_ebys ekran goruntusu
[3](3)A.3.4. personel _mebis kayit ekran goruntusu
[4](3)A.3.4. yoksis_akademik personel kayit

A.4. i¢ ve Dis Paydas Katilimi
A4.1. i¢c ve Dis Paydas Katihmm

Universitemizde i¢ ve dis paydas katilimi kurumsal siireglerin yiiriitiilmesinde dnemli bir unsur
olarak degerlendirilmektedir. insan Kaynaklar1 ve Planlama Daire Baskanligi, akademik ve
idari birimlerle koordinasyon igerisinde faaliyetlerini yiiriitmektedir.

I¢ paydas kapsaminda 6zellikle Fakiilte Sekreterlikleri ile diizenli is birligi saglanmaktadur.
Akademik personel atama, gorevlendirme, izin, 2547 sayili Kanunun 31. ve 40. maddeleri
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kapsamindaki islemler ile yar1 zamanli 6gretim elemani gorevlendirmelerine iligkin siireclerde
Fakiilte Sekreterlikleri ile koordineli sekilde ¢alisilmakta; talepler resmi yazigsmalar ve standart
tablolar araciligiyla iletilmekte ve degerlendirilmektedir. [1_OD3]

Bu kapsamda insan kaynaklar siiregleri, akademik birimlerden gelen talepler dogrultusunda
yiriitiilmekte; ilgili belgeler EBYS {izerinden kayit altina almarak siireclerin izlenebilirligi
saglanmaktadir. [2_OD3]

Dis paydas katilimi kapsaminda ise 2025 yil1 Aile Y1l Caligmalari ¢cergevesinde Ankara Valiligi
Aile ve Sosyal Hizmetler i1 Miidiirliigii Koruyucu Aile Birimi ile is birligi yapilarak “Koruyucu
Aile Hizmeti” bilgilendirme toplantisi diizenlenmistir. Etkinlik, Universitemiz Insan
Kaynaklar1 ve Planlama Daire Baskanlig1 koordinasyonunda planlanmis ve tiim akademik ve
idari personele acgik olarak gerceklestirilmistir. [3_OD3] [4_OD3] [S_OD3] [6_OD3] [7_OD3]

Bu ¢ergevede Insan Kaynaklari ve Planlama Daire Baskanligi, i¢ paydas olarak akademik
birimlerle koordinasyon saglamakta; dis paydaslarla ise kurumsal is birlikleri gelistirerek
faaliyetlerini yiirtitmektedir.

Olgunluk Diizeyi (3)

Kurumda i¢ ve dis paydas katilimina yonelik uygulamalar bulunmakta ve uygulanmaktadir.
1](3) A.4.1. fakulte sekreterleri paydas mail ornegi

2](3) A.4.1. ebys uzerinden yurutulen koordinasyon islemleri

3]1(3) A.4.1. koruyucu_aile hizmeti duyuru afis mail

4](3) A.4.1. koruyucu_aile hizmeti program fotografi

[
[
[
[
[5](3) A.4.1. koruyucu_aile hizmeti_program_fotografi
[

6](3) A.4.1. koruyucu_aile hizmeti_program_fotografi

A.5. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilagsma siire¢lerinin yonetimi

Universitemizde ve Yiiksekogretimde uluslararasilasma siireglerine katkida bulunmak
amaciyla Yabanci uyruklu akademik ve idari personeller istihdam edilmektedir. Tiim bu yabanci
uyruklu personel istihdaminda ise alim siiregleri iiniversitemizin uluslararasilagsma politikasina
uygun olarak birimimiz tarafindan yiiriitilmektedir. [1_OD2] Birimimiz yiiksekégretimde
nitelik ve kaliteyi arttirmak amaciyla YOK Baskanligmin 15.01.2020 tarihli Yiiriitme Kurulu
toplantisinda almis oldugu “Yabanci Uyruklu Ogretim Elemam Istihdamuyla Ilgili Usul ve
Esaslar” konulu kararlar kapsaminda Yabanci uyruklu akademik personel istthdamim
saglamaktadir. Bu baglamda; 2025 yilinda Yiiksekogretim Kurumu Baskanligi tarafindan
istenen form ve evraklarin takibi, resmi izin siireglerinin takibi, yeni izin ve izin uzatma
basvurularinin yapilmasi, ilgili i¢ paydaslar ve dis kurumlar ile resmi yazismalarin yiiriitiilmesi,
baglangi¢c evraklarinin kabulii ve 06zlilk dosyasit olusumu, yabanci uyruklu akademik
personellerin YOKSIS iizerinden kayitlarinin yapilmas: ve takibi siireglerinin tiimiinde birim
olarak rol alinmaktadir. Birimimizde yabanci uyruklu idari personel ise alim siireclerinde i¢
paydaslarimiz olan idari birimlerimizden gelen talepler dogrultusunda degerlendirme yapilarak
istihdam edilecek yabanci uyruklu idari personelin Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi
Uluslararasi s Giicii Genel Miidiirliigii’ne yapilacak online bagvuru siireci i¢in gerekli evraklari
hazirlanmaktadir. Universitemizde 01.01.2025 tarihi itibariyla Yabanci uyruklu 4 akademik
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personel ve 4 idari  personel  bulunmaktadir[2 OD3] [3_OD3] [4 OD3]
[S_OD3][6_OD3][7_OD3] [8 OD3][9 _OD3].

Olgunluk Diizeyi (3): I¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilnus, seffaf ve
biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.

1](2)A.5.1. universite uluslararasilasma_politikasi

2](3)A.5.1. ikpdb_yabanci uyruklu personel baslangic evraklari
31(3)A.5.1. ikpdb_yabanci_uyruklu calisma izin yok basvurusu
4]1(3)A.5.1. ikpdb_acik kimlik formu

6](3)A.5.1. ikpdb_yabanci_uyruklu bilgi derleme formu
71(3)A.5.1. ikpdb_yabanci_uyruklu bilgi formu

[
[
[
[
[5](3)A.5.1. ikpdb vize talep formu
[
[
[8](3)A.5.1. ikpdb_yabanci uyruklu ogretim uyesi atama
[

9](3)A.5.1. ikpdb_yabanci uyruklu calisma bakanligi izin basvuru

B. EGITIM ve OGRETIM KADROSU
B.4.0gretim Kadrosu
B.4.1. Atama, yiikseltme ve gorevlendirme kriterleri

Birimimizde Ogretim elemam (uluslararasi dgretim elemanlar1 dahil) atama, yikseltme ve
gorevlendirme siire¢ ve kriterleri belirlenmis olup kamuoyuna aciktir. lgili siire¢ ve kriterler
akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere
uygun oldugu kanitlanmaktadir. Kurumun 6gretim {iyesinden beklentisi bireylerce bilinir.
Kurum disindan ders vermek lizere gorevlendirilenlerin se¢iminde liyakate dikkat edilir
Kurumda egitim-6gretim ilkelerine ve kiiltliriine uyum gozetilmektedir. Atama, yiikseltme ve
gorevlendirme uygulamalarinin sonuglar1 izlenmekte ve izlem sonuglari degerlendirilerek
onlemler alinmaktadir. Universitemiz akademik personelinin atanma ve yiikseltme islemleri
2547 Sayili Yiiksekogretim Kanunun ilgili maddeleri ile “Ogretim Uyeligine Yiikseltilme ve
Atanma Yénetmeligi”, “Ogretim Uyesi Disindaki Ogretim Elemam Kadrolarina Yapilacak
Atamalarda Uygulanacak Merkezi Sinav Ile Giris Sinavlarina iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelik” “Tipta Ve Dis Hek. Uzmanlik Egitimi Y 6netmeligi”, “Universitemiz Ogretim
Uyeligine Atama ve Yiikseltme Yonergesi” ve “Vakif Yiiksekdgretim Kurumlar Yonetmeligi”
hiikiimleri kapsaminda birim ihtiyaglar1 /program yeterlilikleri dogrultusunda aranan nitelikler
ve linvanlar dikkate alinarak gergeklestirilmektedir. Ayrica Universitemiz akademik personel
ise alim, atama ve ylikseltme islemleri ile ilgili mevzuatlar kapsaminda Universite yonetim
kurulu kararlar1 alinmaktadir/bulunmaktadir [1_OD3] [2_OD3].

S6z konusu mevzuatlar kapsaminda Ogretim elemani alimi igin bagvurular R:G. Ve
universitemiz web sitesinde ilan edilmek suretiyle firsat esitligini saglayacak sekilde
duyurulmaktadir [OD3]

2547 Sayili Yiiksekogretim Kanununun ilgili maddeleri ve ilgili is akis siireclerimiz
dogrultusunda iiniversitemiz biinyesinde cesitli gérevlendirmeler yapilabilmektedir. Ornegin;
anilan Kanunun 31. ve 40.maddesi kapsaminda gerek diger Yiiksekdgretim Kurumlarindan,
gerekse Devlet Kurumlarindan veya serbest ve 6zel sektdrden Yiiksekogretim Yiiriitme Kurulu
Kararlar1 ile belirlenmis olan 6gretim elemanlarinin verdikleri derslerle uzmanlik alanlarinin
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uyumlu olmasina ve program tiliriine gére ve diploma/akademik unvanlar1 ilgili kriterlere
yonelik gerekli tedbirlerin alinarak taleplerinin Rektorliiglimiize (birimimize) génderilmesi
akademik birimlerimizden egitim-6gretim y1li gliz ve bahar donemlerin dncesinde , standart
tablolar, ayrintili agiklamalar, konuyla ilgili evraklar ve diger bilgilendirmeler de yapilarak
iletilmektedir [3_OD3] [4_OD3] [5_OD3] [6_OD3] [7_OD3].

Yukarida belirtilen is ve siireglerin uygunlugu/uygunsuzlugunun denetlenmesi kapsaminda
Vakif Yiiksekogretim Kurumlari; Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 131, 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu’nun Ek 10 ve Vakif Yiiksekogretim Kurumlar: Y 6netmeligi’nin 20
inci maddeleri uyarinca her ders yili1 sonunda belirli bir plan ve program dahilinde denetime
tabi tutulmaktadir. Yiiksekogretim Kurulu Baskanligi’nin géndermis oldugu denetim rehberi
kapsaminda birimimizden istenen veriler hazirlanmakta ve Yiksekogretim Baskanligina
sunulmak tzere Kalite ve Akreditasyon Birimimize iletilmektedir[8_OD3].

Universitemizin kurulusundan bu yana gegirmis oldugumuz denetimler kapsaminda birimimiz
15 ve islemleri ile ilgili genel olarak olumlu doniisler olmustur.

Yeni goreve baslayan akademik personele yonelik Kurumsal Oryantasyon Programi
uygulanmakta; iniversitenin isleyisi, mevzuat siirecleri, kalite sistemi ve akademik
sorumluluklar hakkinda bilgilendirme yapilmaktadir. [9_OD3]

Akademik personelin atama ve yikseltme slreclerinde liyakat ve akademik yeterlilik esas
alinmakta; Yiiksek6gretim Kurulu tarafindan belirlenen asgari kriterler dogrultusunda planlama
yapilmaktadir. [10_OD3]

Olgunluk Diizeyi (3): I¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmus, seffaf ve
biitiinciil olarak yiiriitiilmektedir.

1]1(3)B.4.1. ikpdb_universite yonetim_ kurulu karari

2](3)B.4.1. ikpdb_prof dr atama kararnamesi_ebys ornegi
3](3)B.4.1. kurumdisi_gorevlendirme is akis sureci

4](3)B.4.1. ikpdb_insan_kaynaklari qdms 31md dsu mail formati
5](3)B.4.1ikpdb_insan_kaynaklari qdms 40md dsu mail formati

7]1(3)B.4.1. kurum_disi_gorevlendirme paylasim mail ornegi

8](3)B.4.1. insan_kaynaklari yok denetim paketi ekran goruntusu

[
[
[
[
[
[6](3)B.4.1. ikpdb_kurum_disi_gorevlendirme ebys ornegi
[
[
[91(3)B.4.1. kurumsal oryantasyon_icerik

[

10](3)B.4.1.16_haziran 2025 resmi_gazete ilani
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SONUC VE DEGERLENDIRME

2025 yil1 Birim I¢ Degerlendirme Raporu kapsaminda yapilan analizler, insan Kaynaklar1 ve
Planlama Daire Baskanligimizin kalite giivencesi sistemi ile biitlinlesik bir yonetim anlayigini
benimsedigini ve siireglerini tanimli, izlenebilir ve gelistirilebilir bir yapiya kavusturma
yoniinde ilerleme kaydettigini gostermektedir.

2024 y1li BIDR de gelisime acik alan olarak belirlenen hususlarin énemli bir béliimiinde 2025
yili itibartyla iyilestirme saglanmistir. Ozellikle;

e Birim organizasyon yapisinin giiglendirilmesi ve gérev dagilimmin fonksiyonel olarak
yeniden yapilandirilmasi,

o Idari Personel Performans Degerlendirme Sisteminin olusturularak uygulanmaya
baslanmasi,

e Akademik ve idari personel i¢in Kurumsal Oryantasyon Programinin
standartlastirilmasi ve izleme mekanizmasinin olusturulmasi,

e Medipol Akademi Dijital Egitim Platformu araciligiyla egitim siire¢lerinin planl ve
kayit altina alinan bir yapiya doniistiiriilmesi,

o Insan kaynaklar siireclerine iliskin siire¢ kartlarinin hazirlanarak Siire¢ El Kitab
kapsamina alinmak {izere Kalite ve Akreditasyon Birimine sunulmasi,

e QDMS iizerinden belge gilincellemelerinin tamamlanmasi ve web sitesi aracilifiyla
erisilebilirligin saglanmasi

birimin kalite giivencesi olgunluk diizeyine olumlu katki saglamstir.

2025 yili itibariyla insan kaynaklar1 yonetimi uygulamalari; yalnizca mevzuata uygunluk
cergevesinde yiiriitiilen islemlerden ibaret olmayip, planlama—uygulama—izleme-iyilestirme
dongiisii icerisinde ele alinmaya baslanmustir. I¢ kalite giivencesi mekanizmalar1 kapsaminda
ozellikle egitim katilim verilerinin analizi, oryantasyon geri bildirimlerinin degerlendirilmesi
ve siire¢ dokiimantasyonunun sistematiklestirilmesi saglanmustir.

Stratejik Plan ile uyumlu sekilde yiiriitiilen faaliyetler; kurumsal kapasitenin giiclendirilmesi,
dijitallesmenin yayginlastiriimasi ve kalite kiiltiiriiniin kurumsal diizeyde i¢sellestirilmesi
hedeflerine katki sunmaktadir. EBYS, MEBIS, YOKSIS ve QDMS sistemlerinin etkin

kullanimu ile siireclerde seffaflik, izlenebilirlik ve kurumsal hafiza giiglendirilmistir.

Di1s paydas katilimi kapsaminda gergeklestirilen is birligi faaliyetleri, birimin toplumsal katki
ve kurumsal etkilesim boyutuna katki sagladigin gostermektedir.

Bununla birlikte, insan kaynaklar1 yonetiminde 6l¢iilebilir performans gdstergelerinin
gelistirilmesi, ¢alisan memnuniyetinin sistematik olarak izlenmesi ve veri analitigi temelli
karar alma siireclerinin giiclendirilmesi gelisime acik alanlar olarak degerlendirilmektedir.

Genel Degerlendirme

Insan Kaynaklar1 ve Planlama Daire Baskanligi, 2025 yil1 itibariyla kalite giivencesi sistemi
ile uyumlu, tanimli siireglere dayali ve dijital altyapi ile desteklenen bir yonetim modeline
dogru ilerleme kaydetmistir. Uygulamalarin kurumsallastirilmasi, performans temelli
yaklasimlarin yayginlagtirilmasi ve veri temelli izleme mekanizmalarinin gli¢lendirilmesi ile
birimin olgunluk diizeyinin daha ileri seviyelere tasinmas1 hedeflenmektedir.
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