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D.1.2. Toplumsal katki kaynaklar1

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

4. SONUC VE DEGERLENDIRME
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1. OZET

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 2025 Yili Birim I¢ Degerlendirme Raporu (BIDR),
birimin kalite glivencesi sisteminin etkinligini degerlendirmek, kurumsal gelisim siireglerini
izlemek ve siirdiiriilebilir kalite kiiltiiriinii giiclendirmek amaciyla hazirlanmistir. Rapor;
Liderlik, Yo6netisim ve Kalite, Egitim ve Ogretim, Arastirma ve Gelistirme ile Toplumsal Katki
basliklar1 altinda, seffaflik, hesap verebilirlik, katilimcilik, verimlilik ve stirdiiriilebilirlik
ilkeleri dogrultusunda ele alinmustir.

Rapor hazirlanirken, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu (YOKAK) tarafindan belirlenen
degerlendirme Olgiitleri ve alt Olgiitleri esas alinmig; birimin i¢ kalite giivence sistemi bu
Olgiitler ¢ercevesinde analiz edilmistir. Her bir ana oOl¢iit kapsaminda mevcut durum
degerlendirilmis, uygulama 6rnekleri ortaya konmus, gii¢lii yonler ile gelismeye acik alanlar
sistematik bir yaklasimla belirlenmistir.

Birim I¢ Degerlendirme Raporu’nun hazirlanma siirecinde kapsayicilik ve paydas katilimi1 6n
planda tutulmustur. Program bagkanliklari, akademik ve idari personel ile i¢ ve dis
paydaslardan elde edilen geri bildirimler siirece dahil edilmistir. Toplant1 tutanaklari,
performans gostergeleri, faaliyet raporlari ve ilgili dokiimanlar degerlendirilerek kanita dayali
bir raporlama yaklagimi benimsenmistir. Biirokratik veri toplama anlayis1 yerine siire¢ odakli
kalite yoOnetimi yaklagimi esas alinmis; kalite komisyonu koordinasyonunda planlama,
uygulama, kontrol ve onlem alma (PUKO) dongiisiiniin etkin sekilde isletilmesine &nem
verilmistir.

2025 yili degerlendirmeleri kapsaminda, egitim-0gretim siireclerinin giincelligi ve program
ciktilarinin izlenebilirligi, 6l¢me-degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlari ile uyumu,
ogrenci merkezli 6grenme yaklasiminin yayginlastirilmasi, akademik ve mesleki gelisim
faaliyetlerinin desteklenmesi ile toplumsal katk: faaliyetlerinin goriiniirliigli 6ncelikli alanlar
olarak ele alinmistir. Ayrica dijitallesme, veri temelli karar alma mekanizmalarinin
giiclendirilmesi ve paydas memnuniyetinin sistematik olarak izlenmesi konularinda yapilan
caligmalar degerlendirilmistir.

Birim I¢ Degerlendirme Raporu; Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Kalite Komisyonu
koordinasyonunda, program bagkanliklarinin katkilar1 ve {niversite yOnetimi tarafindan
yayimlanan yonerge ve kilavuzlar dogrultusunda hazirlanmistir. Raporun olusturulmasinda
Birim I¢ Degerlendirme Raporu Hazirlama Kilavuzu ve ilgili sablon esas alinmig; YOKAK
Degerlendirme Olgiitleri dogrultusunda birimin kalite giivencesi sisteminin olgunluk diizeyi
degerlendirilmistir.

Bu rapor, birimin mevcut durumunu biitiinciil bir bakis acistyla ortaya koymay, giiclii yonlerini
kurumsal hafizaya kazandirmay1 ve gelismeye ag¢ik alanlara yonelik iyilestirme faaliyetlerini
planlamay1 amaglamaktadir. Rapor sonucunda belirlenen gelisim alanlari dogrultusunda 2026
yilina yonelik stratejik iyilestirme adimlarinin planlanmasi1 hedeflenmektedir.

[lgili mevzuat gergevesinde hazirlanan 2025 Y1l Birim I¢ Degerlendirme Raporu tamamlanmis
olup, tiniversitemiz Kalite Komisyonu’na sunulmustur.



2. BIDR’IN HAZIRLANMASINDA KATKISI OLANLAR

Tablo 1. BIDR Hazirlanmasinda katkisi olan 6gretim elemanlar

SHMYO BIDR Raporu

Ogr. Gor. Tugba CEVIK
Ogr. Gér. Dr. Cansel CAKIR

A. Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Dr. Ogr. Uyesi Zehra BASAYAR

Ogr. Gor. Nurhayat BEYAZIT YALCIN
Ogr. Gor. Eyyiip DIYAR DOGAN
Aysegiil Aksoy (Kalite Ogrenci temsilcisi)

B. Egitim ve Ogretim

Ogr. Gor.Gizem BORA ALKAN

Ogr. Gor. Cansu GEVREK ASLAN
Ogr. Gor. Reyhan YILDIRIM

Eda Baykara (Kalite Ogrenci temsilcisi)

C. Arastirma ve Gelistirme

Dr. Ogr. Uyesi Rahsan KARACAL
Ogr. Gor. Nurhan OZDEMIR
Bora Miiezzin (Kalite Ogrenci temsilcisi)

D. Toplumsal Katki

Ogr. Gér. Meltem KOZAN BEZCI
Ogr. Gor. Cihan ASLAN

Ogr. Gor. Burak ASAL

Ecem Bedel (Kalite Ogrenci temsilcisi)

3. BIRIM HAKKINDA BILGILER

3.1.1letisim Bilgileri

Tablo 2. Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Yonetim Kadrosu ve Iletisim Bilgileri

Madara

Dr. Ogr. Uyesi Korhan OZTURAN Tel: 444 20 10
Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokul korhan.ozturan@ankaramedipol.edu.tr

Miidiir Yardimcisi

Ogr. Gér. Muammer CEVIK
Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokul | muammer.cevik@ankaramedipol.edu.tr

Tel: 444 20 10 Dahili 8846

Miidiir Yardimcisi

Ogr. Gor. Semiha ERKOCA
Saghk Hizmetleri Meslek Yiiksekokul semiha.erkoca@ankaramedipol.edu.tr

Tel: 444 20 10
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3. 2. Tarihsel Gelisimi

Tiirkiye Egitim, Saglik, Bilim ve Arastirma Vakfi 01.08.2014 tarihli ve 29075 sayilt Resmi
Gazete ilani ile kurulmustur. Kurulusunun ardindan basta saglik, egitim ve bilim alanlar1 olmak
tizere ¢esitli akademik ve toplumsal faaliyetlerde bulunmaya baslamistir. Vakfimiz, 05.02.2018
tarihli ve 2018/11335 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile vergi muafiyeti taninan vakiflar arasina
alimmistir. Ayrica 18.05.2018 tarihli ve 30425 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Ek Madde
197 kapsaminda Ankara Medipol Universitesi’ni kurmustur.

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, 2019-2020 Akademik Yili’'nda 12 program ve 480
ogrenci ile egitim-6gretim faaliyetlerine baslamistir. izleyen yillarda acilan yeni programlarla
akademik yapilanmasini giiclendiren birim, 2025 yil1 itibariyla toplam 14 Tiirk¢e ve 7 Ingilizce
olmak iizere toplam 21 program ile egitim ve dgretim faaliyetlerini stirdiirmektedir.

Birim blnyesinde;

e Agiz ve Dis Saghigi,
Ameliyathane Hizmetleri,
Anestezi,

Biyomedikal Cihaz Teknolojisi,
Dis Protez Teknolojisi,

Diyaliz,

Fizyoterapi,

[k ve Acil Yardim,

Odyometri,

Optisyenlik,

Radyoterapi,

Saglik Turizmi Isletmeciligi,
T1bbi Gorlintiilleme Teknikleri ve
T1ibbi Laboratuvar Teknikleri programlari yer almaktadir.

2025 yih itibariyla uluslararasilasma vizyonu ve yabanci dilde mesleki egitim kapasitesini
artirma hedefi dogrultusunda 7 Ingilizce program acilmistir. Bu kapsamda;

Agiz ve Dis Saghg (Ingilizce),

Ameliyathane Hizmetleri (ingilizce),

Anestezi (Ingilizce),

Dis Protez Teknolojisi (Ingilizce),

Fizyoterapi (Ingilizce),

Ik ve Acil Yardim (Ingilizce),

Tibbi Laboratuvar Teknikleri (Ingilizce) programlar1 egitim-6gretim
faaliyetlerine dahil edilmistir.

Boylece Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, 2025 yili itibariyla toplam 21 program (14
Tiirkge + 7 Ingilizce) ile egitim faaliyetlerini siirdiirmekte olup, saglik sektdriiniin ihtiyag
duydugu nitelikli ara insan giliclinii yetistirmeye yonelik akademik yapilanmasini
giiclendirmistir.



Tablo 3. Aktif Ogrenci Sayist (2019-2026)

ANKARA MEDIPOL UNIVERSITESIi SHMYO OGRENCI SAYILARI

Osrenci Savilar 2019- 2020- 2021- 2022- 2023- 2024- 2025-
grencisayfian | - 5479 2021 2022 2023 2024 2025 2026

Toplam Ogrenci | g5 1009 | 1156 | 1405 | 1772 | 2137 | 2303

Sayisi

A1z ve Dis 35 74 81 94 113 140 157

Saglig

Ameliyathane 38 72 78 90 112 135 154

Hizmetleri

Anestezi 40 87 98 126 150 207 243

Biyomedikal

Cihaz Teknolojisi 39 74 74 97 118 136 120

Dis Protez 41 79 99 149 226 282 299

Teknolojisi

Diyaliz 42 80 90 101 132 147 164

Fizyoterapi 41 82 85 100 126 143 168

Ik ve Acil 45 86 96 104 119 149 151

Yardim

Odyometri 40 82 84 98 117 131 134

Optisyenlik - 42 86 98 126 142 143

Radyoterapi 40 76 84 98 115 130 121

Saglik Turizmi i 13 27 45 62 75 73

Isletmeciligi

Tibbi

Gorunttleme 42 85 90 107 128 150 154

Teknikleri

Tibbi Laboratuvar | 4, 77 84 08 128 170 203

Teknikleri

Agiz ve Dis 3

Saghigi (Ing.)

Ameliyathane 4

Hizmetleri (Ing.)

Anestezi (Ing.) 4

Dis Protez 2

Teknolojisi (Ing.)

Fizyoterapi (Ing.) 2

Ik ve Acil 3

Yardim (ing.)

Tibbi Laboratuvar 1

Teknikleri (Ing.)




Tablo 4. Akademik personelin unvanlar itibariyle dagilimi

ANKARA MEDIPOL UNIiVERSITESi SHMYO AKADEMIiK PERSONEL
Unvan 2021-2022 | 2022-2023 2023-2024 2024-2025 2025-2026

Dr. Ogr. Uyesi 5 5 6 9 9

Ogr. Gor. 26 26 26 25 26

Toplam 31 31 32 34 35

Tablo 5. Idari personelin unvanlar itibariyle dagilimi

ANKARA MEDIPOL UNIVERSITESIi SHMYO iDARIi PERSONEL

2021-2022 2022-2023 | 2023-2024 | 2024-2025 | 2025-2026
Idari Personel 1 1 2 2 3

3. 3. Misyonu, Vizyonu ve Degerleri

3.3.1.Misyon

Ankara Medipol Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nun misyonu; saglik
alaninda nitelikli, etik degerlere bagli, yenilik¢i ve uygulama becerileri giclii saglik
profesyonelleri yetistirmektir. SHMYO egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki
faaliyetleri araciligiyla; ogrencilerinin mesleki bilgi ve becerilerini ¢agin gereksinimlerine
uygun sekilde gelistirmeyi, paydaslariyla giiclii is birlikleri kurarak stirekli iyilesmeyi
saglamayi ve toplumun saglik bilincine katkida bulunmay1 amacglar.

3.3.2.Vizyon

Ankara Medipol Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nun vizyonu; Kkalite
odakli egitim anlayisi, gli¢li akademik kadrosu, uygulama temelli 6grenme ortami, yenilikgi
ve girisimci yaklasimi ile saglik hizmetleri alaninda ulusal ve uluslararasi diizeyde tercih edilen,
bilimsel tiretkenligi yiiksek, topluma yon veren onci bir yiiksekokul olmaktir.

3.3.3. Temel Degerler

Y uiksekokulumuzda kurumsal kiltiriin guclendirilmesi ve sunulan hizmetlerde strdurulebilir
kalitenin saglanmasi amaciyla benimsenen temel degerler; yonetim anlayisimizi, egitim-
ogretim slireglerimizi ve paydaslarla olan etkilesimimizi yonlendiren temel ilkeleri
olusturmaktadir. Bu degerler, karar alma siireclerinde etkinligi artirmakta, kurumsal aidiyet
duygusunu giiclendirmekte ve kalite giivencesi sistemimizin temelini olugturmaktadir.

Etik Degerlere Baghhk: Tiim egitim-0gretim, arastirma ve uygulama siireclerinde diirtistliik,
adalet, tarafsizlik, akademik 6zgiirliik ve giiven ilkeleri esas alinir. Mesleki etik kurallara uygun
davranis kiiltiirti tesvik edilir.



Mesleki Yetkinlik ve Yeterlilik: Ogrencilerin bilgi, beceri ve mesleki tutum agisindan
donanimli, ulusal ve uluslararas1 meslek standartlarina uygun, alaninda yetkin saglik
profesyonelleri olarak yetismeleri saglanir.

Kalite ve Siirekli Iyilestirme: Egitim-6gretim ve yonetim siirecleri diizenli olarak izlenir,
oOlgiiliir ve degerlendirilir. Elde edilen veriler dogrultusunda iyilestirme faaliyetleri planlanarak
kalite kilturi kurumsal bir deger olarak benimsenir.

Paydas Odakhlik: Ogrenciler, mezunlar, akademik ve idari personel, sektor temsilcileri ve
toplum ile gii¢lii, siirdiiriilebilir ve karsilikli faydaya dayali is birlikleri gelistirilir. Paydas geri
bildirimleri karar alma siireclerine entegre edilir.

Uygulama ve Deneyim Odakli Egitim: Saglik sektoriindeki giincel gelismeler dogrultusunda
uygulama temelli, saha ile biitiinlesmis ve mesleki deneyimi Onceleyen 6grenme ortamlari
olusturulur.

Yenilik¢ilik ve Girisimcilik: Bilimsel diisiinceyi benimseyen, yenilik iiretebilen, problem
cozme becerisi yliksek ve girisimcilik potansiyeline sahip bireylerin yetistirilmesi desteklenir.
Dijitallesme ve teknoloji temelli yaklagimlar tesvik edilir.

Toplumsal Sorumluluk ve Katki: Saglik okuryazarliginin artirilmasi, koruyucu saglik
hizmetlerinin desteklenmesi ve toplumsal farkindalik projeleri aracilifiyla toplum sagligina
katk1 saglanir.

Katlimcilik ve Seffaflik: Y Onetim siireglerinde tiim paydaslarin goriisleri dikkate alinir; karar
mekanizmalar agik, hesap verebilir ve erisilebilir sekilde yiiritiilir.

Cevreye ve Insanhiga Duyarhilik: Saghk hizmetlerinin siirdiiriilebilirligi gozetilerek cevre
bilinci gelistirilir, dogal kaynaklarin korunmasina yonelik farkindalik olusturulur.

Mukemmeliyet Anlayisi: Egitim-6gretim, arastirma ve toplumsal katki alanlarinda yiiksek
standartlara ulagsmak ve stirdiiriilebilir basar1 saglamak temel ilke olarak benimsenir.

3.3.4. Hedefler

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulumuzda 2025 yilinda baslatilan stratejik planlama siireci
kapsaminda; i¢ ve dis paydaslarimizla gergeklestirilen anketler, toplantilar, ¢alistaylar, sektor
goriismeleri ve saha analizlerinden elde edilen veriler dogrultusunda 2026-2030 SHMYO
Stratejik Plan1 olusturulmustur. Saglik sektoriiniin dinamik yapisi, toplumun degisen ihtiyaglari
ve tliniversitemizin kalite odakli egitim anlayis1 dikkate alinarak Yiiksekokulumuzun egitim-
ogretim, arastirma, toplumsal katki ve yonetim siireglerini gelistirmeyi amaglayan stratejik
cerceve belirlenmistir.

Bu kapsamda, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu olarak oniimiizdeki donemde ulasmay1
hedefledigimiz Amag ve Hedefler asagida sunulmustur.

Stratejik Amag 1: Kaliteyi dnceleyen 6grenci merkezli egitim anlayisiyla rekabet edebilir
bireyler yetistirmek



« Hedef 1.1. Egitim-6gretim faaliyetleri i¢in liniversitemiz Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulunun fiziksel ve akademik altyapisini gliglendirmek.

« Hedef 1.2. Uluslararas1 standartlarda tiniversitemiz Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulunun egitim ve 6gretim programlarini iyilestirmek.

« Hedef 1.3. Ogrencilere yonelik tesvik, rehberlik ve danismanlik hizmetlerini
gelistirmek.

Stratejik Amac 2: Ar-Ge ve proje kiltiriini tabana yayarak nitelikli bilgi ve teknoloji
iiretimine katkida bulunmak

« Hedef 2.1. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu biinyesinde arastirma ekosisteminin
giincel bilgi kaynaklarina ulagimini artirmak.

* Hedef 2.2. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda akademik insan kaynaginin
aragtirma performansini iyilestirmek.

Stratejik Amag 3: Siirdiiriilebilir kalkinma hedeflerine yonelik ¢alismalariyla toplumsal fayda
uretmek

* Hedef 3.1. Ulusal ve uluslararasi is birlikleriyle gelistirilen bilimsel faaliyetlerin
sayisini artirmak.

» Hedef 3.2. Girisimci ve yenilikgi faaliyetleri artirmak.

» Hedef 3.3. Topluma katki temelli faaliyetleri artirmak.

+ Hedef 3.4. Ogrencilerin kisisel ve sosyal gelisimine katki saglayacak etkinlikleri
desteklemek.

Stratejik Amag 4: Kurumsal kapasiteyi giiglendirmek ve dijitallesmeyi yayginlastirmak.

» Hedef 4.1. Akademik ve idari personelin yetkinliklerini artiracak siirekli egitim
programlar1 uygulamak.

* Hedef 4.2. Kalite giivencesi sistemlerini tiim birimlerde isleyen ve izlenebilir hale
getirmek.

» Hedef 4.3. Katilimci, seffaf ve hesap verebilir yonetisim anlayisini kurumsal kiiltiiriin
parcast haline getirmek.

Stratejik Amag¢ 5: Akademik insan kaynagini giiclendirmek ve uluslararasilagma siirecini
gelistirmek.

* Hedef 5.1. Nitelikli O6gretim elemani sayisim1 artirmak ve kadro planlamasini

etkinlestirmek.

» Hedef5.2. Yabanci dilde egitim verilen 6n lisans programlarin sayisin1 kademeli olarak
artirmak.

* Hedef 5.3. Egitimde firsat esitligini giiclendirecek kapsayict uygulamalar
yayginlagtirmak.



A. LIDERLIK, YONETISIM VE KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

A.1.1. Yonetim modeli ve idari yap1

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nun yonetim modeli; evrensel bilim ve teknoloji
ilkeleri dogrultusunda, saglik hizmetleri alaninda nitelikli insan kaynagi yetistirmeyi
hedefleyen, katilimer ve seffaf bir yonetisim anlayisi ger¢evesinde yapilandirilmigtir [OD2].
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu (SHMYO), Ankara Medipol Universitesi Rektorliigiine
bagl olarak Yiiksekokul Miidiirii tarafindan yonetilmekte olup, SHMYO teskilat semas1 web
sitesinde yer almaktadir [OD2][OD3]. SHMYO’nun organizasyon yapisi, gorev tanimlari,
yetki ve sorumluluk dagilimlart iiniversitenin kurumsal web sitesinde yayimlanmis olan

organizasyon semasi ve ilgili yoOnerge ve yonetmeliklerle tanimlanmistir [1_OD2][
2_0D2][3_OD2][4_0OD2[OD2][0D2].

Yiiksekokul biinyesinde faaliyet gosteren kurul ve komisyonlarin iiye yapilari ve gorev
dagilimlar1 2025 yili itibariyla gozden gegirilmis ve gilincellenmistir. Giincellenen komisyon
listeleri ve gorevlendirmeler resmi yazi ile ilan edilmis ve birim web sayfasinda yayimlanmigtir
[5_OD3][OD3]. Akademik ve idari karar alma surecleri; Yuksekokul Yonetim Kurulu ve
Komisyonlar1 araciligiyla yiiriitiilmektedir [OD3][OD3]. Gerekli gériilen kararlar Universite
Yonetim Kurulu, Senato ve Universite Egitim Komisyonu gibi iist karar organlarma
iletilmektedir [6_OD3][7_OD3]. Yuksekokul blnyesinde faaliyet gosteren kurul ve
komisyonlarin  yillik ¢alisma takvimleri olusturulmakta, toplantilar diizenli olarak
gergeklestirilmekte ve alinan kararlar kayit altina alinmaktadir [8_OD3][9_OD3]. Yo&netim
stireglerinde seffaflik, hesap verebilirlik, katilimcilik ve mevzuata uygunluk temel ilke olarak
benimsenmistir [OD2]. Universite genelinde ve SHMYO ézelinde yiriitiilen tim akademik ve
idari siirecler, ilgili kanun, yonetmelik ve yonergelerle giivence altina alinmistir [OD?2].

Olgunluk Duzeyi (3): Kurumun yonetisim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve
alanlarin genelini kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Kanitlar

[1]1(2)A.1.1.mudur_gorev_yetki_sorumluluklar.pdf
[2](2)A.1.1.mudur_yardimcisi_gorev_yetki_sorumluluklar.pdf
[3](2)A.1.1.bolum_program_baskani_gorev_yetki_sorumluluklar.pdf
[4]1(2)A.1.1.yuksekokul sekreter gorev_yetki_sorumluluklar.pdf
[5](2)A.1.1.komisyon_uyesi_atama_bilgilendirme_maili.pdf
[6](3)A.1.1.senato_karari.pdf

[71(3)A.1.1.yonetim_kurulu_karari.pdf

[8](3)A.1.1.staj_ve mesleki_uygulamalar_komisyonu_toplanti_tutanagi.pdf
[9]1(3)A.1.1.kalite_komisyonu_toplanti_tutanagi.pdf

A.1.2. Liderlik

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda liderlik anlayist; katilimci yonetim, etkin iletigim,
ekip calismas1 ve kalite giivencesi kiiltliriiniin yayginlastirilmasi ilkeleri dogrultusunda
sekillendirilmistir. Yiiksekokul yonetimi, birimin misyon ve vizyonu ile uyumlu hedefler
dogrultusunda akademik ve idari siirecleri koordine etmekte, gorev ve sorumluluklarin dengeli


https://ankaramedipol.edu.tr/saglik-hizmetleri-meslek-yuksekokulu/
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2025/03/SHMYO-organizasyon-semasi.pdf
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2025/03/SHMYO-organizasyon-semasi.pdf
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2025/03/SHMYO-organizasyon-semasi.pdf
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2025/03/SHMYO-organizasyon-semasi.pdf
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2025/09/SHMYO-KOMISYONLARweb.pdf
https://ankaramedipol.edu.tr/saglik-hizmetleri-meslek-yuksekokulu/yonetim-kurulu/
https://ankaramedipol.edu.tr/saglik-hizmetleri-meslek-yuksekokulu/yonetim-kurulu/
https://ankaramedipol.edu.tr/saglik-hizmetleri-meslek-yuksekokulu/
https://ankaramedipol.edu.tr/universite/mevzuat/

dagilimini gozetmektedir [OD2].

Birim binyesinde yuritilen akademik ve idari faaliyetlerde, kurul ve komisyonlarin aktif
katilim1 saglanmakta; program bagskanlari, komisyon baskanlar1 ve koordinatorler araciligiyla
stiregler etkin bicimde yonetilmektedir. Miidiirliik tarafindan her program i¢in program baskani
gorevlendirilmekte; programlarin egitim-dgretim, dlgme-degerlendirme ve uygulama siiregleri
bu yap1 tizerinden izlenmektedir [1_OD3][2_0OD3].

Akademik ve idari personel ile yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 bulunmaktadir. Bu
kapsamda Elektronik Belge Ydnetim Sistemi (EBYS), kurumsal e-posta gruplar ve diger dijital
iletisim  araclart  kullanilarak  bilgi paylasimi  ve koordinasyon saglanmaktadir
[3_OD3][4_OD3][5_0OD3]. Liderlik siiregleri, kalite giivencesi sisteminin igsellestirilmesi ve
stirdiiriilebilirliginin saglanmas1 amaciyla diizenli olarak gozden gecirilmektedir.

Ogrencilere sunulan akademik damsmanlik hizmetleri, ilgili yonerge ¢ergevesinde
yuratilmektedir [OD2]. Akademik danigsmanlar 6grencilerin akademik gelisimleri, tiniversite
yasamina uyumlart ve mesleki yonelimleri konusunda rehberlik etmektedir. Danismanlik
faaliyetleri planli  sekilde  gerceklestirilmekte ve  kayit altma  alinmaktadir
[OD3][6_OD3][7_0OD3].

Olgunluk Duzeyi (3): Kurumun geneline yayilmis, Kalite guvencesi sistemi ve kiltiriniin
gelisimini destekleyen etkin liderlik uygulamalari bulunmaktadir.

Kanitlar

[1]1(3)A.1.2.program_baskani_atama_yazisi.pdf
[2](3)A.1.2.program_baskanlari_bilgilendirme maili.pdf

[3](3)A.1.2.shmyo iletisim ag1 elektronik belge yonetim_sistemi.pdf
[4](3)A.1.2.shmyo _iletisim_agi kurumsal e posta.pdf

[5]1(3)A.1.2.shmyo _iletisim agi whatsapp_grup.pdf
[6](3)A.1.2.danisman_ogrenci_gorusme_tutanagi.pdf
[71(3)A.1.2.akademik_danisman_ogrenci_gorusme_saati.pdf

A.1.3. Kurumsal doniisiim kapasitesi

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, yliksekdgretim sisteminde yasanan degisim ve
doniisiimleri yakindan takip ederek kurumsal kapasitesini gelistirmeyi ve siirdiiriilebilir bir yap1
olusturmay1 hedeflemektedir [OD2]. Bu dogrultuda birimde yiiriitilen akademik ve idari
stirecler; mevzuat degisiklikleri, kalite glivencesi ilkeleri ve paydas geri bildirimleri dikkate
alinarak diizenli olarak gozden gecirilmektedir [L_OD1][2_OD1].

Kurumsal doniisiim siireclerinde i¢ ve dis paydaslarin goriisleri alinmakta; akademik personel,
idari personel ve Ogrencilerden elde edilen geri bildirimler dogrultusunda iyilestirme
calismalar yiriitilmektedir [OD2][OD2][OD2]. Toplumun, saglik sektoriiniin ve is giici
piyasasinin ihtiyaglarina duyarl bir yaklasimla program yapilari, egitim-6gretim siirecleri ve
uygulama alanlar1 giincellenmektedir [OD3]|[3_OD3][4_OD3].

Ankara Medipol Universitesi’nin 2026-2030 Stratejik Plan hazirlik siireci kapsaminda
yayimlanan Stratejik Plan Genelgesi dogrultusunda, modern yonetim teknikleri esas alinarak


https://ankaramedipol.edu.tr/saglik-hizmetleri-meslek-yuksekokulu/
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2024/08/Akademik-Danismanlik-Yonergesi_Medipol_7Agustos_2024-1-1.pdf
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2025/09/SHMYO-DanismanlikSaat-1.pdf
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2026/02/SHMYO.pdf
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2024/11/SGDB-KAO-F004-_0-AKADEMIK-PERSONEL-MEMNUNIYET-ANKETI.pdf
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2024/11/SGDB-KAO-F004-_0-AKADEMIK-PERSONEL-MEMNUNIYET-ANKETI.pdf
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2024/11/SGDB-KAO-F006-_0-OGRENCI-MEMNUNIYET-ANKETI.pdf
https://ankaramedipol.edu.tr/saglik-hizmetleri-meslek-yuksekokulu/

kurumsal hedefler belirlenmekte ve bu hedeflere yonelik faaliyetler planli bir sekilde
yurutilmektedir [OD2]. Bu sirecte kalite glivencesi yaklagiminin giiglendirilmesi amaciyla
iiniversite genelinde ve SHMYO biinyesinde kalite yapilanmalar1 olusturulmus, ilgili kurul ve
komisyonlar aktif hale getirilmistir [OD2]. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda
kurumsal doniisiim kapasitesinin  artirllmast amaciyla Birim Kalite Komisyonu
koordinasyonunda siire¢ izleme, degerlendirme ve iyilestirme faaliyetleri yiiriitiilmekte; yeni
uygulamalara iliskin bilgilendirme ve farkindalik c¢alismalar1 gergeklestirilmektedir
[5_OD2][6_OD3][7_OD3]. Bu kapsamda, degisim yonetimi anlayis1 birim genelinde
benimsenmis ve kurumsal doniisiim biitiinciil bir yaklasimla ele alinmistir.

Olgunluk Duzeyi (3): Kurumda degisim yonetimi yaklasimi kurumun geneline yayilmis, ve
butincul olarak yiritiilmektedir.

Kanitlar
[1](1)A.1.3.sikayet_cozum_sureclerinin_takibi_detay_ sureci.pdf
[2](1)A.1.3.geri_bildirim_surec_iyilestirme_kul_detay sureci.pdf
[3](1)A.1.3.altindag_belediyesi_egitim_talep_yazisi.pdf
[4](1)A.1.3.rektorluk_egitim_gorevlendirme_yazisi.pdf
[5](2)A.1.3.kalite_komisyonu_yonergesi.pdf
[6](3)A.1.3.shmyo_kalite_komisyonu_calisma_takvimi.pdf
[71(3)A.1.3.shmyo_birim_kalite_komisyonu.pdf

A.1.4. i¢ kalite giivencesi mekanizmalar1

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’'nda i¢ kalite giivencesi mekanizmalari; Ankara
Medipol Universitesi kalite politikasi, stratejik hedefleri ve Yiiksekdgretim Kalite Kurulu
(YOKAK) olgiitleri dogrultusunda planli, sistematik ve siirdiiriilebilir bir yap1 igerisinde
yurutilmektedir [OD2]. Bu kapsamda kalite stireclerinin yardtilmesinden sorumlu SHMYO
Birim Kalite Komisyonu, 2025 y1li itibariyla gilincellenen iiye yapisi ve gorev tanimlari ile aktif
olarak faaliyet gostermektedir [OD2].

Birim Kalite Komisyonu; i¢ kalite gilivencesi sisteminin olusturulmasi, izlenmesi,
degerlendirilmesi ve siirekli iyilestirilmesinde koordinasyon gorevini tistlenmektedir [1_OD?2].
Komisyon biinyesinde 6grenci temsilcisinin yer almasi, kalite siireclerinde paydas katilimini
giiclendirmekte ve Ogrenci gorilislerinin karar alma mekanizmalarina yansitilmasma katki
saglamaktadir [2_OD3]. Kalite Komisyonu tarafindan yillik ¢alisma takvimleri hazirlanmakta,
bu takvimler akademik ve idari personel ile paylasilmakta ve uygulamalar diizenli olarak
izlenmektedir [3_OD3].

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda kalite giivencesi siirecleri; Planla-Uygula-Kontrol
Et-Onlem Al (PUKO) dongiisii esas alinarak yiritilmektedir. Egitim-dgretim, arastirma-
gelistirme, toplumsal katki ve yonetim sistemlerine iligkin siireclerde i¢ ve dis paydaslardan
elde edilen veriler analiz edilmekte; degerlendirme sonuglart dogrultusunda iyilestirme
faaliyetleri planlanmaktadir [ODZ2]|[4_OD1][5_OD3][6_OD3]. Bu kapsamda 06grenci,
akademik ve idari personel ile dis paydaslara yonelik anketler uygulanmakta, elde edilen geri
bildirimler kalite siireglerine girdi saglamaktadir [OD2][OD2][OD2]. Bu kapsamda akademik
ve idari personelden alinan i¢ paydas goriisleri analiz edilmekte ve iyilestirme siireclerinde
kullanilmaktadir [7_OD3].
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https://ankaramedipol.edu.tr/universite/kalite-guvencesi/stratejik-plan-calismalari/
https://ankaramedipol.edu.tr/universite/kalite-guvencesi/toplantilar/
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Ic kalite giivencesi mekanizmalarinin etkinligini artrmak amaciyla yillik izleme ve
degerlendirme raporlarinin hazirlanmasi, belirlenen gelismeye agik alanlara yonelik iyilestirme
eylem planlarinin olusturulmasi ve uygulanmasi hedeflenmektedir [OD2]. Kalite siireglerine
iligkin alinan kararlar ve gergeklestirilen faaliyetler kayit altina alinmakta, seffaflik ve hesap
verebilirlik ilkeleri dogrultusunda izlenmektedir [OD?2].

Olgunluk Diizeyi (3): I¢ kalite giivencesi sistemi kurumun geneline yayilmis, seffaf ve
butincul olarak yiiritiilmektedir.

Kanitlar

[1]1(2)A.1.4.kalite_komisyonu_gorev_yetki_ve sorumluluklar.pdf
[2](3)A.1.4.shmyo_kalite_ogrenci_temsil_odak_toplant_tutanak.pdf
[3](3)A.1.4.shmyo_kalite_komisyonu_calisma_takvimi.pdf
[4]1(3)A.1.4.sikayet_cozum_sureclerinin_takibi_detay sureci.pdf
[5](3)A.1.4.shmyo_ogrenci_mem_anketi_guz_donem_2025 2026 anal.pdf
[6](3)A.1.4.shmyo_guz_donemi_ara_sinav_analiz.pdf
[71(3)A.1.4.ic_paydas_gorusleri_sonrasi_duzenleme.pdf

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nun egitim-dgretim, arastirma-gelistirme, toplumsal
katk1 ve yonetim faaliyetlerine iligskin giincel ve dogru bilgiler, kurumsal web sitesi ve sosyal
medya hesaplar1 aracilifiyla diizenli ve planh bir sekilde kamuoyuyla paylasilmaktadir. Bu
kapsamda duyurular, etkinlikler, akademik gelismeler, kalite ¢alismalar1 ve 6nemli kurumsal
kararlar dijital platformlar {izerinden erisime agilmakta; seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri
dogrultusunda paydaslarin bilgiye zamaninda ulagmasi saglanmaktadir. Boylece kurumun
faaliyetleri goriiniir kilinmakta, kurumsal iletisim giliglendirilmekte ve kamuoyunun dogru ve
giincel bilgiye erisimi teminat altina alinmaktadir [OD2][OD2]. Kurumsal web sitesinde;
program tanitimlari, ders planlari, program ve ders 6grenme ¢iktilari, akademik takvim, 6gretim
eleman bilgileri, yonetim kadrosu, ilgili mevzuat, duyurular, etkinlikler ve haberler erisime
acik ve giincel bigimde sunulmaktadir. Bu igerikler aracilifiyla 6grenciler, aday dgrenciler,
mezunlar ve diger paydaslar birime iliskin akademik ve yonetsel bilgilere seffaf sekilde
ulagabilmekte; egitim-6gretim siireclerine iliskin detayli bilgi edinme imkani saglanmaktadir.
Boylece bilgiye erisilebilirlik, kurumsal seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
dijital iletisim kanallar1 etkin bigimde kullanilmaktadir.

Her donem ders programlari ve sinav takvimleri kurumsal web sayfasi araciligiyla diizenli
olarak duyurulmakta ve paydaslarin erisimine sunulmaktadir. Bu uygulama ile 6grencilerin
akademik planlamalarin1 zamaninda ve dogru bilgiye dayali olarak yapmalar1 saglanmakta,
egitim-0gretim siireglerinde seffaflik ve ongoriilebilirlik desteklenmektedir. Ayrica duyurularin
dijital ortamda yayimlanmasi, bilgiye es zamanli ve kolay erisim imkani sunarak kurumsal
iletisim etkinligini artirmaktadir. [OD2][OD2]. Web sitesinde; program tanitimlar1 [OD3]
[OD3], ders planlar1 [OD3], program [OD3][OD3] ve ders 6grenme ¢iktilar1 [OD3][OD3],
akademik takvim [OD3], 6gretim elemani bilgileri [OD3], yonetim kadrosu [OD3], mevzuat
[OD3], duyurular [OD3], etkinlikler [OD3] ve haberler [OD3] erisime agik olarak
sunulmaktadir [OD3].
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Akademik donem sonunda gerceklestirilen toplantilar araciligiyla, donem siiresince
komisyonlar tarafindan alinan kararlar degerlendirilmekte ve ilgili paydaslarla
paylasilmaktadir. Bu toplantilar kapsaminda ylriitiilen faaliyetler gézden gecirilmekte,
uygulama sonuglari analiz edilmekte ve kararlarin etkileri degerlendirilmektedir. Boylece karar
alma siireglerinde seffaflik saglanmakta, kurumsal iletisim giiclendirilmekte ve bir sonraki
doneme iligskin planlamalara veri temelli bir zemin olusturulmaktadir [1_OD3].

Kalite siireclerine 6grenci katilimini1 saglamak ve karar alma mekanizmalarinda seffafligi
giiclendirmek amaciyla kalite 6grenci temsilcisi se¢ilmistir. Bu uygulama ile 6grencilerin goriis
ve Onerilerinin kalite glivence sistemi kapsaminda dogrudan temsil edilmesi saglanmakta, karar
alma siireglerinde katilimci yonetim anlayisi desteklenmektedir. Kalite 6grenci temsilcisi
aracilifiyla Ogrencilerden alman geri bildirimler ilgili kurul ve komisyonlarda
degerlendirilmekte, boylece kalite siireclerinin paydas temelli ve siirdiiriilebilir bir yapida
yiiriitiilmesine katki sunulmaktadir [OD3]. Kalite Komisyonu toplantilar1 ve alinan kararlar,
kurumsal web sayfasi ve akademik donem sonu toplantilari araciligiyla tiim akademik
personele duyurulmaktadir. Bu uygulama ile kalite siireclerine iligkin bilgi paylasimi
saglanmakta, alinan kararlarin goriiniirligli artirilmakta ve uygulama stirecinde kurumsal
battnlik desteklenmektedir. Boylece seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda
kalite yOnetim siireclerinin tiim paydaslar tarafindan izlenebilir olmasi giivence altina
alinmaktadir. [OD2][2_OD3]. Ek olarak 06grenci kalite temsilcileri kalite komisyonu
toplantilarina  dahil edilmekte; bodylece alinan kararlarin  6grenci bakis acisiyla
degerlendirilmesi ve dogrudan temsil edilmesi saglanmaktadir. Toplantilarda ele alinan konular
ve alinan kararlar 6grenci temsilcileri araciliiyla 6grencilere aktarilmakta, bu sayede kararlarin
yayginlastirilmasi ve bilgilendirme siirecinin etkinligi artirilmaktadir. Bu uygulama, katilimci
yonetim anlayigini giiclendirmekte ve kalite siireglerinde dgrenci temsiliyetinin strdirtlebilir
bir yapida yiiriitiilmesine katki saglamaktadir [3_OD3][4_OD3].

Kurumsal web sayfasi diizenli olarak giincellenmekte olup, yliksekokul 6grencilerini, akademik
ve idari personeli ilgilendiren duyurular ile kamuoyuna yonelik ilan ve agiklamalar zamaninda
ve giincel bi¢imde yayimlanmaktadir. Bu uygulama ile bilgiye hizli ve es zamanl erisim
saglanmakta, kurumsal iletisim giiclendirilmekte ve seffaflik ilkesi dogrultusunda paydaslarin
dogru ve giincel bilgilere ulasmasi teminat altina alinmaktadir [OD3]. Tim surecler, web
sayfasinda kamuya acik olarak yapilan bilgilendirmeler dogrultusunda yiiriitiilmekte olup;
duyurulan takvimler, usul ve esaslar gergevesinde isletilmektedir. Bu uygulama sayesinde
streclerin seffaf, Ongoriilebilir ve esitlik ilkesi gozetilerek yiiriitiilmesi saglanmakta;
paydaglarin giincel bilgiye erisimi teminat altina alinmaktadir. Boylece kurumsal isleyis, acik
bilgilendirme ve hesap verebilirlik anlayisi dogrultusunda siirdiiriilebilir bir yapida
isletilmektedir [OD3]. Bu siireclere i¢ ve dis paydaslarin katilimi; diizenli olarak
gergeklestirilen toplantilar, paydas memnuniyet anketleri ve kurumsal web sayfasinda yer alan
iletisim boliimleri araciligiyla saglanmaktadir. Toplantilar yoluyla paydas goriisleri dogrudan
alimmakta ve karar alma mekanizmalarina yansitilmakta, anketler araciligiyla ise memnuniyet
diizeyi ve beklentiler sistematik bi¢gimde dl¢lilmektedir. Ayrica web sayfasinda yer alan iletigim
kanallar1 sayesinde paydaslarin Oneri, talep ve geri bildirimlerini iletmeleri miimkiin
kilinmakta; bdylece katilimei, seffaf ve siirdiiriilebilir bir yonetim anlayis1 desteklenmektedir
[OD3][OD3].

Bu kapsamda; web sayfasi lizerinden yapilan diizenli bilgilendirmeler, paydas katilim
mekanizmalari, kalite komisyonu uygulamalar1 ve toplanti siiregleri  birlikte
degerlendirildiginde, SHMY O’da seffaflik, hesap verebilirlik ve katilimc1 yonetim anlayiginin
kurumsal diizeyde benimsendigi goriilmektedir. Siireclerin kamuya agik bicimde duyurulmasi,
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paydas geri bildirimlerinin sistematik olarak alinmasi ve karar alma mekanizmalarina entegre
edilmesi, kalite glivence sisteminin etkinligini gii¢clendirmektedir. Boylece kurumsal isleyis
yalnizca idari bir siire¢ olarak degil, paydas temelli ve stirekli iyilestirme odakli bir yonetim
modeli cercevesinde strdurulebilir bigcimde yaritulmektedir.

Olgunluk Duzeyi (3): Kurum tanimli siiregleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve
hesap verebilirlik mekanizmalarini isletmektedir.

Kanitlar
[1]1(3)A.1.5.d6nem_sonu_toplanti_maili.pdf
[2](3)A.1.5.d6nem_sonu_toplanti.pdf
[3]1(3)A.1.5.kalite_komisyonu_toplanti.pdf
[4](3)A.1.5.kalite_komisyonu_imza_tutanak.pdf

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nun misyon ve vizyonu; iiniversitenin stratejik plani,
kalite politikas1 ve ulusal yiiksekdgretim hedefleri ile uyumlu olacak sekilde belirlenmistir. Bu
dogrultuda misyon ve vizyon ifadeleri, yiiksekokul yonetimi, kalite komisyonu ve ilgili
akademik kurullarin katkilariyla olusturulmus; i¢ ve dis paydas goriisleri dikkate alinarak son
héline getirilmis ve kurumsal iletisim kanallar1 araciliiyla paylasiimistir. Boylece misyon ve
vizyonun katilimci bir anlayisla sekillendirilmesi ve kurumsal sahiplenmenin artirilmasi
hedeflenmistir.

Misyon ve vizyon; egitim-0gretim faaliyetlerinde nitelikli, uygulama becerisi yiiksek saglik
teknikerleri yetistirme, etik degerlere baglilik, toplumsal sorumluluk bilinci ve yasam boyu
ogrenme ilkeleri dogrultusunda yapilandirilmigtir. Bu ¢ergevede mesleki yeterliliklerin
giiclendirilmesi, sektdrle uyumlu egitim anlayisinin siirdiiriilmesi ve kalite odakli kurumsal
gelisimin desteklenmesi temel dncelikler arasinda yer almaktadir [OD3]. SHMYO’nun misyon,
vizyon ve temel politikalar1; paydas katilimi esas alinarak hazirlanan ve kamuoyu ile paylasilan
Stratejik Plan’da tanimlanmis olup, yiiksekokulun tim akademik, idari ve yonetsel faaliyetleri
bu plan dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Stratejik Plan’da yer alan amacg ve hedefler, egitim-
Ogretim, arastirma, toplumsal katki ve kalite glivence siireclerine yon vermekte; performans
gostergeleri araciligiyla diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Boylece kurumsal
faaliyetlerin planli, biitlinciil ve siirdiirilebilir bir yoOnetim anlayis1 c¢ercevesinde
gerceklestirilmesi saglanmaktadir [OD3].

Yiiksekokulun misyon ve vizyonu, kurumsal web sitesi araciligryla kamuoyunun erisimine agik
olarak yayimlanmakta ve diizenli olarak gilincellenmektedir. Bu sayede Ogrenciler, aday
ogrenciler, mezunlar ve diger paydaslar yiiksekokulun temel degerleri, hedefleri ve kurumsal
yonelimi hakkinda dogrudan ve seffaf bigimde bilgi edinebilmektedir. Web sitesinde yer alan
misyon ve vizyon ifadeleri, stratejik plan ve kalite politikas1 ile uyumlu bir ¢cercevede sunularak
kurumsal kimligin goriintirliiglinii ve paydas farkindaligin1 artirmaktadir. Program tanitim
sayfalarinda ilgili programlarin amaci, kapsami, 6grenme c¢iktilar1 ve sektorel baglantilart yer
almakta; boylece misyon ve vizyon dogrultusunda yiiriitilen egitim-6gretim faaliyetleri
goriiniir kilinmaktadir. Bu uygulama, kurumsal seffaflik ve bilgilendirme sorumlulugu
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kapsaminda paydaslarin dogru ve giincel bilgiye erisimini desteklemektedir [OD3]. Ogrenci
tamitim el kitapgiklarinda programlarin amaci, egitim-6gretim yapisi, ders planlari, staj
uygulamalar1 ve mezuniyet kosullarina iliskin bilgilerle birlikte paydaslara sunulmaktadir. El
kitapciklar1 araciligiyla 6grencilerin akademik siiregler, hak ve sorumluluklar ile kurumsal
isleyis hakkinda bilgilendirilmesi saglanmakta; boylece seffaflik ve erisilebilirlik ilkeleri
dogrultusunda kurumsal bilgilendirme mekanizmast desteklenmektedir. Bu uygulama,
ogrencilerin yliksekokulun temel degerleri ve hedefleri konusunda farkindalik kazanmasina ve
kurumsal uyum siirecinin gii¢lendirilmesine katki saglamaktadir [OD3]. Kurumsal web sitesi
ve Ogrenci tanitim el kitapgiklarinin yani sira oryantasyon programlari araciligiyla da i¢ ve dis
paydaslara duyurulmaktadir. Oryantasyon siirecinde yliksekokulun temel degerleri, stratejik
hedefleri ve kalite politikas1 hakkinda bilgilendirme yapilmakta; boylece 6grenciler, akademik
ve idari personel ile diger paydaslarin kurumsal yonelim konusunda farkindalik kazanmalari
saglanmaktadir. Bu uygulama, misyon ve vizyonun yalmizca yazili bir beyan olarak
kalmamasini, kurumsal kiiltiirlin bir par¢asi haline gelmesini ve tiim faaliyetlere yon veren ortak
bir anlayis olusturulmasini desteklemektedir [OD3][OD3].

Ayrica akademik ve idari personelin bilgilendirilmesi diizenli olarak gergeklestirilen toplantilar
araciligiyla saglanmaktadir [1_OD3]. Bu toplantilarda yiiksekokulun misyonu, vizyonu ve
temel politikalar1 paylagilmakta, stratejik hedeflerle iligskilendirilmekte ve kurumsal faaliyetlere
nasil yansitilacagi degerlendirilmektedir. Bu sayede misyon ve vizyonun yalnizca yazili
ifadeler olarak kalmamasi, kurum kiiltiiriiniin ayrilmaz bir pargasi haline gelmesi ve karar alma
sureclerine yon vermesi hedeflenmektedir.

Birim misyon ve vizyonu, {liniversitenin genel misyon ve vizyonu ile uyumlu olacak sekilde
birim diizeyinde gergeklestirilen toplantilar sonucunda belirlenmis olup, olusturulma siirecinde
akademik ve idari personelin katkist alinmigtir [2_OD3]. Bu katilimc1 yaklagim sayesinde
misyon ve vizyonun tiim personel tarafindan benimsenmesi ve bilinmesi saglanmis; kurumsal
hedefler dogrultusunda ortak bir anlayis ve yonelim olusturulmustur. SHMYO’da egitim-
ogretim, kalite giivencesi, Olgme ve degerlendirme, O68renci merkezli 6grenme, insan
kaynaklari, etik ilkeler ve toplumsal katki alanlarinda politika belgeleri olusturulmus ve
uygulamaya alinmistir. S6z konusu politikalar; yiiksekokulun stratejik hedefleri dogrultusunda
planlama, uygulama ve izleme sireclerine yon vermekte, kurumsal faaliyetlerin belirli ilke ve
standartlar ¢ercevesinde ylriitiilmesini saglamaktadir.

SHMYO Uygulamali Egitimler Yonergesi, SHMYO Staj Yonergesi ve Ankara Medipol
Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smnav Yonetmeligi birlikte
degerlendirildiginde; yiiksekokulda yiiriitiilen uygulamali ders ve staj siireclerinin program
yeterlilikleri ve 6grenme ¢iktilariyla uyumlu, Olgiilebilir ve izlenebilir bir yapi igerisinde
planlandigr goriilmektedir. Uygulamali egitim ve stajlara iligkin komisyon yapilarinin
tanimlanmasi, gorev ve sorumluluklarin agik bigimde belirlenmesi, degerlendirme siire¢lerinin
standartlastirilmas1  ve belgelerin sistematik bicimde arsivlenmesi; kalite giivencesi
mekanizmasinin kurumsal diizeyde isletildigini gdstermektedir. Universite genel yonetmeligi
ise egitim-Ogretim esaslari, ders tilirleri, danigmanlik sistemi ve Olgme-degerlendirme
stiregleriyle bu yapiy1 iist politika diizeyinde giivence altina almakta; boylece SHMYO’nun
uygulama temelli, isttihdam odakli ve mevzuata uyumlu egitim politikalarinin buttncul,
stirdiirilebilir ve kurumsal bir ¢ercevede yliriitiilmesini saglamaktadir [OD3][OD3][OD3].
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SHMYO’da kalite kiiltiiriiniin paydas katilimi temelli gelistirilmesi amaciyla kalite 6grenci
temsilcileri  belirlenmis ve Kalite Komisyonu koordinasyonunda odak toplantisi
gergeklestirilmistir. Toplantida akreditasyon siiregleri hakkinda bilgilendirme yapilmis, 6grenci
anketlerine iliskin geri bildirimler alinmis, kalite temsilcilerinin simif i¢i farkindalik
caligmalarinda aktif rol Tlstlenmeleri gerektigi vurgulanmis ve temsilciler arasinda
organizasyon yapist olusturulmustur. Ayrica staj saatleri gibi egitim-6gretim siireglerine iliskin
ogrencilerden gelen goriisler degerlendirilmistir. Bu uygulama; misyon dogrultusunda 6grenci
merkezli  yaklasimin  giiglendirilmesini, vizyon kapsaminda kalite  kiiltiiriiniin
yayginlastirilmasini ve politika diizeyinde seffaf, katilimci ve strduralebilir bir kalite gtivence
mekanizmasinin igletilmesini desteklemektedir [3_OD3].

Egitim-6gretim, kalite ve toplumsal katki politikalarinin hayata gecirildigi; program
yeterlilikleri [OD3], ders bilgi paketleri [OD3], uygulamali egitimler yonergesi [OD3], i¢ ve
dis paydas anketleri [OD3][4_OD3], kalite komisyonu toplanti tutanaklar1 [5_OD3], akademik
performans izleme tablolar1 [6_OD3] ve iyilestirme eylem planlar1 [7_OD3] araciligiyla
izlenmekte ve sistematik olarak kayit altina alinmaktadir. Bu dokiimanlar sayesinde politika
belgelerinde tanimlanan ilke ve hedeflerin uygulamaya yansitilmasi giivence altina alinmakta;
stireclerin planlama, uygulama, izleme ve degerlendirme asamalari biitiinciil bir kalite yonetim
anlayisi cercevesinde yiiriitiilmektedir.

Misyon ve vizyon ifadeleri stratejik hedeflere doniistiiriilmekte, belirlenen performans
gostergeleri dogrultusunda diizenli olarak takip edilmekte ve elde edilen veriler 1s181nda gerekli
iyilestirme faaliyetleri planlanmaktadir. Bdoylece kurumsal amag¢ ve hedefler somut
uygulamalarla desteklenmekte, siirekli iyilestirme dongiisii isletilmekte ve kalite kiiltiiriiniin
stirdiiriilebilirligi saglanmaktadir.

Olgunluk Duzeyi (3): Kurumun genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu
uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
[1](3)A.2.1.0gretim_elemani_oryantasyon_bilgilendirme_mesaji.pdf
[2]1(3)A.2.1.shmyo_kurul_toplanti_tutanagi_2025.pdf
[3](3)A.2.1.shmyo_ogrenci_odak_toplantisi.pdf
[4]1(3)A.2.1.dis_paydas_klinik_uygulama_anketi.pdf
[5]1(3)A.2.1.shmyo_Kkalite_toplanti_tutanagi.pdf
[6](3)A.2.1.shmyo_akademik_tesvik 2024.pdf
[71(3)A.2.1.akademik personel yetkinlik degerlendirme formu.pdf

A.2.2. Stratejik amag ve hedefler

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nun stratejik amag ve hedefleri; tiniversitenin stratejik
plan1, misyon ve vizyonu, kalite politikasi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu (YOKAK) élciitleri
dogrultusunda belirlenmistir. Birim bazli Stratejik Plan tamamlanmis olup, kurum stratejik
plani ile uyumlu sekilde misyon, vizyon, amag ve hedefler belirlenmistir. Bu siirecte i¢ ve dig
paydas goriisleri, onceki dénem BIDR sonuglari ve performans gostergeleri dikkate
alimmaktadir [OD?2].
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Stratejik amag¢ ve hedefler; egitim-Ogretim, kalite gilivencesi, insan kaynaklari, arastirma-
gelistirme ve toplumsal katki alanlarin1 kapsayacak sekilde biitiinciil ve entegre bir yaklagimla
yapilandirilmakta; bu alanlara iligkin Oncelikler iiniversitenin stratejik plani, misyonu ve
vizyonu ile uyumlu olarak belirlenmektedir. Belirlenen amag¢ ve hedefler dogrultusunda
planlama, uygulama, izleme ve degerlendirme stiregleri sistematik bir ¢cercevede yiiriitiilmekte,
performans gostergeleri araciligiyla diizenli olarak takip edilmekte ve elde edilen veriler
dogrultusunda gerekli iyilestirme ¢alismalar1 gergeklestirilmektedir. Boylece stratejik yonetim
anlayisi yalnizca planlama asamasinda kalmayip, kurumsal faaliyetlerin tiimiine yon veren
dinamik ve slrdurdlebilir bir kalite giivence mekanizmas: olarak isletilmektedir.
[OD2][1_OD3].

Belirlenen stratejik plan, amag ve hedefler; yiiksekokul kurullari, akademik birimler ve kalite
komisyonu koordinasyonunda somut faaliyet planlarina donistiiriilerek uygulamaya
aktarilmakta, karar alma ve uygulama siirecleri ilgili kurul kararlar1 ve toplant1 tutanaklari ile
glivence altina alinmaktadir. Stratejik plan ve hedefler, i¢ paydas toplantilari, bilgilendirme
oturumlar1 ve akademik kurul goriismeleri araciligiyla diizenli olarak paylasilmakta; boylece
kurumsal farkindalik artirilmakta, katilimci yonetim anlayisi desteklenmekte ve uygulama
stirecinde paydas geri bildirimleri dikkate alinarak izleme ve iyilestirme dongiisi
isletilmektedir. [2_OD3].

SHMYO stratejik amag ve hedefleri dogrultusunda akademik program ¢esitliliginin artiritlmasi
ve sektorel ihtiyaglara uygun yeni alanlarin gelistirilmesi amaciyla yeni program a¢gma siirecleri
yiritiilmiis olup, bu kapsamda ilgili mevzuat ¢ergevesinde gerekli bagvuru ve resmi yazigsmalar
gergeklestirilmistir [3_OD3]. Agilmasi planlanan programlarin altyapi, insan kaynagi ve
miifredat yeterlilikleri degerlendirilerek planlama siireci sistematik bi¢imde ilerletilmistir.
Mevcut programlarin giincelliginin ve sektorle uyumunun giiclendirilmesi amaciyla miifredat
degisikligi siirecleri yiirtitiilmiis; ders icerikleri, 6grenme ¢iktilart ve AKTS dagilimlar gézden
gecirilerek gerekli revizyonlara iliskin resmi yazigmalar tamamlanmistir [4_OD3]. Bu suregte
i¢ ve dis paydas goriisleri dikkate alinmis, program ciktilar ile ders 6grenme kazanimlari
arasindaki uyum degerlendirilerek egitim-6gretim kalitesinin artirilmasi hedeflenmistir.

Programlara ait 6zdegerlendirme raporlar1 hazirlanmis ve kalite glivence sistemi kapsaminda
akreditasyon hazirlik calismalari planli ve takvimlendirilmis bir sekilde siirdiiriilmektedir
[5_OD3][6_OD3]. Bu dogrultuda program performans gostergeleri izlenmekte, giiglii ve
gelisime agik yonler belirlenmekte ve siirekli iyilestirme yaklagimi ¢ergevesinde gerekli
diizenlemeler yapilmaktadir. Ayrica, yeni baslayan 6gretim elemanlarmin kurumsal kiiltiire
uyum saglamalarini, tiniversitenin kalite giivence sistemi ve egitim-0gretim siireclerine etkin
bicimde entegre olmalarini desteklemek amaciyla planl ve yapilandirilmis bir oryantasyon
egitimi gerceklestirilmisgtir [OD3]. S6z konusu egitim kapsaminda {iniversitenin misyonu,
vizyonu ve stratejik hedefleri, akademik ve idari isleyis siiregleri, dlgme-degerlendirme
uygulamalari, ders planlama esaslari, 6grenci damigsmanlik siiregleri ve kalite calismalari
hakkinda kapsamli bilgilendirme yapilmistir. Oryantasyon programi ile 6gretim elemanlarinin
gorev, yetki ve sorumluluklarina iliskin farkindaliklarinin artirilmasi, kurumsal mevzuata
hakimiyetlerinin giiclendirilmesi ve birim i¢i uygulamalarda ortak bir anlayisin olusturulmasi
amaglanmistir. Ayn1 zamanda kalite odakli yaklagimin benimsenmesi, stratejik hedeflerle
uyumlu akademik faaliyet yiiriitiilmesi ve siirekli iyilestirme kiiltiiriiniin kurumsal diizeyde
yayginlastirtlmast hedeflenmistir. Boylece yeni baslayan ogretim elemanlarinin kuruma
adaptasyon siireci sistematik bigimde desteklenmis ve egitim-6gretim siireglerinde
stirdiiriilebilir kalite anlayiginin giiclendirilmesine katki saglanmistir.
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Egitim-0gretim siireglerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla ders ve dersin 6gretim
eleman1 memnuniyet anketleri diizenli olarak uygulanmaktadir [OD3], Bu anketler araciligiyla
ogrencilerin dersin igerigi, islenis yontemi, 6gretim elemaninin akademik yeterliligi ve iletisim
becerileri ile genel memnuniyet diizeylerine iliskin geri bildirimleri sistematik bi¢imde
toplanmaktadir. Elde edilen veriler analiz edilerek giiclii yonler ve gelisime agik alanlar
belirlenmekte ve ilgili akademik birimlerle paylasilmaktadir. Ol¢me ve degerlendirme
stireclerinin etkinligini izlemek amaciyla sinav degerlendirme anketleri de uygulanmaktadir
|OD3]. Bu kapsamda sinavlarin ders 6grenme ¢iktilariyla uyumu, soru diizeylerinin uygunlugu
ve degerlendirme siireglerinin seffafligi 6grenciler tarafindan degerlendirilmektedir. Anket
sonuglart analiz edilerek Ol¢me-degerlendirme uygulamalariin iyilestirilmesine yonelik
gerekli diizenlemeler yapilmakta ve kalite glivence sistemi ¢ergevesinde izleme mekanizmasi
isletilmektedir [7_OD3][8_OD3]. Ayrica mezun memnuniyet anketleri araciligiyla
programlarin sektorel yeterlilik diizeyi, kazanilan mesleki becerilerin is yasamindaki karsilig
ve genel egitim kalitesine iliskin geri bildirimler alinmaktadir [OD3]. Mezunlardan elde edilen
veriler, program ¢iktilarinin giincelliginin degerlendirilmesinde ve miifredat gelistirme
caligmalarinda girdi olarak kullanilmakta; bdylece egitim-6gretim siireglerinde siirekli
iyilestirme dongiisii veri temelli olarak siirdiiriilmektedir.

Ek olarak, dis paydas goriisleri belirli araliklarla ve sistematik yontemler kullanilarak
toplanmis, elde edilen veriler ilgili kurul ve komisyonlar tarafindan degerlendirilmistir. Bu
kapsamda sektor temsilcileri, uygulama alani sorumlular1 ve is birligi yapilan kurumlarin
gorisleri analiz edilerek program ¢iktilarinin sektorel ihtiyaclarla uyumu gézden gegirilmistir
[9_OD3][10_OD3]. Degerlendirme sonuglari dogrultusunda miifredat giincelleme galismalart
yiiriitiilmiis; ders igerikleri, uygulama saatleri ve kazanimlar paydas beklentileri dogrultusunda
revize edilmistir. Boylece geri bildirimlerin yalnizca kayit altina alinmasiyla sinirli kalinmamus,
elde edilen bulgular karar alma siireglerine yansitilarak planla—uygula—kontrol et—6nlem al
(PUKO) déngiisii kapsaminda siirekli iyilestirme mekanizmasi etkin bigimde isletilmistir.

Olgunluk Duzeyi (3): Kurumun biitiinsel, tiim birimleri tarafindan benimsenmis ve
paydaslarinca bilinen stratejik plan1 ve bu planiyla uyumlu uygulamalar1 vardir.

Kanitlar

[1]1(3)A.2.2.shmyo_stratejik_plan.pdf
[2](3)A.2.2.shmyo_stratejik_planlama_toplanti_tutanagi.pdf
[3]1(3)A.2.2.ingilizce_acilan_programlar_ders_plani.pdf
[4]1(3)A.2.2.mufredat_degisikligi_kurul_karari.pdf
[5]1(3)A.2.2.medek_hazirlik_sureci_1.pdf

[6](3)A.2.2.medek_hazirlik_sureci_2.pdf
[71(3)A.2.1.shmyo_ogrenci_memnuniyet_anketi_guz_donemi_2025 2026 analiz.pdf
[8](3)A.2.1.etlik_sehir_hastanesi_dis_paydas_tesekkur_yazisi.pdf
[91(3)A.2.1.miifredat_degisikligi ogrenci_gorusu.pdf
[10](3)A.2.1.shmyo_ogrenci_sinav_degerlendirme_anketi_guz_donemi_ara_sinav_analiz.pdf

A.2.3. Performans yonetimi
Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda (SHMYO) performans yonetiminin temel amact;

ogrenci merkezli egitimin gii¢lendirilmesi, mezun yeterliliklerinin gelistirilmesi, uygulama
becerisi yiiksek saglik teknikerlerinin yetistirilmesi, akademik ve idari hizmet kalitesinin
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artirllmas1 ve paydas memnuniyetinin siirdiiriilebilir kilimmasidir. Bu dogrultuda egitim-
Ogretim, arastirma, toplumsal katki ve yonetsel faaliyetler stratejik amag ve hedeflerle uyumlu
olarak planlanmakta; performans gostergeleri araciligiyla diizenli olarak izlenmekte ve elde
edilen veriler dogrultusunda iyilestirme caligmalar yiiriitiilmektedir. Boylece performans
yonetimi yalnizca sonug odakli bir degerlendirme stireci degil, ayn1 zamanda kalite giivence
sisteminin ayrilmaz bir pargasi olarak igletilmektedir.

SHMY O biinyesinde 6gretim elemanlarinin ve programlarin yillik akademik performanslarinin
izlenmesi ve degerlendirilmesi siireci, iiniversite genelinde ylriirliikte bulunan Akademik
Performans Degerlendirme Yonergesi c¢ercevesinde gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda
belirlenen Olgiitler dogrultusunda egitim-6gretim faaliyetleri, bilimsel yayinlar, projeler,
toplumsal katki calismalar1 ve idari gorevler sistematik bi¢imde takip edilmekte; ilgili
komisyonlar tarafindan degerlendirilen sonuglar, kurumsal gelisim ve siirekli iyilestirme
stireglerine girdi saglamaktadir [OD2]. Akademik yikseltilme ve atamalarda uygulanacak
kriterler, tiniversitenin Akademik Yiikseltme ve Atama Yonergesi ile tanimlanmis olup; bu
stirecler objektif, seffaf ve liyakat esasli bir ¢er¢evede yiirlitiilmektedir. S6z konusu yonerge
kapsaminda akademik unvanlara bagvuru kosullari, degerlendirme olgiitleri ve jiiri siirecleri
acik bicimde belirlenmis; egitim-0gretim faaliyetleri, bilimsel yayinlar, projeler ve akademik
katkilar esas alinarak degerlendirme yapilmasi giivence altina alinmistir. Bu dogrultuda atama
ve yiikseltme siirecleri kurumsal kalite anlayisiyla uyumlu bigimde ydritilmekte ve akademik
gelisimin siirdiirtilebilirligi desteklenmektedir [OD3].

SHMYO’da performans gostergeleri ve performans yonetimi mekanizmalari tanimlanmis olup,
egitim-Ogretim, arastirma, toplumsal katki ve idari faaliyetlere iligkin ol¢iitler sistematik olarak
izlenmektedir. Bu dogrultuda ogretim elemanlarmin akademik faaliyetleri belirlenen
performans kriterleri ¢ergevesinde degerlendirilmekte; bilimsel yayin, proje, atif ve akademik
katki diizeyleri diizenli olarak takip edilmektedir. Siire¢ sonunda performans ¢iktilari kurumsal
gelisim ve iyilestirme ¢aligmalarina girdi saglamaktadir.

Bu kapsamda SHMYO biinyesinde akademik tesvik ddenegi almaya hak kazanan 6gretim
elemanlar1 bulunmakta olup, s6z konusu durum birimde arastirma ve bilimsel {iiretim
faaliyetlerinin desteklendigini ve performans esasli degerlendirme sisteminin etkin sekilde
isletildigini gostermektedir [1_OD3].

Performans yonetimi kapsaminda Ogretim elemanlarmin akademik faaliyetleri belirlenen
Olciitler dogrultusunda diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Bu cercevede
ogretim elemanlarinin ulusal ve uluslararasi diizeydeki yaym sayilari, bildiri sunumlari,
bilimsel etkinliklere katilimlar1 ile proje basvuru ve kabul sayilar1 sistematik olarak takip
edilmekte ve kayit altina alinmaktadir [2_OD3][3_OD3][4_OD3][5_0OD3][6_OD3].

Ayrica akademik danismanlik faaliyetleri de performans gostergeleri arasinda yer almakta olup,
ogrencilerin akademik gelisim siireclerine saglanan katkilar degerlendirme kapsamina
alinmaktadir[7_OD3]. Elde edilen veriler ilgili kurul ve komisyonlar araciligiyla analiz
edilerek kurumsal performansin izlenmesine, gii¢lii yonlerin belirlenmesine ve gelisime agik
alanlara yonelik iyilestirme calismalarinin planlanmasina girdi saglamaktadir. Performans
yonetimi sistemi yalnizca 6lgme ve raporlama odakli olmayip gelisim odakli bir anlayisla
isletilmekte; degerlendirme sonuglari stratejik planin glncellenmesinde, hedeflerin revize
edilmesinde ve program c¢iktilart ile uyumun diizenli olarak gozden gegcirilmesinde
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kullanilmaktadir. Bu dogrultuda veriye dayali karar alma mekanizmasi benimsenmekte ve
stirekli iyilestirme dongiisii etkin bigimde siirdiiriilmektedir. SHMYO bunyesinde faaliyet
gosteren Kalite Komisyonu, performans ve kalite siireclerini izlemek ve degerlendirmek
amaciyla diizenli araliklarla toplantilar gerceklestirmekte; alinan kararlar ve degerlendirme
sonuglar1 kayit altina alinarak kurumsal gelisim silireglerine yon vermektedir
[OD3][8_OD3][9_OD3]. Kalite Komisyonu tarafindan SHMYO Kalite Yo6netim Drive
Dosyas1 olusturulmus olup, kalite giivence siireglerine iliskin dokiimanlar, kanitlar ve izleme
verileri bu sistem Uzerinden dizenli ve sistematik bicimde yonetilmektedir [OD3]. Boylece
kalite calismalarinin seffaf, erisilebilir ve siirdiiriilebilir bir yapida yiiriitiilmesi saglanmakta,
birim i¢i koordinasyon ve dokiimantasyon giivence altina alinmaktadir.

Y1l sonunda SHMYO Kalite Komisyonu tarafindan yil i¢i degerlendirme raporu hazirlanarak,
gerceklestirilen faaliyetler ve iyilestirme ¢alismalari kapsaminda web sayfasinda ilan edilmesi
planlanmaktadir. Bu uygulama ile hesap verebilirlik ve seffaflik ilkeleri desteklenmekte; elde
edilen bulgular dogrultusunda yeni donem planlamalarina yon verilmektedir. Bdylece
SHMYO’da kalite kiiltiiriniin kurumsallagsmasi, siirekli iyilestirme anlayisinin yerlesmesi ve
stirdiiriilebilirliginin saglanmasi hedeflenmektedir.

Performans yonetimi kapsaminda mezun Ogrencilerin izlemi amact ile mezun bilgi sistemi
kurulmustur [OD3]. Ayn1 zamanda ders ve dersin 6gretim elemant memnuniyet anketi [OD3],
sinav degerlendirme anketi [OD3] ve mezun memnuniyet anketleri [OD3] uygulanmaktadir.
Performans yonetimi kapsaminda mezun 6grenci sayilart diizenli olarak takip edilmekte ve
program bazli olarak analiz edilmektedir [10_OD3]. Mezuniyet verileri; programlarin etkinligi,
ogrenci basar1 diizeyi ve egitim siire¢lerinin ¢iktilar1 agisindan degerlendirilmekte, elde edilen
bulgular stratejik hedefler ile karsilastirilarak izlenmektedir. Bu dogrultuda mezun
sayilarindaki degisim egilimleri dikkate alinmakta ve gerekli goriilen alanlarda iyilestirme
caligmalar1 planlanarak kurumsal performans degerlendirme siirecine entegre edilmektedir.
Mezun 6grenci izlemi amaciyla Mezun Bilgi Sistemi kurulmus olup, mezunlarin iletisim
bilgilerinin gilincel tutulmasi, istthdam durumlarinin izlenmesi ve kurumsal baglarinin
stirdiiriilmesi hedeflenmektedir. S6z konusu sistem araciligiyla mezunlara yonelik veri
toplama, memnuniyet 6lgme ve geri bildirim alma surecleri yuritilmekte; elde edilen veriler
program ¢iktilarinin degerlendirilmesinde ve miifredat iyilestirme caligmalarinda girdi olarak
kullanilmaktadir. Bu uygulama ile mezun izleme mekanizmasi sistematik hale getirilmis ve
kalite giivence siirecleri kapsaminda siirdiiriilebilir bir yapi olusturulmustur [OD3]. Ayni
zamanda ders ve dersin 6gretim eleman1 memnuniyet anketleri diizenli olarak uygulanmakta
olup, ogrencilerin ders igerikleri, Ogretim yoOntemleri, iletisim diizeyi ve genel
memnuniyetlerine iliskin geri bildirimleri sistematik bigimde toplanmaktadir. Elde edilen
sonuglar analiz edilerek ilgili akademik birimlerle paylasilmakta, giiclii yonler ve gelisime agik
alanlar belirlenmekte ve gerekli iyilestirme ¢alismalar1 planlanmaktadir. Bu siireg, egitim-
ogretim faaliyetlerinin kalite giivencesi kapsaminda izlenmesine ve siirekli gelistirilmesine
katki saglamaktadir. [OD3]. Simav degerlendirme anketleri uygulanarak Olgme ve
degerlendirme siireglerinin etkinligi ve seffaflig1 izlenmektedir. Bu kapsamda sinav sorularinin
ders 6grenme ¢iktilartyla uyumu, sinavin zorluk diizeyi, siire yeterliligi ve degerlendirme
adaletine iliskin 6grenci geri bildirimleri toplanmakta ve analiz edilmektedir. Elde edilen veriler
dogrultusunda 6l¢gme-degerlendirme uygulamalarinda gerekli diizenlemeler yapilmakta ve
egitim-0gretim siireclerinde siirekli iyilestirme yaklasimi benimsenmektedir [OD3]. Mezun
memnuniyet anketleri uygulanarak programlarin sektorel yeterliligi, kazanilan mesleki bilgi ve
becerilerin is yasamindaki karsilig1 ve genel egitim kalitesine iligkin geri bildirimler sistematik
olarak toplanmaktadir. Elde edilen veriler analiz edilerek program ¢iktilarinin giincelligi
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degerlendirilmekte, miifredat gelistirme calismalarina girdi saglanmakta ve mezun izleme
slireci kapsaminda stirekli iyilestirme mekanizmasi isletilmektedir [OD3]. Anket sonuglarinin
sistematik ve dizenli bicimde analiz edilmesi, elde edilen verilerin ilgili kurul ve
komisyonlarda degerlendirilmesi ve bu degerlendirmeler dogrultusunda somut iyilestirme
faaliyetlerinin planlanmasi kurumsal kalite giivence sisteminin etkinligini artirmaktadir. Analiz
strecinde giiglii yonler ve gelisime acik alanlar belirlenmekte, sonuglar karar alma
mekanizmalarina yansitilmakta ve gerekli goriilen diizenlemeler uygulamaya alinmaktadir. Bu
yaklagim, veriye dayali yonetim anlayisin1 desteklemekte ve siirekli iyilestirme dongiisiiniin
islerligini saglamaktadir.

Bu kapsamda anket sonuglarina dayali olarak gerceklestirilen iyilestirme faaliyetleri, yalnizca
donemsel bir degerlendirme siireci olarak kalmamakta; stratejik plan hedefleri, egitim-6gretim
uygulamalar1 ve paydas memnuniyeti ile iliskilendirilerek biitiinciil bir kalite yonetim sistemi
icerisinde ele alinmaktadir. Boylece kurum genelinde kalite kiiltiiriiniin giiclenmesine, katilimci
ve seffaf yonetim anlayisinin yerlesmesine ve siirdiiriilebilir gelisim yaklagiminin
kurumsallagsmasina katki saglanmaktadir [11_OD3][12_OD3].

Performans yonetimi siirecine; 6grenciler, mezunlar, saglik kurumlari temsilcileri ile akademik
ve idari personel aktif olarak dahil edilmekte, boylece ¢ok paydashi ve katilimci bir
degerlendirme yaklasimi benimsenmektedir. Bu kapsamda farkli paydas gruplarindan anketler,
toplantilar ve geri bildirim mekanizmalar araciligiyla elde edilen goriisler sistematik bi¢imde
toplanmakta ve analiz edilmektedir.

Olgunluk Duzeyi (3): Kurumun geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

[1](3)A.2.2.akademik_tesvik_odenegi_2024.pdf
[2](3)A.2.2.2025_yayin_listesi_gunay omer.pdf
[3]1(3)A.2.2.2025_yayin_listesi_merve_ozzeybek.pdf
[4]1(3)A.2.2.2025_yayin_listesi_murat_gokmen.pdf
[5]1(3)A.2.2.2025_yayin_listesi_nurhayat_b_yalcin.pdf
[6](3)A.2.2.2025_yayin_listesi_sila_s_alpay.pdf
[71(3)A.2.2.danisman_ogrenci_gorusme_tutanagi.pdf
[8](3)A.2.2.shmyo_kalite_komisyonu_calisma_takvimi.pdf
[9]1(3)A.2.2.shmyo_Kalite_toplanti_tutanagi.pdf
[10](3)A.2.3.ami_shmyo_mezun_sayilari.pdf
[11](3)A.2.3.shmyo_ogrenc_memn_anket_guz_donem_2025 2026 anal.pdf
[12](3)A.2.3.shmyo_ogrenc_sinav_deger_anket guz_ara sinav_ana.pdf

A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’'nda bilgi yonetimi siirecleri, kurum genelinde
kullanilan entegre bilgi sistemleri aracilifiyla planli, sistematik ve glivenli bir bicimde
yurutilmektedir. Birimde Uretilen ve kullanilan verilerin toplanmasi, islenmesi, depolanmasi
ve paylasilmasina iliskin uygulamalar; gizlilik, biitiinliik ve erisilebilirlik ilkeleri dogrultusunda
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gergeklestirilmekte, veri giivenligi ve yetkilendirme siiregleri ilgili mevzuat cercevesinde
giivence altina alinmaktadir. Bu kapsamda bilgi yonetim sistemleri yalnizca operasyonel
stiregleri destekleyen araglar olarak degil, ayn1 zamanda kalite glivencesi mekanizmasinin temel
bilesenlerinden biri olarak ele alinmakta; performans gostergelerinin izlenmesi, raporlanmasi
ve kurumsal karar alma siireglerinin veri temelli yiiriitilmesini destekleyecek sekilde
yapilandirilmaktadir.

Kurum genelinde resmi yazismalarin yiiriitiilmesi amactyla Elektronik Belge Yonetim Sistemi
(EBYS) kullanilmakta olup, birimde gerceklestirilen tiim resmi belge ve yazigsma siiregleri
EBYS iizerinden kayit altina alinarak yiiriitilmektedir. Bu uygulama ile yazigmalarin
izlenebilirligi, arsivlenmesi ve erisilebilirligi saglanmakta; siireclerin seffaf ve mevzuata uygun
bicimde ilerlemesi teminat altina alinmaktadir. EBYS kullaniminin etkinliginin artirilmasi ve
sistemin dogru ve verimli bicimde isletilmesi amaciyla akademik personele yonelik egitim
planlamasi yapilmis ve 05.01.2026 tarihinde c¢evrim i¢ci EBYS kullanim egitimi
gerceklestirilmistir. Egitime iligskin bilgilendirmeler resmi yazismalar araciliiyla paylasiimis
olup, boylece bilgi yonetim siireclerinde standartlasma ve kurumsal farkindaligin
gliglendirilmesi hedeflenmistir [1_OD3]. EBYS’nin birimde aktif ve etkin bigimde
kullanildigina iligkin sistem ekran goriintiileri kanit olarak sunulmus olup, bu belgeler resmi
yazismalarin elektronik ortamda yiiriitildiigiinii ve siireclerin dijital olarak kayit altina
alindigimi gostermektedir. Sunulan ekran goriintiileri, belge olusturma, paraf ve onay siirecleri
ile arsivleme islemlerinin sistematik sekilde gerceklestirildigini ortaya koymakta; boylece bilgi
yonetimi siireglerinin izlenebilir, erisilebilir ve mevzuata uygun bicimde yiiriitildigini
desteklemektedir [2_OD3]. Ayrica bilgi yonetim sistemlerine iliskin kurumsal yaklagim, 2024
yili Kurum I¢ Degerlendirme Raporu’nda da yer almakta olup, kurum genelinde entegre bir
bilgi yonetim sisteminin isletildigi ifade edilmistir. S6z konusu raporda, veri toplama, analiz
etme, raporlama ve arsivleme siireglerinin dijital sistemler araciligiyla biitiinciil bir yapida
yuriitiildiigl belirtilmekte; bilgi yonetiminin kalite giivencesi, performans izleme ve stratejik
karar alma stireglerini destekleyen temel bir unsur oldugu vurgulanmaktadir. Bu dogrultuda
SHMY O’da yiiriitiilen bilgi yonetimi uygulamalari, kurumsal politika ve {ist yonetim yaklagimi
ile uyumlu bigimde strdurilmektedir [3_OD3].

Kalite siireclerinin izlenmesi ve degerlendirilmesi Kalite Bilgi Yonetim Sistemi (QDMS)
izerinden yiritilmektedir. QDMS kapsaminda kalite belgelerinin  tanimlanmasi,
giincellenmesi, yayimlanmasi ve izlenmesi sistematik bir yapiya kavusturulmus; kullanici giris
yetkilendirmeleri ve erisim altyapist tanimlanmig, ayrica kalite siireclerine yonelik
bilgilendirme ve egitim faaliyetleri gergeklestirilmistir. Bu uygulama, kalite glvence
mekanizmalarinin dijital ortamda izlenebilir, standartlastirilmis ve siirdiiriilebilir bir yapida
yuriitildiglini gostermektedir [4_OD3][5_OD3].

Egitim-6gretim, akademik performans ve personel siireclerinin yonetimi ise MEBIS
araciligiyla saglanmaktadir. Sistem {izerinden dersler, sinavlar, 68renci islemleri, danigmanlik
stirecleri, anketler, faaliyet raporlar1 ve akademik performans modiilleri entegre bicimde
yiiriitiilmektedir. MEBIS giris ekran1 ve kullanic1 paneli goriintiileri sistemin aktif kullanimini
gostermektedir [6_OD3][7_OD3]. MEBIS performans modiilii kapsaminda akademik
faaliyetlerin belirlenen takvim dogrultusunda (1 Temmuz — 30 Haziran) sisteme girildigi ve
donemsel izleme siirecinin planli bigimde yiiriitildigii goriilmektedir. Bu uygulama sayesinde
ogretim elemanlarinin yayin, proje, bilimsel etkinlik ve diger akademik faaliyetleri belirli bir
zaman dilimi esas alinarak kayit altina alinmakta; performans degerlendirme siireci standart ve
Olgiilebilir bir yapida isletilmektedir [8_OD3]. Ayrica personel yetkinlik degerlendirme
formunun MEBIS {izerinden vyiiriitiilmesi, insan kaynagi performansmin dijital ortamda
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sistematik olarak izlendigini ortaya koymaktadir. Bu kapsamda personelin mesleki gelisim
diizeyi, gorev performansi ve yetkinlik alanlar1 kayit altina alinmakta; elde edilen veriler insan
kaynaklar1 planlamas1 ve gelisim siireclerine girdi saglamaktadir. Boylece performans yonetimi
ve insan kaynagi izleme siirecleri kurumsal diizeyde standartlagtirilmis ve stirdiiriilebilir bir
yapiya kavusturulmustur [9_OD3].

Mezun izleme siirecleri Kariyer Danismanlik ve Mezun izleme Komisyonu koordinasyonunda
planli ve sistematik bir c¢ergevede yliriitiilmektedir. Komisyon {iyeleri ile gorev, yetki ve
sorumluluklar1 tanimlanmis olup [10_OD3][11_OD3], mezun izleme faaliyetlerinin kurumsal
bir yapi icerisinde siirdiiriilebilir sekilde yiiriitiilmesi glivence altina alinmistir. Mezun takip
sisteminin kurulmasina iliskin kararlar komisyon toplantilarinda alinmig [12_OD3], sirec
takvimi olusturulmus ve uygulamaya yonelik adimlar belirlenmistir. Siirecin teknik altyapisinin
olusturulmasi amacuyla ilgili idari ve bilgi islem birimleri ile resmi yazismalar gerceklestirilmis,
sistemin kurulumu ve entegrasyonu koordine edilmistir [13_OD3].

Yiriitilen ¢aligmalar sonucunda Mezun Takip Sistemi dijital ortamda olusturularak erigsime
acilmig [14_OD3], mezunlarin iletisim bilgileri, istthdam durumlari ve sektorel dagilimlarina
iligkin verilerin diizenli bi¢imde toplanmasi saglanmistir. Boylece mezun verilerinin kayit
altina alinmasi, giincellenmesi ve analiz edilmesi kurumsal bir bilgi yonetim sistemi
cergevesinde yiirlitiillmeye baslanmis; elde edilen verilerin program degerlendirme, miifredat
giincelleme ve stratejik planlama siireglerine girdi saglamas1 miimkiin hale getirilmistir. Bu
yap1 sayesinde mezun izleme siireci bireysel girisimlerden bagimsiz, kurumsallasmis ve
stirdiiriilebilir bir mekanizma olarak isletilmektedir. Bu ¢ercevede bilgi yonetim sistemlerine
iligkin siireglerin tanimli, standartlagtirllmis ve kurumsal karar mekanizmalarina dayali bir
yapida yiiriitiildiigii degerlendirilmektedir. Siireclerin dijital sistemler araciligiyla uygulanmasi,
veri akismin kayit altina alinmasini, izlenmesini ve gerektiginde geriye doniik olarak
raporlanmasint miimkiin kilmakta; boylece seffaflik, erisilebilirlik ve surdurtlebilirlik ilkeleri
giivence altina alinmaktadir. Ayrica bilgi yonetimi uygulamalarinin belirli gorev, yetki ve
sorumluluklar ¢ercevesinde isletilmesi, kurumsal hafizanin giiclendirilmesine ve veri temelli
karar alma kiiltiiriiniin yerlesmesine katki saglamaktadir.

Bilgi yonetimi; idari siiregler, kalite glivence uygulamalari, egitim-0gretim faaliyetleri,
akademik ve idari performans izleme mekanizmalar1 ile mezun izleme siireclerini kapsayacak
sekilde biitlinciil ve entegre bir yapida isletilmektedir. Bu biitiinlesik yap1 sayesinde farkli
streclerde {retilen veriler birbiriyle iligkilendirilebilmekte, stratejik plan hedefleri
dogrultusunda analiz edilmekte ve siirekli iyilestirme dongiisiine girdi saglamaktadir. Boylece
bilgi yonetimi, yalnizca veri saklama islevi géren bir sistem olmanin 6tesine gecerek kurumsal
gelisimi destekleyen temel bir yonetim araci olarak konumlandiriimaktadir.

Olgunluk Duzeyi (3): Bilgi yonetim sistemlerine iliskin tanimli siiregler bulunmakta olup, bu
strecler birim genelinde uygulanmakta ve izlenmektedir.

Kanitlar
[1](3)A.3.1.ebys_kullanim_egitimi_mail_yazismalari.pdf
[2](3)A.3.1.ebys_sistem_kullanim_ekran_goruntusu.pdf
[3]1(3)A.3.1.2024 kidr_bilgi_yonetim_sistemi.pdf
[4]1(3)A.3.1.kbys_giris_bilgileri.pdf
[5]1(3)A.3.1.kalite_akreditasyon_egitim_web_sayfasi.pdf
[6](3)A.3.1.mebis_giris_sayfasi.pdf
[71(3)A.3.1.mebis_ana_panel.pdf
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[8](3)A.3.1.mebis_performans_donem_ekrani.pdf
[9](3)A.3.1.mebis_yetkinlik_degerlendirme_formu.pdf
[10](3)A.3.1.mezun_komisyon_listesi.pdf
[11](3)A.3.1.mezun_gorev_yetki_ve_sorumluluklar.pdf
[12](3)A.3.1.mezun_komisyon_karar_tutanagi.pdf
[13](3)A.3.1.mezun_takip_sistemi_kurulum_sureci_tto_yazisma.pdf.
[14](3)A.3.1.mezun_takip_sistemi_web_sayfasi.pdf

A.3.2. Insan kaynaklar1 yonetimi

Saglhik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’'nda insan kaynaklarmin yonetimi, tanimli
organizasyon yapist ve gorev dagilimi gercevesinde sistematik bir sekilde yiirtitiilmektedir.
Birimin ydnetim yapisi ve program organizasyonu organizasyon semasi ile belirlenmis olup,
akademik ve idari hiyerarsi acik ve net bigimde tanimlanmistir. Bu yap1 sayesinde gorev, yetki
ve sorumluluk alanlar1 belirginlestirilmis; karar alma ve uygulama siireclerinde kurumsal
isleyisin diizenli ve koordineli bi¢imde yiiriitilmesi saglanmistir.

Organizasyon semasi dogrultusunda akademik ve idari personelin gorev tanimlari
olusturulmus, sorumluluk alanlar1 yazili olarak belirlenmis ve ilgili siirecler kalite gilivence
sistemi kapsaminda izlenmektedir. Boylece insan kaynaklar1 yonetiminde seffaflik, hesap
verebilirlik ve siirdiirtilebilirlik ilkeleri esas alinmakta; kurumsal faaliyetlerin etkin ve verimli
bicimde yirGtilmesi desteklenmektedir [1_OD3].

Kurumsal isleyisin etkinligini ve koordinasyonunu saglamak amaciyla birim biinyesinde
egitim-6gretim, kalite giivencesi, 6lgme ve degerlendirme, arastirma, toplumsal katki ve
benzeri alanlarda ¢esitli komisyonlar olusturulmustur. Komisyonlarin gorev, yetki ve
sorumluluklar1 tanimlanmis olup, tiyeleri kurumsal web sayfasinda yayimlanan resmi liste
araciliiyla ilan edilmistir. Bu uygulama ile komisyon yapisinin seffaflifi saglanmakta, gérev
dagilim1 gortiniir kilinmakta ve paydaslarin ilgili siire¢ler hakkinda bilgiye erisimi teminat
altina alinmaktadir. [2_OD3]. Ayrica stratejik planlama ¢aligmalarinin koordineli ve sistematik
bigimde yiirlitiilmesi amaciyla Stratejik Planlama Komisyonu kurulmus; komisyon iiyeleri
resmi yazi ile gorevlendirilmistir. Komisyonun gorev ve sorumluluklar: belirlenmis olup,
stratejik hedeflerin olusturulmasi, performans gostergelerinin belirlenmesi ve izleme-
degerlendirme siireglerinin yiiriitiilmesi bu yap1 iizerinden gerceklestirilmektedir. Boylece
stratejik planlama faaliyetleri kurumsal bir zemine oturtulmus, katilimc1 ve siirdiiriilebilir bir
yOnetim anlayis1 ¢ergevesinde yiiriitiilmesi giivence altina alinmistir [3_OD3]. Gorevlendirme
karar ilgili akademik personele kurumsal e-posta sistemi araciligiyla resmi olarak bildirilmis
olup, bildirim streci kayit altina alinmistir. Bu uygulama ile gérevlendirme islemlerinin seffaf,
izlenebilir ve belgelendirilebilir bicimde yiiriitilmesi saglanmakta; yazili bildirim yoluyla
kurumsal iletisim ve arsivleme siiregleri giivence altina alinmaktadir. Bdylece insan kaynaklari
yonetimine iligkin islemler mevzuata uygun ve siirdiiriilebilir bir yapida gergeklestirilmektedir.
[4_ODa3].

Birim biinyesindeki programlara iligkin akademik kadro bilgileri program bazli olarak
kurumsal web sayfasinda ilan edilmekte olup, 6gretim elemanlarinin unvanlari, uzmanlik
alanlar1 ve gorev dagilimlan seffaf bicimde paylagilmaktadir. Bu uygulama ile paydaslarin
programlarin akademik altyapisina iligkin bilgiye erisimi saglanmakta, kurumsal seffaflik ve
hesap verebilirlik ilkeleri desteklenmektedir. Ayrica akademik kadro yapisinin goriiniir
kilinmasi, egitim-0gretim siireglerinin niteligine iliskin giiven olusturmakta ve kurumsal
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iletisimin gii¢lendirilmesine katki saglamaktadir [5_OD3]. Bununla birlikte birim yonetimi ve
idari personel bilgileri de kurumsal web sitesinde “Yonetim” basligi altinda kamuoyu ile
paylasilmakta; mudiir, miidiir yardimcilar1 ve idari personelin gorevli oldugu alanlar agik ve
anlasilir bicimde gosterilmektedir. Bu uygulama ile yonetsel yap1 ve gorev dagilimi goriiniir
kilinmakta, paydaslarin ilgili birim ve sorumlulara dogrudan ulasabilmesi saglanmaktadir.
Boylece kurumsal seffaflik, erisilebilirlik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda yonetim
stireclerinin ag¢ik bir yapida yiirtitiillmesi desteklenmektedir [6_OD3].

Olgunluk Duizeyi (3): insan kaynaklarmnin planlanmasi ve gorevlendirilmesine iliskin tanimli
surecler bulunmakta olup bu surecler birim genelinde uygulanmakta ve izlenmektedir.

Kanitlar

[1](3)A.3.2.0rganizasyon_semasi.pdf
[2](3)A.3.2.komisyonlar_listesi.pdf
[3]1(3)A.3.2.stratejik_plan_komisyonu_gorevlendirme_yazisi.pdf
[4]1(3)A.3.2.stratejik_plan_komisyonu_bildirim_maili.pdf
[5]1(3)A.3.2.odyometri_programi_egitim_kadrosu_web_sayfasi.pdf
[6](3)A.3.2.yonetim_idari_personel_web_sayfasi.pdf

A.3.3. Finansal Yonetim

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’'nda finansal kaynaklarin yonetimi, iiniversite
genelinde tanimli idari ve mali siirecler ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir. Biitce hazirlama, gelir
ve giderlerin takibi, muhasebe islemleri, bordro ve ek ders 6demeleri ile yasal bildirim stirecleri
merkezi diizeyde Idari ve Mali Isler Daire Baskanhign tarafindan gergeklestirilmektedir
[1_ODa3]. Bu yapi, finansal kaynaklarin mevzuata uygun ve sistematik bigimde yonetilmesini
saglamaktadir.

Birimlerde ortaya ¢ikan mal ve hizmet ihtiyaglari, standartlastirilmis Satin Alma Talep Formu
araciligiyla talep edilmekte [2_OD3]; bu talepler ilgili mevzuat ve biitge imkanlari gergevesinde
degerlendirilmek iizere EBYS iizerinden resmi iist yazi ile imzaya sunularak kayit altina
alinmaktadir [3_OD3]. Siirecin elektronik ortamda yiiriitiillmesi sayesinde talep asamasindan
onay ve sonug¢landirma agamasina kadar tiim adimlar izlenebilir ve belgelendirilebilir nitelik
tasimaktadir. Bu uygulama, harcama taleplerinin seffaflik, hesap verebilirlik ve kurumsal
denetim ilkeleri dogrultusunda yiiriitiilmesini saglamakta; mali siireglerin standart ve kontrol
edilebilir bir yapida isletilmesine katki sunmaktadir. Boylece finansal kaynak kullanimina
iliskin stirecler kayit altina alinmakta ve kurumsal mali disiplin giivence altina alinmaktadir.
Universite genelinde demirbas ve envanter islemleri dijital ortamda takip edilmektedir. Varlik
(Demirbas) Yonetimi kapsaminda kullanilan BEAM sistemi araciliiyla satin alma, tedarik ve
depo sirecleri sistem (zerinden izlenmekte; envanter kayitlar1 dijital ortamda tutulmakta ve
guncellenmektedir [4_OD3]. Bu uygulama, varliklarin sistematik bi¢imde kayit altina
alimmasini ve siirdiiriilebilir sekilde yonetilmesini saglamaktadir.

Teknik bakim ve onarim gerektiren durumlarda ise talepler BIPRO ara vyiizii {izerinden
olusturulmakta; cihaz tiirii, model bilgisi, ariza tiirii ve talep tarihi gibi bilgiler sistem iizerinden
kayit altina alinmaktadir [5_OD3]. Bu sayede mali kaynak gerektiren bakim ve onarim siiregleri
dijital ortamda izlenmekte ve yonetilmektedir.
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Tiim bu uygulamalar birlikte degerlendirildiginde, finansal kaynaklarin planlama, kullanim ve
izleme siireclerinin tanimli mekanizmalar cergevesinde ve merkezi idari yapiyla uyumlu
bicimde yiiriitiildigi gorilmektedir. Stireclerin standart formlar, resmi yazigsmalar ve dijital
sistemler araciligiyla kayit altina alinmasi; mali islemlerin seffaf, izlenebilir ve denetlenebilir
bir yapida isletilmesini saglamaktadir. Béylece finansal yonetim uygulamalar1 kurumsal hesap
verebilirlik, mevzuata uygunluk ve siirdiiriilebilirlik ilkeleri dogrultusunda giivence altina
alinmaktadir.

Olgunluk Duzeyi (3): Kurumun genelinde finansal kaynaklarin yonetimine iliskin
uygulamalar tanimli siireglere uygun bigimde yuruttilmektedir.

Kanitlar

[1]1(3)A.3.3.idari_ve_mali_isler_surec_tanimi.pdf
[2](3)A.3.3.satin_alma_talep_formu.pdf
[3]1(3)A.3.3.ebys_satin_alma_talebi_ust_yazi.pdf
[4]1(3)A.3.3.beam_varlik_yonetim_sistemi.pdf
[5]1(3)A.3.3.bipro_teknik_bakim_onarim_talebi_19 09 2025.pdf

A.3.4. Siire¢ yonetimi

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda egitim-6gretim, arastirma ve gelistirme, toplumsal
katki ve idari faaliyetlere iliskin siiregler iiniversite genelinde tanimli yOnetim yapisi
cergevesinde yurUtilmektedir. Sireclerin organizasyonel gergevesi, birim organizasyon
semasinda acik bicimde ortaya konulmus olup gorev, yetki ve sorumluluk dagilimi yazili olarak
belirlenmistir. Organizasyon semasi, siire¢ sahipligini ve hiyerarsik yapiyr gostermesi
bakimindan siire¢ yonetiminin temel dayanaklarindan biridir [1_OD3]. Birim biinyesinde
faaliyet gosteren kurul ve komisyonlar araciligiyla akademik ve idari siire¢lerin planlanmasi,
yiiriitiilmesi ve degerlendirilmesi saglanmaktadir. Komisyon listelerinde siireclere iliskin
sorumlular ve gorev alanlari tanimlanmis olup, bu yapi siire¢ yonetiminin kurumsal diizeyde
sahiplenildigini gostermektedir [2_OD3]. Idari is akislar1, resmi yazismalar ve onay siirecleri
Elektronik Belge Y 6netim Sistemi (EBYS) iizerinden yiiriitiilmektedir. EBY'S araciligiyla siire¢
adimlart kayit altina alinmakta, izlenebilirlik ve standartlagsma saglanmaktadir. Bu durum,

stireclerin yalnizca tanimli olmakla kalmayip dijital ortamda yonetildigini ve uygulandigin
goOstermektedir [3_OD3].

Uzaktan egitime iliskin siirecler de kurumsal diizeyde tanimlanmis ve paydaslara acik bigimde
ilan edilmistir. Universitenin Uzaktan Egitim web sayfasinda derslerin yiiriitiilmesine, dijital
platform kullanimina ve uygulama esaslarina iligkin bilgilendirmeler yer almakta; 6grenci ve
ogretim elemanlara yonelik yonlendirmeler saglanmaktadir. Bu kapsamda uzaktan egitim
stireglerinin tanimli, erisilebilir ve uygulamada oldugu gorilmektedir [4_OD3]. Kalite
Komisyonu koordinasyonunda siire¢ ve alt siireclerin sistematik bigimde tanimlanmasina
yonelik ¢alisma gergeklestirilmis; bu kapsamda siire¢ kartlar1 hazirlanmigstir. Siire¢ kartlarinda
stireclerin amaci, kapsami, sorumlulart ve is akisi tanimlanarak siire¢ yonetimi yazili hale
getirilmistir. Siire¢ kartlariin hazirlanmasina iligkin toplant1 planlamasi ve yazismalar kayit
altina alimmistir [5_OD1][6_OD1]. Sireclerin sistematik bicimde dokimante edilmesine
yonelik olarak ornek siire¢ kartlart hazirlanmis olup ilgili dokiiman kanit olarak sunulmaktadir
[7_OD1]. Bu c¢ergevede, birimde siireglerin tanimlandigi, sorumlularin belirlendigi, is
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akislarin dijital sistemler araciligiyla ylriitiildiigli ve siire¢ kartlar ile yazili hale getirilerek
kurumsal yapi igerisinde yonetildigi degerlendirilmektedir.

Olgunluk Dlzeyi: Kurumun genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir.

Kanitlar

[1](3)A.3.4.0rganizasyon_semasi.pdf
[2](3)A.3.4.komisyon_listesi.pdf
[3]1(3)A.3.4.ebys_surec_yonetimi_ekran_goruntusu.pdf
[4]1(3)A.3.4.uzaktan_egitim_web_sayfasi.pdf
[5](1)A.3.4.surec_kartlari_toplanti_maili.pdf
[6](1)A.3.4.surec_kartlari_hazirlandigina_dair_mail.pdf
[7]1(1)A.3.4.0rnek_surec_Karti.pdf

A.4.Paydas Katilimm

A.4.1. i¢ ve dis paydas katihm

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda paydas katilimi ve dis is birlikleri, kurumsal
stratejik plan dogrultusunda yapilandirilmis ve kalite glivencesi sistemi ile entegre bicimde
yuratilmektedir. 2026-2030 Stratejik Plani hazirlanirken i¢ ve dis paydas analizleri
gerceklestirilmis, paydas 6nceliklendirmesi yapilmis ve stratejik amag ve hedefler bu analizler
dogrultusunda belirlenmistir. Stratejik planin “Paydas Analizi”, “Ust Politika Belgeleri
Analizi” ve “Hedef Kartlar1” boliimlerinde paydas katilimimin kurumsal diizeyde sistematik
bigimde ele alindig1 goriilmektedir. Stratejik planin hazirlanma siirecinde SHMYO Stratejik
Planlama Komisyonu olusturulmus ve plan katilimer bir anlayigla yiiriitiilmiistiir. Planin
06.01.2026 tarihli komisyon toplantisinda ve 07.01.2026 tarihli Yiksekokul Kurulu
toplantisinda goriisiilerek kabul edilmesi, siirecin kurumsal yonetisim ilkeleri gercevesinde
yiriitiildigiinii gostermektedir. Stratejik Plan’da yer alan “Stratejik Amag¢ 3: Sirdiiriilebilir
kalkinma hedeflerine yonelik toplumsal fayda iiretmek” ve “Stratejik Amag¢ 4: Kurumsal
kapasiteyi gliclendirmek ve dijitallesmeyi yayginlastirmak™ basliklart altinda paydas katilima,
seffaflik ve ig birligi kiiltiiriiniin giiclendirilmesi hedeflenmistir. Performans gdstergeleri
arasinda yonetsel siireglerde paydas katilim diizeyinin artirilmasina yonelik hedeflerin

belirlenmis olmasi, paydas katiliminin izlenebilir gostergelerle takip edildigini gostermektedir
[1_OD2].

Di1s paydaglarla is birlikleri kapsaminda kamu kurumlart ile koordineli calismalar
yurutilmektedir. Altindag Belediyesi Kiiltiir ve Sosyal Isler Miidiirliigii tarafindan iletilen talep
dogrultusunda  yiliksekokul akademisyenlerinin toplum saglhigina yonelik seminer
faaliyetlerinde gorevlendirilmesi hususunda resmi yazigmalar gerceklestirilmis ve rektorliik
onayi ile faaliyetler planlanmistir [2_OD3][3_OD3]. Bu yazismalar, yiiksekokulun toplumsal
katki faaliyetlerinde dis paydaslarla is birligi i¢erisinde hareket ettigini gdstermektedir.

I¢ paydas katilimi kapsaminda dgrencilerin kalite siireglerine aktif katilimi saglanmaktadir.
09.01.2026 tarihinde gergeklestirilen Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Kalite Ogrenci
Temsilcileri Odak Toplantisi, 6grenci katiliminin kurumsal diizeyde yapilandirildigini
gostermektedir. Toplantida farkli programlardan 6grenci kalite temsilcileri, kalite komisyonu
iiyeleri ve yliksekokul yonetimi bir araya gelmis; anket siiregleri, akreditasyon caligmalar1 ve
egitim-6gretim siireglerine iliskin geri bildirimler degerlendirilmistir. Ogrenciler, uygulanan
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anketlerin isleyisine iligskin goriiglerini paylagmis, kalite kiiltiiriiniin yayginlastirilmasi yoniinde
temsilcilere sorumluluk verilmis ve temsilciler arasinda organizasyon yapist olusturulmustur.
Ayrica staj saatlerinin artirilmasina yonelik program bazli talepler gliindeme alinmis ve dis
paydas beklentileri birlikte degerlendirilmistir. Bu durum, i¢ paydas goriislerinin karar alma
stireclerine entegre edildigini gostermektedir [4_OD3].

Olg¢me ve degerlendirme siireglerine yonelik i¢ paydas katilimi ise Smav Degerlendirme Anketi
araciligiyla yiiriitiilmektedir. Ders ve 6gretim elemant bazli olarak gergeklestirilen bu anketler
sayesinde sinav stireglerinin planlanmasi, adil degerlendirme, soru kalitesi ve sinav
organizasyonu gibi unsurlar 6grenci perspektifinden analiz edilmektedir. Cogu ders igin
memnuniyet oranlarinin %70 ve iizeri diizeyde oldugu goriilmekte; bazi derslerde %90 ve iizeri
oranlara ulagilmaktadir. Gorece diisiik oran tespit edilen dersler ise ilgili akademik birimlerle
paylasilmakta ve iyilestirme planlari olusturulmaktadir. Bu uygulama, 6l¢gme-degerlendirme

stireclerinde seffaflik ve hesap verebilirlik mekanizmasinin isletildigini gdstermektedir
[5_OD4].

Ogrenci memnuniyetine iliskin veri temelli izleme mekanizmalar1 da etkin bigimde
isletilmektedir. 2025-2026 Giiz Dénemi Ogrenci Memnuniyet Anketi sonuglari, egitim-
ogretim kalitesi, 6gretim elemanlarinin bilgi aktarimi, danigmanlik hizmetleri, uygulamali
egitim stirecleri, fiziksel ve dijital altyap1 imkanlar1 gibi ¢cok boyutlu alanlarda degerlendirme
saglamaktadir. Anket sonuglar1 genel olarak %70-85 araliinda memnuniyet diizeyine isaret
etmekte olup; ozellikle 6gretim elemanlarinin bilgi ve beceri aktarimi, program baskanlarinin
iletisimi ve uygulamali egitim siiregleri olumlu degerlendirilmektedir. Bununla birlikte internet
altyapisi, barinma imkanlar1 ve bazi destek hizmetlerinde gorece daha diisiik oranlar tespit
edilmis; bu alanlar iyilestirme bagliklar1 olarak kalite komisyonu glindemine alinmistir.
Boylece &grenci geri bildirimleri, PUKO doéngiisii cercevesinde analiz edilerek kurumsal
iyilestirme siireglerine veri saglamaktadir [6_ODA4].

Uygulamali egitim ve staj siirecleri kapsaminda saglik kurumlariyla is birligi yiiriitiilmekte
olup, Etlik Sehir Hastanesi tarafindan iletilen tesekkiir belgesinde 6grencilerin staj siirecinde
gosterdikleri mesleki tutum ve performansin olumlu degerlendirildigi goriilmektedir. Bu
durum, dis paydaslarla siirdiiriilen uygulamali egitim is birliklerinin etkin bigimde
yuriitildiigiint gostermektedir [7_OD4].

Mevcut degerlendirme doneminde paydas geri bildirimlerine dayali olarak alinmig ve kurul
karar1 ile belgelendirilmis bir program degisikligi bulunmamakla birlikte; stratejik plan
cercevesinde tanimli paydas analizleri, resmi is birligi yazigmalar1 ve uygulamali egitim
stire¢lerinde dis paydas geri bildirimleri, paydas katiliminin planli ve sistematik bi¢imde
yiiriitiildiglinti gostermektedir.

Olgunluk Dizeyi (4): Paydas katilimi1 ve dis is birliklerine yonelik tanimli mekanizmalar
bulunmakta olup, bu mekanizmalar birim genelinde uygulanmakta ve izlenmektedir.

Kanitlar

[1](2)A.4.1.shmyo_2026 _2030_stratejik_plani.pdf
[2](3)A.4.1.altindag_belediyesi_egitim_talep_yazisi.pdf
[3]1(3)A.4.1.rektorluk_egitim_gorevlendirme_yazisi.pdf
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[4]1(3)A.4.1.shmyo_odak_toplantisi_tutanagi.pdf
[5](4)A.4.1.shmyo_ara_sinav_analiz.pdf
[6](4)A.4.1.shmyo_ogrenci_memnuniyet_anketi_analiz.pdf
[7]1(4)A.4.1.etlik_sehir_hastanesi_tesekkur_yazisi.pdf

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda 6grenci geri bildirimlerinin sistematik bi¢cimde
toplanmasi, degerlendirilmesi ve izlenmesine yonelik tanimli mekanizmalar bulunmaktadir.
Geri bildirim ve sikayetlerin siire¢ iyilestirmede kullanilmasina iligkin esaslar “Geri
Bildirimlerin Siire¢ Iyilestirme I¢in Kullanilmas1 Detay Siireci” kapsaminda yazili olarak
belirlenmis olup, siirecte bagvurularin EBYS {izerinden kayit altina alinmasi, siniflandirilmasi,
ilgili birimlere iletilmesi, analiz edilmesi ve belirli periyotlarla izlenmesi esas alinmaktadir.
Stirecin performans gostergeleri ve izleme periyotlar1 tanimlanmis olup kurumsal kalite
glvence sistemiyle entegre bicimde yuritulmektedir [1_OD2].

Ogrenci sikayetlerinin etkin bicimde yonetilmesi amaciyla “Sikayet C6ziim Streclerinin Takibi
ve llgili Kisilere Déniis Yapilmasi Detay Siireci” olusturulmus, basvurularin kayit alta
alinmasi, ilgili birimlere iletilmesi ve bagvuru sahibine resmi geri doniis yapilmasina iliskin is
akiglar1 tammlanmistir. Bu kapsamda sikayet ve geri bildirimler EBYS Uzerinden izlenmekte
ve arsivlenmektedir [2_OD2].

Ogrencilerin kalite siireclerine aktif katilimini saglamak amaciyla Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu Kalite Komisyonu tarafindan kalite 6grenci temsilcileri ile odak toplantist
gerceklestirilmis; anket uygulamalari, akreditasyon siireci ve ogrencilerin geri bildirim
kiiltiiriiniin ~ gelistirilmesine  iliskin  degerlendirmeler yapilmistir. Toplanti  tutanagi
incelendiginde, 6grencilerin siav siiregleri ve uygulamalarina iliskin goriislerini dogrudan
ilettikleri ve kalite temsilcileri arasinda koordinasyon saglandigi gériilmektedir [3_OD3].

Ogrenci geri bildirimleri yalnzca sikdyet dilekgeleriyle smirli olmayip anket uygulamalar
yoluyla da toplanmaktadir. Bu dogrultuda “SHMYO Ogrenci Sinav Degerlendirme Anketi”
gelistirilmis ve Giliz Donemi ara ve final sinavlari sonrasinda ¢evrim igi olarak uygulanmigtir
[OD3][OD3]. Anket sonuglar sistematik bigimde analiz edilerek raporlanmis, elde edilen
veriler dogrultusunda ders ve sinav bazli degerlendirmeler gerceklestirilmistir. Analiz
stirecinde Ogrenci geri bildirimleri nicel ve nitel boyutlariyla ele alinmis; giiclii yonler ve
gelisime agik alanlar belirlenmistir. Bu degerlendirmeler ilgili kurul ve komisyonlarla
paylasilmis, gerekli goriilen alanlarda iyilestirme calismalar1 planlanarak egitim-6gretim ve
6lgme-degerlendirme siireglerinin gelistirilmesine katki saglanmistir [4_OD4]. Bunun yani
sira, 6grenci memnuniyet diizeylerinin izlenmesi amaciyla Giiz Dénemi Ogrenci Memnuniyet
Anketi uygulanmis ve elde edilen veriler sistematik bigimde analiz edilerek degerlendirilmistir.
Anket sonuglar1 kapsaminda 6grencilerin egitim-6gretim siirecleri, akademik danismanlik
hizmetleri, fiziksel imkanlar ve genel memnuniyet diizeylerine iliskin goriisleri incelenmis;
giiclli yonler ve iyilestirmeye acik alanlar belirlenmistir. Elde edilen bulgular ilgili kurul ve
komisyonlarda ele alinarak gerekli iyilestirme ¢alismalarinin planlanmasina girdi saglamistir
[5_OD4].
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https://docs.google.com/forms/u/1/d/1nuUOBarfV12WMacsuRVxYSHAX54S4iOrwal-_ia6ZlE/edit#start=publish
https://docs.google.com/forms/u/1/d/1nuUOBarfV12WMacsuRVxYSHAX54S4iOrwal-_ia6ZlE/edit#start=publish

Toplanan geri bildirimler diizenli araliklarla analiz edilmekte ve izlenmektedir. Ogrenci
memnuniyet oranlari ile sinav degerlendirme sonuclari raporlanarak birim yonetimi tarafindan
takip edilmekte; elde edilen veriler ilgili kurul ve komisyonlarda degerlendirilerek karar alma
stireclerine girdi saglamaktadir. Ayrica geri bildirimlerin diizenli olarak arsivlendigi ve kalite
raporlarinda kullanilmak iizere sistematik bi¢imde kayit altina alindigi goriilmektedir. Bu
uygulama, veriye dayali yonetim anlayisinin benimsendigini ve izleme—degerlendirme
stirecinin siirdiirtilebilir bir yapida isletildigini gostermektedir.

Mevcut degerlendirme doneminde geri bildirimlere dayali olarak alinmis ve resmi karar metni
ile belgelendirilmis bir program revizyonu bulunmamakla birlikte; geri bildirimlerin planl
sekilde toplanmasi, analiz edilmesi ve izlenmesine yonelik tanimli ve isler mekanizmalarin
varlig1, birim genelinde sistematik bir uygulama yiiriitiildiiglinii ortaya koymaktadir. Bu durum,
stirekli iyilestirme kiiltiirlintin kurumsal diizeyde benimsendigini ve gelecekte yapilacak
diizenlemelere veri temelli bir zemin olusturuldugunu goéstermektedir.

Olgunluk Duzeyi (4): Ogrenci geri bildirimlerinin alinmas ve izlenmesine yonelik tanimli
surecgler bulunmakta olup, bu strecler birim genelinde uygulanmakta ve sistematik olarak
izlenmektedir.

Kanitlar

[1](2)A.4.2.geri_bildirimlerin_detay_sureci.pdf
[2](2)A.4.2.sikayet_cozum_detay sureci.pdf
[3]1(3)A.4.2.shmyo_odak_toplantisi_tutanagi.pdf
[4]1(4)A.4.2.shmyo_ara_sinav_analiz.pdf
[5](4)A.4.2.shmyo_ogrenci_memnuniyet_anketi_analiz.pdf

A.4.3. Mezun iliskileri yonetimi

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda mezun iligkileri yonetimi, kurumsal kalite
giivencesi sistemi ile entegre bigimde yiiriitiilmektedir. Mezunlarin istthdam durumlarinin
izlenmesi, kariyer gelisim siireclerinin takip edilmesi ve mezun—iiniversite baginin
siirdiiriilebilir sekilde giiglendirilmesi amaciyla “Kariyer Damismanlik ve Mezun Izleme
Komisyonu” olusturulmus olup, komisyonun gorev, yetki ve sorumluluklar1 yazili olarak
tanimlanmistir. Komisyon; mezun veri tabanmnin olusturulmasi, mezunlarin istthdam ve
sektorel dagilim verilerinin izlenmesi, mezun anketlerinin uygulanmasi ve elde edilen
bulgularin ilgili birimlerle paylasilmasindan sorumludur. Mezun izleme siireci kapsaminda elde
edilen verilerin analiz edilmesi ve ilgili birimlerle paylasilmasi komisyonun gorev tanimi
icerisinde yer almakta olup, mezun veri tabaninin giincel tutulmasi ve dénemsel raporlamalarin
yapilmast Ongoriilmektedir. Bu g¢ergevede mezun iliskileri yonetiminin planli, tanimli ve
uygulanmakta olan bir sistem dahilinde yiiriitildiigii goriillmektedir [1_OD2].

Komisyonun diizenli toplantilar gerceklestirdigi ve alinan kararlar1 kayit altina aldig
goriilmektedir. Ayrica mezun kart sistemi ve mezun takip sisteminin kurulmasma yonelik
girisimlerde bulunulmus ve ilgili birimlerle yazismalar gergeklestirilmistir [2_OD2].

Mezun iliskilerinin dijital ortamda siirdiiriilebilir bicimde yliriitiilmesi amaciyla {iniversite
bilinyesinde mezun bilgi sistemi isletilmektedir. Portal {izerinden mezunlarin iletisim bilgileri
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guncellenmekte, istihdam ve Kariyer verileri izlenmekte, mezunlara yonelik duyuru ve
etkinlikler paylasilmaktadir. Portal ana sayfasinda yer alan mezun sayisi, liye sayis1 ve etkinlik
verileri sistematik bir veri altyapisinin bulundugunu goéstermektedir [OD3]. Mezun-Universite
baginin giiglendirilmesi amaciyla mezuniyet téreni gibi kurumsal etkinlikler diizenlenmekte ve
mezunlarla etkilesim stirdiiriilmektedir [OD3].

Mevcut degerlendirme doneminde mezun verilerine dayal1 olarak alinmis ve resmi kurul karari
ile belgelendirilmis bir program giincellemesi bulunmamakla birlikte; mezun veri tabani, dijital
mezun bilgi sistemi ve komisyon yapilanmasi aracilifiyla mezun iliskileri yOnetiminin
sistematik bicimde uygulandig1 anlagilmaktadir.

Olgunluk Duzeyi (3): Mezun iligkileri yonetimine yonelik tanimli mekanizmalar bulunmakta
olup, mezun izleme ve kariyer gelistirme faaliyetleri birim genelinde uygulanmaktadir.

Kanitlar
[1](2)A.4.3.gorev_yetki_ve_sorumluluklari.pdf
[2](2)A.4.3.faaliyet_ve_toplanti_kanitlari.pdf

A.S. Uluslararasilasma

A.5.1. Uluslararasilasma stratejisi

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu (SHMYO), uluslararasilasma faaliyetlerini
iniversitenin uluslararasilagma politikast dogrultusunda planlamakta ve yiirlitmektedir
[1_OD2]. Kurumsal politika; uluslararasi 6grenci sayisinin artirtlmasi, akademik is birliklerinin
gelistirilmesi, kiiltiirlerarasi etkilesimin giliclendirilmesi ve yabanci dil kapasitesinin artirilmasi
hedeflerini icermektedir.

SHMYO’da uluslararasilagma stratejisi asagidaki temel bilesenler lizerinden uygulanmaktadir:

e Uluslararas1 6grenci kabulii ve iilke ¢esitliliginin artirilmasi

e Erasmus+ kapsaminda akademik is birliklerinin gelistirilmesi
o Ingilizce yiiriitiilen programlarin siirdiiriilmesi

o Tiirk¢e hazirlik ve muafiyet mekanizmalari

o Kiiltiirleraras1 sosyal uyum ve entegrasyon faaliyetleri

Erasmus+ kapsaminda SHMYO programlari i¢in bu yil itibariyla ikili anlagmalar yapilmis ve
aktif hale getirilmistir [2_OD3]. Bu durum stratejinin uygulama diizeyine gectigini
gostermektedir. Uluslararas1 6grenci sayilari ve tilke dagilimlart merkezi veri sistemi tizerinden
diizenli olarak izlenmekte ve kayit altina alinmaktadir [3_OD3]. Bu veriler stratejik planlama
ve kontenjan yodnetiminde kullanilmaktadir. SHMYO biinyesinde yiiriitiilen Ingilizce
programlar uluslararas1 6grenciler agisindan erisilebilirligi artiran stratejik bir uygulamadir
[4_ODa3]. Tiirk¢e Hazirlik Birimi tarafindan yiiriitiilen dil egitimi siirecinde 6grenciler Tiirkge
yeterlilik ve muafiyet sinavina girebilmekte; basarili olmalar1 halinde hazirlik egitiminden muaf
olabilmektedir [5_OD3].
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https://mezun.ankaramedipol.edu.tr/
https://youtu.be/rokmImch9i8

Olgunluk Dizeyi (3): Kurumda uluslararasilasma siireclerinin - yonetimine iliskin
organizasyonel yapilanma tamamlanmis olup; seffaf kapsayict ve katilimci bicimde
islemektedir.

Kanitlar

[1](2)A.5.1.uluslararasilasma_politikasi.pdf
[2](3)A.5.1.erasmus_ikili_anlasma_listesi.pdf
[3](3)A.5.1.yabanci_uyruklu_ogrenci_veri_sistemi_goruntusu.pdf
[4]1(3)A.5.1.shmyo _ingilizce_programlar_web_linki.pdf
[5]1(3)A.5.1.turkce_hazirlik_birimi_web_linki.pdf

A.5.2. Uluslararasilasma kaynaklari

SHMYO’da uluslararasilasma faaliyetleri {iniversite biinyesindeki Uluslararast Ofis ve
Erasmus Ofisi koordinasyonunda yiiriitiilmektedir. Erasmus+ kapsamindaki ikili anlagsmalar
kurumsal yap1 lizerinden planlanmakta ve yonetilmektedir [1_OD3]. SHMYO binyesinde 1
yabanci uyruklu akademik personel gérev yapmakta olup bu durum insan kaynag ¢esitliligi
agisindan uluslararasilagmaya katki saglamaktadir. SHMYO’da vyiiriitiilen Ingilizce programlar
uluslararasi 6grenciler i¢in 6nemli bir akademik altyap1 kaynagidir [2_OD3].

Tiirkce Hazirlik Birimi uluslararas1 6grencilerin dil yeterliligi ve akademik uyum siireglerini
destekleyen kurumsal bir kaynaktir [3_OD3]. Kiilturel uyum ve entegrasyonu destekleyen tlke
tanitimlar1 ve geleneksel yemek etkinlikleri uluslararasilasmanin sosyal boyutunu destekleyen
kurumsal kaynaklar arasinda yer almaktadir [4_OD3].

Olgunluk Dizeyi (3): Kurumun uluslararasilagsma kaynaklari birimler aras1 denge gozetilerek
yonetilmektedir.

Kanitlar

[1]1(3)A.5.2.erasmus_ikili_anlasma_listesi.pdf

[2]1(3)A.5.2.shmyo ingilizce_programlar_web_linki.pdf
[3]1(3)A.5.2.turkce_hazirlik_birimi_web_linki.pdf
[4]1(3)A.5.2.turkce_hazirlik_geleneksel yemek_etkinligi_fotogr.pdf

A.5.3. Uluslararasilasma performansi

SHMYO’da hazirlik sinifi hari¢ toplam 2290 6grenci 6grenim gérmekte olup bunlarin 475°1
uluslararast 6grencidir. Uluslararas1 6grenciler 31 farkl iilkeden gelmekte ve toplam 6grenci
sayisinin yaklasik %20,7’sini olusturmaktadir [1_OD3].

Kurulusundan bu yana toplam 99 uluslararasi 6grenci mezun olmustur. 20242025 egitim-
ogretim yilina iliskin mezun verileri, ilgili veri sistemi ekran goriintiisii ile belgelendirilmekte
olup, bu durum uluslararas1 6grencilerin programlarini bagariyla tamamladigini ve performans
¢iktisinin siirdiiriilebilir oldugunu gostermektedir [2_OD3].

Erasmus+ kapsaminda yapilan ikili anlasmalar uluslararas1 akademik is birligi kapasitesini
arttrmigtir [3_OD3]. Tiirkge hazirlik ve muafiyet uygulamalari 6grencilerin akademik
entegrasyonuna katki saglamaktadir [4_OD3]. Tiirkge Hazirlik Birimi tarafindan
gergeklestirilen kiiltiirel etkinlikler uluslararas1 6grencilerin sosyal uyumuna katki sunmaktadir
[5_ODa3].
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Genel performans gostergeleri:
e 9%20,7 uluslararas1 6grenci orani
e 31 iilke gesitliligi
e 99 mezun ¢iktist
e Aktif Erasmus anlagmalar1
e Sosyal uyum etkinlikleri

Olgunluk Duzeyi (3): Kurumun geneline yayillmis uluslararasilasma faaliyetleri
bulunmaktadir.

Kanitlar
[1]1(3)A.5.3.yabanci_uyruklu_ogrenci_veri_sistemi_goruntusu.pdf
[2](3)A.5.3.uluslararasi_ogrenci_mezun_listesi_2024-2025.pdf
[3]1(3)A.5.3.erasmus_ikili_anlasma_listesi.pdf
[4]1(3)A.5.3.turkce_hazirlik_birimi_web_linki.pdf
[5]1(3)A.5.3.turkce_hazirlik_geleneksel yemek_etkinligi_fotogr.pdf

B. EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi

B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onay1

Universitemizde egitim programlarmin tasarimi ve onayi i¢in usul ve esaslar Ankara Medipol
Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Egitim ve Ogretim Yonergesi ve Ankara
Medipol Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi ile
tanimlanmuis siiregler bulunmaktadir [1_OD2][2_0OD2].

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu biinyesinde bulunan programlarin amaglar1 ve
yeterlilikleri g6z 6éniinde bulundurularak [OD2], 6grenme ¢iktilari (kazanimlari) olusturulmus,
TYYC ile uyumu belirtilmis ve tiim boliimlerin web sayfasinda paydaslara ilan edilmistir
[OD3]. Ders bilgi paketlerinde kazanimlarin ifade sekli ongoriilen biligsel, duyussal ve
devinimsel seviyeyi agik¢a belirtmektedir. Ornegin ilk ve Acil Yardim Programi diizeyinde
yeterliliklerin hangi eylemlerle kazandirilacagi (yeterlilik-ders-6gretim yontemi matrisleri)
belirlenmistir [OD3]. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulu biinyesindeki tiim programlarin
tasarim ve onayl, onlisans dersleri i¢in bdliimler tarafindan belirlenmis Avrupa Kredi Transfer
Sistemi (AKTS) kredileri bulunmaktadir. Tiim program iceriklerine ve ders izlencelerine Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu web sayfasi lizerinden erisim saglanabilmektedir [OD3].

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda daha 6nce akademik danisman tarafindan verilen
oryantasyon egitimi, bu yil Yiiksekokul Miidiirii ve Miidiir Yardimcilarinin katilimiyla
Program Bagkanlan tarafindan verilmistir. Bu egitimde programlarin ders tasarimlari, ders
dagilimlari, mezuniyet kosullari, sinavlar ve akademik danigsmanlik hizmetleri hakkinda bilgi
verilmistir  [OD3][OD3][OD3][OD3][OD3][OD3]. Egitim programinin igeriginin
yenilenmesi, glncellenmesi ve donistiiriilmesi gibi faaliyetler akreditasyon gereklilikleri
dogrultusunda yiiksekokulu biinyesindeki Egitim-Ogretim ve Miifredat Komisyonu tarafindan
yuritilmektedir [3_OD2][4_OD3][5_OD3][6_OD3].
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https://mebis.ankaramedipol.edu.tr/ProgramBilgi/ProgramBilgileri?pBolumOID=ctZ7Q8BljDOF6uHAiFD%7CNUGB2S6oXX_9OVOZz2JoxLoHbH4TAGA8YMCnAr4I26ce&lang=tr#ProgramOgrenmeCiktilari
https://mebis.ankaramedipol.edu.tr/ProgramBilgi/ProgramBilgileri?pBolumOID=ctZ7Q8BljDOF6uHAiFD%7CNUGB2S6oXX_9OVOZz2JoxLoHbH4TAGA8YMCnAr4I26ce&lang=tr#ProgramOgrenmeCiktilariTYYC
https://mebis.ankaramedipol.edu.tr/ProgramBilgi/ProgramBilgileri?pBolumOID=ctZ7Q8BljDOF6uHAiFD%7CNUGB2S6oXX_9OVOZz2JoxLoHbH4TAGA8YMCnAr4I26ce&lang=tr#ProgramOgrenmeCiktilariTYYCTemelAlan
https://ankaramedipol.edu.tr/saglik-hizmetleri-meslek-yuksekokulu/
https://ankaramedipol.edu.tr/shmyo-ogrencilerin-oryantasyon-takvimi/
https://ankaramedipol.edu.tr/shmyo-ogrencilerin-oryantasyon-takvimi/
https://www.instagram.com/p/DQEL8owjD8V/?img_index=3
https://www.instagram.com/p/DQEL8owjD8V/?img_index=3
https://www.instagram.com/p/DQEL8owjD8V/?img_index=9
https://www.instagram.com/p/DQEL8owjD8V/?img_index=9

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu biinyesinde 2025 yili igerisinde ilk ve Acil Yardim,
Saglik Turizmi Isletmeciligi, Agiz ve Dis Saglig1 ve Dis Protez Teknolojisi Programlarina ait
bazi ders igerikleri giincellenmis, ayrica bazi yeni dersler egitim programina dahil edilmistir.
Bu giincellemeler ve yenilikler, ilgili programin 6gretim elemanlar1 ve dgrencilerin goriisii ile

hazirlanmis ve onaya sunulmustur [7_OD3][8_OD3][9_OD3].

Program tasarim ve giincelleme siirecine i¢ ve dis paydaslar tanimlanarak, bir sonraki donem
yapilacak olan program iyilestirme faaliyetlerine aktif olarak katilimlarinin saglanmasi
hedeflenmektedir.

Olgunluk Duzeyi (3): Tanimli siiregler dogrultusunda; Kurumun genelinde, tasarimi ve onay1
gerceklesen programlar, programlarin ama¢ ve Ogrenme ciktilarina uygun olarak
yuritilmektedir.

Kanitlar

[1](2)B.1.1.sinav_yonetmeligi.pdf
[2](2)B.1.1.shmyo_egitim_ve_ogretim_yonergesi.pdf
[3](2)B.1.1.shmyo_egitim_ogretim_mufredat_komisyonu.pdf
[4](3)B.1.1.shmyo_egitim_ogretim_mufr_komis_toplant_tutanak _1.pdf
[5](3)B.1.1.shmyo_egitim_ogretim_mufr_komis_toplant_tutanak 2.pdf
[6](3)B.1.1.shmyo_egitim_ogretim_mufr_komis_toplant_tutanak _3.pdf
[71(3)B.1.1.mufredat_degisikligi_kurul_karari.pdf
[8](3)B.1.1.iay_ders_mifredat_gtincelleme_tablosu_ornegi.pdf
[9](3)B.1.1.mufredat_degisikligi_ogrenci_gorusu.pdf

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Saglik Hizmeti Meslek Yiiksekokulundaki tiim programlarda ders dagilimlari, G6gretim
elemanlarinin uzmanlik alanlar1 ve is yiikleri gozetilerek, boliimler arasi dengeli bir yapi
olusturacak sekilde planlanmaktadir. Programlarda ders dagilimi Program baskani tarafindan
dengeli olarak katilimcr bir sekilde belirlenir. Saglhik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Miidiirligii tarafindan kontrol saglanir ve son diizenlemeler yapilir. Miidiirliigiin onay1 ile
gerekli gorevlendirmeler yapilir ve akademik personele yazili bildirilir. [1_OD2]. Ogretim
programi (miifredat) yapisi zorunlu-segmeli ders, alan-alan dis1 ders dengesini gézetmekte,
kiiltiirel derinlik ve farkl disiplinleri tanima imkani vermektedir
[2_OD3][3_OD3][4_OD3][5_0OD3][6_OD3][7_0OD3][8_OD3][9_OD3]. Ayrica 6grencilerin
mezun olmast i¢in gereken 120 AKTS nin %75°1 zorunlu, %25’ini programa bagli se¢meli
dersler olusturmaktadir [10_OD3][11_OD3][12_OD3][13_OD3]. Ek olarak 6grencilerin farkli
disiplinleri tanimasi agisindan program disi istege bagli se¢gmeli ders ad1 altinda hem giiz hem
bahar doneminde alabilecekleri dersler bulunmaktadir [14_OD3].

Ders sayisi ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman
ayirabilecegi  sekilde diizenlenmis ve erisime agik olarak ibraz  edilmistir
[OD3][OD3][OD3][OD3][OD3]. Yiiksekdgretim kurumlarinda okuyan tiim 6grenciler igin
kendi alan derslerinin yan1 sira egitim-gretim siiresince Atatiirk Ilkeleri ve Inkilap Tarihi,
Tiirkce ve yabanci dil zorunlu derslerini almaktadir. Universitemizde bu dersler asekron olarak
verilmektedir [15_OD3]. Ayrica Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu dgrencileri 1.sinifta
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https://mebis.ankaramedipol.edu.tr/ProgramBilgi/ProgramBilgileri?pBolumOID=ctZ7Q8BljDOF6uHAiFD%7CNUGB2S6oXX_9OVOZz2JoxLoHbH4TAGA8YMCnAr4I26ce&lang=tr#ProgramDersPlani
https://mebis.ankaramedipol.edu.tr/ProgramBilgi/ProgramBilgileri?pBolumOID=ctZ7Q8BljDOF6uHAiFD%7CNUGB2S6oXX_9OVOZz2JoxLoHbH4TAGA8YMCnAr4I26ce&lang=tr#ProgramDersPlani
https://mebis.ankaramedipol.edu.tr/dersprogramlari?pProgramOID=6&_gl=1*17ljteq*_ga*Nzk3Mzk5MDYyLjE2NjI3MTc5NTc.*_ga_5SGWR53YWV*czE3NzE2NzAyMjEkbzM4JGcxJHQxNzcxNjcwMjMxJGo1MCRsMCRoMA..*_gcl_au*MTY5MzE2MDM5OS4xNzY2NDg1NjE4*_ga_37WXS88HXR*czE3NzE2NzAyMjEkbzQwJGcxJHQxNzcxNjcwMjMxJGo1MCRsMCRoMA..*_ga_4WN6RDQY8F*czE3NzE2NzAyMjEkbzE2OSRnMSR0MTc3MTY3MDIzMSRqNTAkbDAkaDE4MDAxNzA3MjI.
https://mebis.ankaramedipol.edu.tr/dersprogramlari?pProgramOID=6&_gl=1*17ljteq*_ga*Nzk3Mzk5MDYyLjE2NjI3MTc5NTc.*_ga_5SGWR53YWV*czE3NzE2NzAyMjEkbzM4JGcxJHQxNzcxNjcwMjMxJGo1MCRsMCRoMA..*_gcl_au*MTY5MzE2MDM5OS4xNzY2NDg1NjE4*_ga_37WXS88HXR*czE3NzE2NzAyMjEkbzQwJGcxJHQxNzcxNjcwMjMxJGo1MCRsMCRoMA..*_ga_4WN6RDQY8F*czE3NzE2NzAyMjEkbzE2OSRnMSR0MTc3MTY3MDIzMSRqNTAkbDAkaDE4MDAxNzA3MjI.
https://mebis.ankaramedipol.edu.tr/dersprogramlari?pProgramOID=12&_gl=1*wiihbi*_ga*Nzk3Mzk5MDYyLjE2NjI3MTc5NTc.*_ga_5SGWR53YWV*czE3NzE2NzAyMjEkbzM4JGcxJHQxNzcxNjcwMzcxJGo2MCRsMCRoMA..*_gcl_au*MTY5MzE2MDM5OS4xNzY2NDg1NjE4*_ga_37WXS88HXR*czE3NzE2NzAyMjEkbzQwJGcxJHQxNzcxNjcwMzcyJGo2MCRsMCRoMA..*_ga_4WN6RDQY8F*czE3NzE2NzAyMjEkbzE2OSRnMSR0MTc3MTY3MDM3MiRqNjAkbDAkaDE4MDAxNzA3MjI.

aldiklar1 teorik egitimleri sahada uygulamak amaciyla klinik uygulama dersi almaktadir ve bu
dersler kapsaminda hastanelere klinik uygulamaya gitmektedir [16_OD3]. Ders uygulamalarin
yuriitiilmesiyle ilgili detay siire¢ kart1 bulunmaktadir [17_OD3].

Olgunluk Dizeyi (3): Ders dagilimi dengesine iliskin tanimli siireglere uygun olarak kurum
genelinde uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

[1](2)B.1.2.shmyo _ici_gorevlendirmeler.pdf
[2](3)B.1.2.iay_ogretim_elemani_ders_dagilimi.pdf
[3]1(3)B.1.2.iay_2.sinif_ders_dagilimi.pdf
[4]1(3)B.1.2.iay_1.sinif_ders_dagilimi.pdf
[5](3)B.1.2.ant_1.sinif_ders_dagilimi.pdf
[6](3)B.1.2.ant_2.sinif_ders_dagilimi.pdf
[7]1(3)B.1.2.ant_ing_1.sinif_ders_dagilimi.pdf
[8](3)B.1.2.ant_ogretim_elemani_ders_dagilimi.pdf
[9](3)B.1.2.ant_ing_ogretim_elemani_ders_dagilimi.pdf
[10](3)B.1.2.onlisans_ders_secim_formu_1.pdf
[11](3)B.1.2.onlisans_ders_secim_formu_2.pdf
[12](3)B.1.2.onlisans_ders_secim_formu_3.pdf
[13](3)B.1.2.ders_secimi_ekrani.pdf
[14](3)B.1.2.istege_bagli_secmeli_ders_listesi.pdf
[15](3)B.1.2.0grenci_dersler_yok_zorunlu.pdf
[16](3)B.1.2.klinik_uygulama_ornegi.pdf
[17](3)B.1.2.ders_uygulama_yuritilmesi_detay surec_karti.pdf

B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunun tiim programlarinda derslerin 6grenme kazanimlari
tamimlanmis ve program ¢iktilari ile ders kazanimlart eslestirmesi olusturulmustur ve web
sitesinde paylagilmistir. Bu sayede, Ogrenciler, potansiyel Ogrenciler ve diger paydaslar,
programlarin sundugu egitim hakkinda kapsamli bilgiye erisebilmektedir [OD2][OD2]
[1_OD3][2_OD3][3_OD3][4_0OD3][5_0OD3][6_0OD3]. Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu genelinde donemin ilk dersinde, dersin ilgili 6gretim elemani ders izlencesini
detayli bir sekilde oOgrencilere anlatir (kazanimlar, konular, dersin degerlendirilmesi,
kaynaklar). Ayrica Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksek Okulunda uygulanan tiim sinavlar
program ¢iktilari ile uyumludur. Bu y1l ilk kez ara sinav ve genel sinavlara ‘Smnav Memnuniyet
Anketi’ diizenlenmistir [OD3][7_OD3]. Anketlerde yer alan ‘Sinav sorular1 6grenim hedefleri
ile iligkilidir.” ve ‘Sinav Ogrenim hedeflerini 6lgmemektedir.” sorular1 ile sinavlarin ders
kazanimlariyla uyumunu dlgmek igin geribildirim alinmistir [§_OD3]. Olgme Degerlendirme
Komisyonu tarafindan her dersin 6gretim elemanima sonuglar yazili olarak bildirilmistir
[9_OD3]. Siireglerin  yiiriitiilmesiyle  ilgili detay siire¢ karti  bulunmaktadir
[10_OD3][11_0OD3][12_0ODa3].

Olgunluk Duzeyi (3): Ders kazanimlari programlarin genelinde program g¢iktilariyla
uyumlandirilmistir ve ders bilgi paketleri ile paylasiimaktadir.
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https://mebis.ankaramedipol.edu.tr/ProgramBilgi/ProgramBilgileri?pBolumOID=ctZ7Q8BljDOF6uHAiFD%7CNUGB2S6oXX_9OVOZz2JoxLoHbH4TAGA8YMCnAr4I26ce&lang=tr#ProgramDersProgramCiktiIliskileri
https://mebis.ankaramedipol.edu.tr/ProgramBilgi/ProgramBilgileri?pBolumOID=ctZ7Q8BljDOF6uHAiFD%7CNUGB2S6oXX_9OVOZz2JoxLoHbH4TAGA8YMCnAr4I26ce&lang=tr#ProgramDersProgramCiktiIliskileri
https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSemtt6xlObKzsKonewhVXVs7kCXUojwJxA4LZ3l-NB2fsx8qg/closedform

Kanitlar

[1](3)B.1.3.ash2_ders_izlencesi.pdf
[2](3)B.1.3.anatomi_ders_izlencesi.pdf
[3](3)B.1.3.beden_egitimi_ders_izlencesi.pdf
[4](3)B.1.3.farmakoloji_ders_izlencesi.pdf
[5](3)B.1.3.ahbl_ders_izlencesi.pdf
[6](3)B.1.3.ashl_ders_izlencesi.pdf
[7]1(3)B.1.3.ara_sinav_memnuniyet_anketi.pdf
[8](3)B.1.3.ara_sinav_ogrenci_sinav_degerlendirme_anketi_guz.pdf
[9](3)B.1.3.ara_sinav_ogrenci_sinav_degerlendirme_sonuclari.pdf
[10](3)B.1.3.ders_degerlendirme_yontem_belirlenmesi_sureci.pdf
[11](3)B.1.3.ders_degerlendirme_anket_geribildirim_surec_kart.pdf
[12](3)B.1.3.ders_degerlendirme_anket_degerlendirilmesi_surec.pdf

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayali Ders Tasarim

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu dgrencilerinin programlardan mezun olabilmesi i¢in 2
yillik egitim-6gretim donemi sonunda minimum 120 AKTS kredisini ve yaz stajini
tamamlamasi1 gerekmektedir. Ogrenciler giiz ve bahar dénemlerinin her birinde 1.sinifta en
fazla 30 AKTS, 2.smifta 45 AKTS’lik ders alarak 120 AKTS’yi tamamlar [1_OD2]. Tum
derslerin AKTS degeri web sayfasi lizerinden paylasilmakta, 6grenci is yliki takibi ile
dogrulanmaktadir [OD2]. Giincel ders izlenceleri dersin ilgili dgretim elemani tarafindan
MEBIS  sistemine  yiiklenir ~ [2_OD3][3_OD3][4_OD3][5_0OD3][6_OD3][7_OD3].
Giincellenen ders izlenceleri Bologna Komisyonu tarafindan kontrol edilmektedir [8_OD3].
Staj ve meslege ait uygulamali 6grenme firsatlar1 mevcuttur ve yeterince dgrenci is yiki ve
kredi cergevesinde degerlendirilmektedir. Ogrencilerin yapacaklar staj ile ilgili olarak staj
oncesi ve sonrasinda teslim etmesi gereken belgeler ve formlar ile staj 6grenme ¢iktilari, staj
sOzlesme Ornegi ve staj degerlendirme anketi vb. belgeler iiniversitemizin web sitesinde
ogrencilerin erisimine agik halde bulunmaktadir [OD3]. Streclerin yiritulmesiyle ilgili detay
stireg karti bulunmaktadir [9_OD3][10_OD3].

Olgunluk Duzeyi (3): Dersler 6grenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve
uygulamaya konulmustur.

Kanitlar
[1](2)B.1.4.shmyo_egitim_ve_ogretim_yonergesi.pdf
[2](3)B.1.4.ash2_ders_izlencesi.pdf
[3](3)B.1.4.anatomi_ders_izlencesi.pdf
[4](3)B.1.4.beden_egitimi_ders_izlencesi.pdf
[5](3)B.1.4.farmakoloji_ders_izlencesi.pdf
[6](3)B.1.4.ahbl_ders_izlencesi.pdf

[7]1(3)B.1.4.ash1 _ders_izlencesi.pdf
[8](3)B.1.4.bologna_tutanak.pdf
[9](3)B.1.4.ders_paketlerinin_girilmesi_ve guncellnmesi_surec.pdf
[10](3)B.1.4.ders_iceriklerinin_belirlenmesi_surec_karti.pdf
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B.1.5. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Birimimiz biinyesinde bulunan boéliimlerde, tiniversitemizin genel egitim-6gretim Kkalite
politikalartyla uyumlu bir sekilde programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iligkin
mekanizmalar isletilmektedir. Ankara Medipol Universitesi Egitim-Ogretim Kalite
Politikasinda yer alan “On lisans, lisans ve lisansiistii egitim siire¢lerinde ¢agin ihtiyaglarina
cevap verecek donanima sahip bireyler yetismesi i¢in, ilgili program igeriklerini; 6grenme
hedefleri ve kazanimlarini siirekli olarak gézden gegirir” ifadesi yer almaktadir [1_OD2]. Bu
politikanin yiiksekokulumuzda etkin bir sekilde sistematik olarak uygulanmasinin saglanmasi
icin Egitim Ogretim ve Miifredat Komisyonu Gérev Yetki ve Sorumluluklari tanimlanmugtir
[2_0D2]. Séz konusu komisyonun koordinasyonunda, birimimizdeki ilk ve Acil Yardim, Ag1z
ve Dis Sagligi, Dis Protez Teknolojisi, Saglik Turizmi Isletmeciligi programlari SHMYO
Bologna Komisyonu ile es giidiimlii c¢alisarak kapsamli miifredat degisiklikleri
gerceklestirmigtir. Ayrica tiim programlarimizda Ders Bilgi Paketleri giincel literatiir
dogrultusunda tamamen yenilenmistir Ek olarak 2024-2025 egitim 6gretim yilinda miifredat
degisikligi yapan Ameliyathane Hizmetleri ve Diyaliz programlariin siireclerinin izlenmesi
Egitim Ogretim ve Miifredat Komisyonu tarafindan diizenli olarak takip etmektedir

[3_OD3][4_OD3][5_OD3][6_OD3][7_OD3][8_OD3][9_OD3].

Yiiksekokulumuzda her ders i¢in 6grenim kazanimlar1 dersin program yeterliliklerine katkis1
net bir sekilde belirlenmis olup iniversite web sitesinde paylasilmaktadir [OD3][OD3].
Birimimiz biinyesinde yiiriitiilen egitim-6gretim faaliyetlerinin etkinligi; program amaglar1 ve
o0grenme ciktilarina ulagma diizeyi lizerinden veri temelli bir yaklagimla izlenmektedir. Bu
kapsamda, web sitemiz araciligiyla seffaf bir sekilde kamuoyuyla paylasilan 6grenci sayilari,
basar1 oranlari ve mezun basari istatistikleri, egitim kalitemizin siirdiiriilebilirligini dlgen
stratejik performans gostergeleri olarak islev gormektedir [OD3]. Bu veriler 6grenci basari
stratejilerinin gelistirilmesi siireclerinde temel veri kaynagi olarak degerlendirilmektedir.

Universitemizin kalite giivence sisteminin bir geregi olarak, MEDEK kapsaminda bulunan
programlarda akreditasyon bagvurusu hazirliklarina baslanmistir [10_OD2][11_OD2]. Bu
kapsama bu yil ilk kez MEDEK kapsaminda bulunan programlarin, program c¢iktilar1 (PC)
acisindan da degerlendirilmesini saglamak amaciyla “Yillik Oz Degerlendirme Raporlar1”
hazirlanmistir [12_0OD3]. Kalite sistemimizi daha dinamik ve paydas odakli hale getirmek
amaciyla yine bu yil ilk kez vize ve final sinavlarini takiben "Simmav Memnuniyet Anketi"
uygulamaya konulmus; boylece 6lgcme ve degerlendirme faaliyetlerinin ders 6grenme ¢iktilar
(DOC) ile olan uyumu dogrudan 6grenci geri bildirimleriyle denetlenmeye baslanmistir
[13_OD3][OD3]. Final sinavlar1 dncesinde ise ders tasarimlarina dair her tiirlii geri bildirim,
ogrenciler tarafindan Google Forms iizerinden her bir ders i¢in ayr1 ayri doldurulan "Ders
Memnuniyet Anketleri" araciligiyla toplanmistir [OD3]. Ek olarak derslere yonelik gelismeler
ve yil i¢i tiim siirecler, paydasimiz olan o6grencilerle diizenlenen periyodik toplantilarda
karsilikli olarak degerlendirilmektedir [14_OD3].

Birimimiz, egitimde dijitallesme stratejisi kapsaminda ortak zorunlu (5i) dersler asenkron,
program dis1 istege bagli segmeli dersler ise uzaktan ancak senkron yontemlerle yiiriiterek
stirdiiriilebilir bir 6gretim modeli sunmaktadir [15_OD3][16_OD3]. Bu hibrit yap1, Covid-19
ve 2023 deprem felaketi gibi olaganiisti durumlarda edinilen tecriibelerin
kurumsallastirildiginin somut bir géstergesidir.
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Olgunluk Duzeyi (3): Programlarin genelinde programlarin ¢iktilarinin izlenmesine ve
giincellenmesine iligkin mekanizmalar igletilmektedir

Kanitlar
[1](2)B.1.5.egitim_ogretim_politikasi.pdf
[2](2)B.1.5.egitim_ogretim_mufredat_komisyonu_gys.pdf
[3](3)B.1.5.egitim_ogretim_tutanak 1.pdf
[4](3)B.1.5.egitim_ogretim_tutanak 2.pdf
[5](3)B.1.5.bologna_tutanak_1.pdf
[6](3)B.1.5.bologna_tutanak 2.pdf
[71(3)B.1.5.kurul_karari.pdf
[8](3)B.1.5.guncelleme_calismasi_ornegi.pdf
[9](3)B.1.5.egitim_ogretim_tutanak 3.pdf
[10](2)B.1.5.medek_hazirlik_sureci_1.pdf
[11](2)B.1.5.medek_hazirlik_sureci_2.pdf
[12](3)B.1.5.medek_rapor_teslimi.pdf
[13](3)B.1.5.vize_sinav_anket.pdf
[14](3)B.1.5.toplanti_tutanak.pdf
[15](3)B.1.5.istege_bagli_secmeli_ders.pdf
[16](3)B.1.5.ortak_zorunlu_ders.pdf

B.1.6. Egitim ve 6gretim siireclerinin yonetimi

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulumuzda egitim ve dgretim siireglerinin yonetimi; Ankara
Medipol Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Smav Yonetmeligi temel
alinarak, iist yonetimin koordinasyonunda ve organizasyonel yapiya uygun, biitlinciil bir
yaklagimla yiritilmektedir [1_OD2]. Bu kapsamda birimimizin organizasyon semasi
olugturulmustur [2_OD2]. Bu yapilanma igerisinde yer alan akademik ve idari personelin
gorev, yetki ve sorumluluklar1 (Miidiir, Miidiir Yardimcisi, Yiiksekokul Sekreteri, Boliim

Baskani, Program Baskani vb.) net bir sekilde tanimlanmistir
[3_OD2][4_OD2][5_0OD2][6_0OD2].

Birimimiz biinyesinde egitim-6gretim siireclerinin saglikli bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak
amaciyla Egitim Ogretim ve Miifredat Komisyonu, Uygulamali Egitimler Komisyonu, Yatay
Gegis, Intibak ve Muafiyet Komisyonu, Olgme ve Degerlendirme Komisyonu, Bologna
Komisyonu ve Kalite Komisyonu mevcuttur [OD2]. 2025-2026 akademik yili baglamadan 6nce
komisyon c¢aligmalarinin daha etkin bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla
komisyonlarda gorev alacak iiyeler icin komisyon gérev atamalar1 saglanmistir [OD2]. Tlgili
tim komisyonlarin gorev yetki ve sorumluluklari tanimlanmistir
[7_OD2][8_OD2][9_OD2][10_OD2][11_0OD2][12_0OD2]. Belirlenen gorev yetki ve
sorumluluklar kapsaminda tiim komisyonlar aktif bir sekilde gorev yaparak aldiklar1 kararlar
ve yapmis olduklar1 ¢alismalar ile egitim-0gretim siireclerinin yonetiminde katki saglamistir.
Komisyonlar 6zellikle komisyonlar programlarin miifredat ve ders igeriklerinin giincelligini
denetlenmesinde, uygulamali egitimlerin ilke ve esaslarinin belirlenmesinde, intibak
islemlerinin gergeklestirilmesinde, l¢me ve degerlendirme siireclerinin yonetiminde, ders bilgi
paketlerinin giincellenmesinde Oonemli rol istlenmistir
[13_OD3][14_OD3][15_OD3][16_0OD3][17_0OD3][18_0OD3].
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Birimimizde egitim-0gretim faaliyetlerinin sistematik bir sekilde yiirlitiilmesi esastir.
Programlarin etkin ve siirdiiriilebilir sekilde uygulanmasini saglamak amaciyla, 6grencilerin
egitim siireleri boyunca karsilasacaklar1 (ders sec¢imi, staj basvurusu, kayit dondurma,
mezuniyet vb.) idari ve akademik siiregleri kolaylastirmak ve standartlagtirmak adina siireg el
kartlar1 olusturulmustur [19 OD2][20_OD3].

Birimimizde egitim-6gretim siiregleri Ankara Medipol Universitesi’nin belirledigi Onlisans-
Lisans Akademik Takvimi’ne siki sikiya uygun bir sekilde yonetilmektedir [OD2][21 OD3].
Boliimlerimizin haftalik ders programlari her donem basinda olusturulmakta ve tiniversitenin
web sitesi Uzerinden ilan edilmektedir [OD3].Egitim-6gretim siireglerinin paydas odakli hale
getirmek amaciyla bu yil ilk kez vize sinavlarinmi takiben "Ara Sinav Memnuniyet Anketi",
“Final Sinavlari Memnuniyet Anketi” ve "Ders Memnuniyet Anketleri” uygulamaya
konulmustur [22_0OD3][OD3][OD3].

Olgunluk Duzeyi (3): Programlarin genelinde programlarin g¢iktilarinin izlenmesine ve
giincellenmesine iliskin mekanizmalar isletilmektedir

Kanitlar

[1](2)B.1.6.egitim_ogretim_sinav_yonetmelik.pdf
[2](2)B.1.6.shmyo_organizasyon_semasi.pdf
[3](3)B.1.6.mudur_gorev_yetki_sorumluluk.pdf
[4](3)B.1.6.mudur_yardimcisi_gorev_yetki_sorumluluk.pdf
[5](3)B.1.6.yuksekokul_sekreter_gorev_yetki_sorumluluk.pdf
[6](3)B.1.6.bolum_program_baskani_gorev_yetki_sorumluluk.pdf
[71(3)B.1.6.egitim_ogretim_mufredat_komisyonu_gys.pdf
[8](3)B.1.6.uygulamali_egitimler komisyonu_gys.pdf
[9](3)B.1.6.yatay _gecis_intibak_muafiyet_komisyonu_gys.pdf
[10](2)B.1.6.0lcme_degerlendirme_komisyonu_gys.pdf
[11](2)B.1.6.bologna_komisyonu_gys.pdf
[12](3)B.1.6.kalite_komisyonu_gys.pdf
[13](3)B.1.6.egitim_ogretim_tutanak_1.pdf
[14](3)B.1.6.egitim_ogretim_tutanak _2.pdf
[15](3)B.1.6.uygulamali_egitimler_tutanak.pdf
[16](3)B.1.6.yatay gecis_intibak _muafiyet tutanak.pdf
[17](3)B.1.6.0lcme_degerlendirme_tutanak.pdf
[18](3)B.1.6.bologna_tutanak.pdf
[17](3)B.1.6.0lcme_degerlendirme_tutanak.pdf
[18](3)B.1.6.bologna_tutanak.pdf

[19](2)B.1.6.surec_el kartlar1_hazirlik _sureci.pdf
[20](3)B.1.6.surec_el kartlar1_teslimi.pdf
[21](3)B.1.6.akademik_danismanin_ogrenci_bilgilendirme_metni.pdf
[22](3)B.1.6.vize_sinav_anket.pdf

38


https://ankaramedipol.edu.tr/ogrenci/akademik-takvim/
https://ankaramedipol.edu.tr/saglik-hizmetleri-meslek-yuksekokulu-2025-2026-egitim-ogretim-yili-bahar-donemi-ders-programi/
https://ankaramedipol.edu.tr/saglik-hizmetleri-meslek-yuksekokulu-final-sinavlari-degerlendirme-anketi/
https://ankaramedipol.edu.tr/saglik-hizmetleri-meslek-yuksekokulu-final-sinavlari-degerlendirme-anketi/

B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi

B.2.1. Ogretim yontem ve teknikleri

Ankara Medipol Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu (SHMYO) biinyesinde
egitim-6gretim siirecleri; 6grencilerin kendi kendine ¢alisma, yasam boyu 6grenme, gozlem
yapma, sunma, elestirel diisinme ve takim c¢aligmast gibi becerilerini gelistirecek bigimde,
o0grenci merkezli O6grenmeyi destekleyen yontem ve tekniklerle planlanmaktadir [OD2].
Programlarda kullanilan 6gretim yontem ve teknikleri; dersin 6grenme ¢iktilar1 ve uygulama
gerekliliklerine gore cesitlendirilmekte ve ders bilgi paketleri/ders bilgileri lizerinden seffaf
bicimde tanimlanarak yiiriitilmektedir. SHMYO’da mesleki yeterlik kazandirma hedefi
dogrultusunda, derslerin O6nemli bir bdliimiinde yaparak-yasayarak O6grenme anlayisiyla
uygulama/laboratuvar/beceri temelli 6grenme agirhikli yiiriitim benimsenmektedir. Ornegin
Ameliyathane Hizmetleri Programi “Temel ilke ve Beceriler” dersi 2+8 (T+U) saat olarak
planlanmis olup ders icerigi; yasam bulgulari, ila¢ uygulamalari, yara pansumani, sistem
uygulamalar1 gibi bagliklarda yogun bigimde uygulama temelli yapilandirilmistir [1_OD3].
Benzer sekilde Agiz ve Dis Sagligi Programi “Cene ve Agiz Anatomisi” dersi 2+2 (T+U) saat
olarak yiiriitiilmekte; ders akisinda 6grencinin derse hazirligin1 ve aktif katilimini1 destekleyen
On aragtirma, ilgili videolar ve maket hazirlig1 ve gorsel inceleme gibi 6n hazirlik etkinlikleri
yer almaktadir [2_OD3]. Ilk ve Acil Yardim Programi “Resiisitasyon II” dersi de 2+2 (T+U)
saat olarak planlanmis; dersin amaci ve kazanimlar yetiskin-gocuk-bebek temel/ileri yasam
destegi, havayolu-ventilasyon, monitorizasyon ve ilag uygulamalar1 gibi alanlarda bilgi-tutum-
beceri biitiinliigiini hedeflemektedir [3_OD3]. Fizyoterapi Programi “Elektrofiziksel Ajanlar”
dersinin de 1 saat teori + 4 saat uygulama olarak yapilandirilmasi, SHMYO genelinde
uygulamaya dayali Ogrenmenin miifredat diizeyinde benimsendigini desteklemektedir
[4_OD3]. Ayrica birimimizde, 6grencilerin derse hazirlikli gelmesini ve sinif i¢i zamani1 daha
¢ok uygulama-tartisma—pekistirme odakli kullanmay:r hedefleyen ters yiiz Ogrenme
uygulamalarina da yer verilmektedir. Bu kapsamda d6grenciler, ders dncesinde 6gretim elemani
tarafindan paylasilan okuma materyalleri, ders notlar1 ve yonlendirici sorular araciligiyla temel
kavramlara hazirlanmakta; ders saatinde ise geri bildirim siiregleri yiiritilmektedir. Boylece
ogrencilerin derse aktif katilim1 artirilmakta, 6grenmenin kaliciligr desteklenmekte ve 6grenci
merkezli 6grenme-6gretme yaklasimi giiclendirilmektedir [5_OD3].

Birimimiz, egitimde dijitallesme stratejisi kapsaminda ortak zorunlu (5i) dersler asenkron,
program dis1 istege bagli secmeli dersler ise uzaktan ancak senkron yontemlerle yiiriiterek
stirdiirtilebilir bir 6gretim modeli sunmaktadir [6_OD3][7_OD3]. Bu hibrit yap1, Covid-19 ve
2023 deprem felaketi gibi olaganiistli durumlarda edinilen tecriibelerin kurumsallastirildiginin
somut bir gostergesidir.

Ogrencilerin 6grenme siirecine aktif katilimini giiclendirmek ve mesleki farkindaliklarini
artirmak amaciyla; ders dis1 68renmeyi destekleyen konferans, sdylesi, sektor bulugmalart ve
bilimsel/mesleki etkinlikler diizenlenmekte; ilgili alan uzmanlarinin katilimiyla giincel
uygulamalarin 6grencilerle bulusturulmas: saglanmaktadir [OD3][OD3]. Ayrica toplumsal
katk1 faaliyetleri kapsaminda 6grencilerin sahada 6grenme deneyimini pekistiren uygulamalar

yiirlitiilmekte; o6grencilerin sosyal sorumluluk bilinci ve mesleki becerilerinin gelisimi
desteklenmektedir [OD3].

Staj/uygulama siireglerine hazirlik kapsaminda, staja katilacak &grenciler igin Is Saghgi ve
Giivenligi (ISG) egitimi gibi zorunlu tamamlayic1 egitimlerin planlanmasi ve katilim
kosullarinin tanimlanmasi yoluyla, 6grencilerin uygulama ortamlaria giivenli ve bilingli
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sekilde hazirlanmasi hedeflenmektedir [8_OD3]. Birimimizdeki uluslararasi 6grencilerin
giivenligi ve egitimde firsat esitligini saglamak adima, ISG egitimleri ve smavlari talebe gore
Ingilizce olarak da sunulmaktadir [9_OD3]. Bu uygulama, 6gretim ydntemlerimizin égrenci
cesitliligini kapsayan yapisin1 kanitlamaktadir.

Birimde 06gretim siireglerinin kalitesini artirmaya yonelik olarak Ogretim elemanlarinin
pedagojik yetkinliklerini destekleyen gelisim etkinlikleri de yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda
diizenlenen “Ol¢me ve Degerlendirme Egitimi” ile smav tiirleri, soru hazirlama teknikleri ve
degerlendirme sonuglarinin analiz edilmesi gibi basliklar ele alinmis; 6lgme-degerlendirmenin
ogretim siirecine doniik bir geri bildirim mekanizmasi oldugu vurgulanmistir [OD3]. Bu tur
egitimler, derslerde kullanilan 6gretim yontemlerinin ve 6l¢gme-degerlendirme uygulamalarinin
niteligini gliclendirmeye hizmet etmektedir. Bdylece 6gretim siirecinin ¢iktilarinin (6grenci
basarisinin) dogru ve gecerli yontemlerle Olciilmesi saglanarak, derslerde kullanilan 6gretim
yontem ve tekniklerin etkililigi izlenebilmekte, ihtiya¢ duyulan alanlarda glincelleme ve
iyilestirme kararlar1 alinabilmektedir.

Ogrenci merkezli egitim-6gretim uygulamalarinin izlenmesi amacryla SHMYO Ders ve Dersin
Ogretim Eleman1 Memnuniyet Anketi uygulanmakta; elde edilen geri bildirimler
dogrultusunda egitim-0gretim  siireglerinin  gelistirilmesine  yonelik degerlendirmeler
yapilabilmektedir [OD3].

Olgunluk Duizeyi (3): Programlarin genelinde 6grenci merkezli 6gretim yontem teknikleri
tanimli siirecler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Kanitlar
[1]1(3)B.2.1.ders_bilgi_paketi_ornek 1.pdf
[2](3)B.2.1.ders_bilgi_paketi_ornek 2.pdf
[3](3)B.2.1.ders_bilgi_paketi_ornek_3.pdf
[4]1(3)B.2.1.ders_bilgi_paketi_ornek_4.pdf
[5](3)B.2.1.ters_yuz_ogrenme.pdf
[6](3)B.2.1.istege_bagli_secmeli_ders.pdf
[71(3)B.2.1.ortak_zorunlu_ders.pdf
[8](3)B.2.1.isg_egitimi_hakkinda mail.pdf
[9]1(3)B.2.1.isg_egitimi_detaylart.pdf

B.2.2. Ol¢me ve Degerlendirme

Birimimizde tiim 6l¢gme ve degerlendirme siirecleri {iniversitemiz Ankara Medipol Universitesi
On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi ve Ankara Medipol Universitesi
Olgme ve Degerlendirme Y&nergesi cercevesinde planlanmaktadir. Bu gergevede dlgme ve
degerlendirme siirecleri; objektiflik, seffaflik, gecerlilik ve glivenirlik ilkeleri temelinde
yapilandiriimaktadir. Olgme-degerlendirme yaklagimi; 6grencilerin yalmizca bilgi diizeyini
degil, ayn1 zamanda uygulama becerisi, mesleki yetkinlik ve performanslarin1i da ortaya
koyabilecek sekilde cesitlendirilmektedir. Bu kapsamda birimde kullanilan 6lgme-
degerlendirme araglari; dersin 6grenme ¢iktisi ve niteligine bagh olarak yazili sinav, uygulama
sinavi, ddev/proje, sunum ve siire¢ odakli degerlendirmeler gibi yontemleri icerecek sekilde
planlanabilmektedir [1_OD2][2_0OD2][OD3].
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https://ankaramedipol.edu.tr/event/saglik-hizmetleri-meslek-yuksek-okulu-akademik-kadrosuna-olcme-ve-degerlendirme-egitimi/
https://ankaramedipol.edu.tr/saglik-hizmetleri-meslek-yuksekokulu-ders-ve-dersin-ogretim-elemani-memnuniyet-anketi/
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2026/01/SHMYO.pdf

Birimde yiiriitiilen tiim smav ve degerlendirme siireclerinin adil ve standart bigimde isletilmesi,
sonuclarin analiz edilerek raporlanmasi ve kalite giivencesi kapsaminda siirekli iyilestirmeye
veri saglanmas1 amaciyla SHMYO Ol¢me ve Degerlendirme Komisyonu koordinasyon gorevi
iistlenmistir [3_OD2]. Komisyon bu donem birimimizde 6lgme ve degerlendirme siireglerini
paydas odakli hale getirmek amaciyla bu yil ilk kez birimimizde 6grencilerimize uygulanmis
olan “Ara Sinav Memnuniyet Anketi” ve “Final Sinavlart Memnuniyet Anketi” hazirliklarini
yapmustir [4_OD3][5_OD3][OD3]. Boylece 6lgme-degerlendirme uygulamalarina iliskin
ogrenci geri bildirimleri toplanmigtir. Ek olarak komisyon; 6gretim elemanlarina yonelik
kurs/seminer gibi bilimsel toplantilar diizenlenmesini de gorev alani i¢ginde ele almaktadir. Bu
kapsamda “Ol¢me ve Degerlendirme Egitimi” ile smav tiirleri, soru hazirlama teknikleri ve
degerlendirme sonuglarinin analiz edilmesi gibi basliklar ele alinmistir [6_OD3][OD3].

Olgme-degerlendirme siirelerinin dijital ortamda yiiriitiilmesi ve izlenebilirliginin artirilmasi
amaciyla MEBIS {izerinden cevrimici smav ve ddev teslim mekanizmalari isletilmektedir.
Ogretim elemanlar1 sinavlarda “6dev” formatinda génderilen calismalarin sistem iizerinden
indirilmesi ve not girisinin yapilmasi gibi siiregleri standart bir is akisiyla yiiriitebilmektedir
[7_OD2][OD3]. Sinav uygulamalarinda sinav giivenligi ve standardizasyonu saglamak
amaciyla lniversite diizeyinde tanimli kurallar dikkate alinmaktadir. Bu kapsamda smav
sorularinin glivenli ortamda hazirlanmasi/bastirilmasi, sorularin e-posta ile paylasiimamasi,
sinav evrakinin zarf icinde teslimi ve uygulamali sinavlarda tutanaklarin sinav zarfinda
muhafazasi gibi ilkeler uygulanmaktadir. Bunun yaninda sinav sirasinda dgrencilerin uymasi
gereken kurallar ve kopya/iletisim araglariyla ilgili onlemler de yonergeyle giivence altina
alinmistir [8_OD2][9_OD3][10_OD3].

Ogrenci geri bildirimlerinin ve haklarinin korunmasi kapsaminda, dgrenciler sinav sonuglarma
maddi hata gerekgesiyle itiraz edebilmektedir. Itirazlar, ilgili smav sonucunun ilanindan
itibaren bes is giinii i¢cinde dilekge ile yapilmakta; bagvurular ilgili kurullarca karara baglanarak
sonug Ogrenciye Dbildirilmektedir [11_OD3]. Birimimizin uygulama agirlikli yapist
dogrultusunda uygulamali egitim ve stajlarin 6lgme-degerlendirmesi ayrica yapilandirilmistir.
Uygulamali Egitimler Yonergesi kapsaminda komisyon; uygulamali egitimlerin program
standartlar1 ve ders bilgi paketlerine uygun yiirlitiilmesini izlemekte, siire¢ degerlendirmesi
yapmakta ve staj sonunda elde edilen kazanimlarin 6lgme-degerlendirme islemlerini
yuritmek/koordine etmektedir. Staj sureclerinde ise 6grencinin staj defteri ve degerlendirme
formlarinin teslimi, staj komisyonu tarafindan belirlenen siirelerde incelenmesi ve

degerlendirmenin “basarili/basarisiz/diizeltme istendi” seklinde sonuglandirilmas: esas
alinmaktadir [12_0OD2][13_0OD2][14_OD3][15_OD3][16_OD][17_0OD3][18_OD3].

Olgunluk Duzeyi (3): Programlarin genelinde 6grenci merkezli ve ¢esitlendirilmis dlgme ve
degerlendirme uygulamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

[1](2)B.2.2.egitim_ogretim_sinav_yonetmelik.pdf
[2](2)B.2.2.ankara_medipol_olcme_degerlendirme_yonergesi.pdf
[3](2)B.2.2.0lcme_degerlendirme_komisyonu_gys.pdf
[4](3)B.2.2.0lcme_degerlendirme_tutanak_1.pdf
[5](3)B.2.2.vize_sinav_anket.pdf
[6](3)B.2.2.0lcme_degerlendirme_tutanak_2.pdf
[7]1(2)B.2.2.cevrim_ici_sinav_ve_odev_teslim_alma_akisi.pdf
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https://ankaramedipol.edu.tr/saglik-hizmetleri-meslek-yuksekokulu-final-sinavlari-degerlendirme-anketi/
https://ankaramedipol.edu.tr/event/saglik-hizmetleri-meslek-yuksek-okulu-akademik-kadrosuna-olcme-ve-degerlendirme-egitimi/
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2026/01/2025-2026-GUZ-DONEMI-PROGRAM-DISI-SECMELI-DERSLERI-BUTUNLEME-SINAV-PROGRAMI.pdf

[8](2)B.2.2.sinav_uygulamalar1 yonergesi.pdf
[9]1(3)B.2.2.sinav_evraklari.pdf
[10](3)B.2.2.sinav_basim_randevu_maili.pdf
[11](3)B.2.2.sinav _itirazi_inceleme.pdf
[12](2)B.2.2.staj_yonergesi.pdf
[13](2)B.2.2.uygulamali_egitimler_yonergesi.pdf
[14](3)B.2.2.uygulamali_egitimler_tutanak 1.pdf
[15](3)B.2.2.uygulamali_egitimler_tutanak_2.pdf
[16](3)B.2.2.uygulamali_egitimler_tutanak 3.pdf
[17](3)B.2.2.uygulamali_egitimler_tutanak_4.pdf
[18](3)B.2.2.uygulamali_egitimler_tutanak 5.pdf

B.2.3. Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi

Birimimize o6grenci kabulli, tanimlanmasi ve kredilendirilmesine iliskin gereklilikler
konusunda ilgili mevzuat ve lniversitemiz tarafindan tanimlanan ilke, kural ve slregler
dogrultusunda, seffaflik ve esitlik ilkeleri gozetilerek yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda; On lisans
ve Lisans Egitim-Ogretim ve Sinav Yénetmeligi [OD2], Yatay Gegis Yonergesi [OD2], On
lisans ve Lisans Programlarina Yurtdigindan Ogrenci Kabuliine Iliskin Yénerge [OD2], Ankara
Medipol Universitesi Disindan Alinan Derslerin Kredi-Not Transferlerinde Esdegerliklere
Iliskin Yonerge [OD2], Cift Ana Dal ve Yan Dal Programlari Yonergesi [OD2], Farabi
Degisim Programi [OD2] ve Ankara Medipol Universitesi Erasmus Yonergesi [OD?2]
cergevesinde  Ogrenci  kabulii, tanimlamasi  ve  kredilendirilmesi  islemlerini
gerceklestirmektedir.

Yatay gecis ile intibak/muafiyet siire¢lerinin etkin, seffaf ve standart bir bi¢imde yiiriitiilmesini
saglamak amaciyla SHMYO Yatay Gegis, Intibak ve Muafiyet Komisyonunun gorev, yetki ve
sorumluluklar agik sekilde tanimlanmistir. Komisyon; yil boyunca yatay gecis bagvurularini
degerlendirerek ders muafiyeti ve intibak islemlerini ilgili yonetmelik ve yonerge hiikiimleri
dogrultusunda yiiriitmekte, her akademik yi1l basinda intibak ve muafiyete iligkin temel esaslari
gozden gecirerek bolim baskanliklarina Oneriler sunmakta, islemlerin en kisa siirede
tamamlanabilmesi i¢in 1is plant hazirlayip uygulamakta ve bolim bagkanliklarinca
degerlendirilmis intibak dosyalarmin Ankara Medipol Universitesi Yatay Gegis Ynergesi'ne
uygunlugunu inceleyerek ilgili birimlere goriis bildirmektedir [1_OD?2].

Birimimize yapilan yatay ge¢is bagvurulari, liniversitemizin resmi internet sitesinde ilan edilen
ilan edilen takvim ve usuller dogrultusunda alinmakta; degerlendirme siiregleri komisyon
tutanaklar/kararlart  ile kayit altina almmakta ve sonuglar ilan edilmektedir
[OD3][OD3][OD3][2_0OD3]. Bu yaklasim, bagvuru siireglerinin planli ve duyurulmus takvim
lizerinden yiiriitiildiigiinii gostermektedir. Ek olarak, yatay gegisle yerlesen 6grencilerin iicret
ile burs/indirim durumlarina iliskin esaslar da ilan siirecinde acik¢a duyurulmakta; ortalama
sartina gore kurum i¢i ve kurumlar arasi yatay gecis ile kayit hakki kazanan 6grencilerin kabul
edildikleri programda intibak ettirildikleri sinifin ilan edilen iicretini d6deyecekleri, merkezi
yerlestirme puani tiiriine gore yatay gecis yapan ogrencilerin ise kabul edildikleri programda
ilgili yilda hak ettikleri indirim orani dikkate alinarak intibak ettirildikleri sinifin ilan edilen
licretine tabi olacaklart hususlari ayrintili bicimde belirtilmektedir [OD_3]. Bu kapsamli
bilgilendirme, yatay geg¢is silirecinin yalnizca akademik esdegerlik boyutunu degil, aym
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https://api.yokak.gov.tr/Storage/ankaramedipol/2024/ProofFiles/%5b1%5d(2)B.2.3-ogrenci_kabulu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ankaramedipol/2024/ProofFiles/%5b2%5d(2)B.2.3-yatay_gecis_yonergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ankaramedipol/2024/ProofFiles/%5b4%5d(2)B.2.3-on_lisans_ve_lisans_programlarina_yurtdisindan_ogrenci_kabulune_iliskin_yonerge.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ankaramedipol/2024/ProofFiles/%5b5%5d(2)B.2.3-amu_ders_transfer_yonergesi.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ankaramedipol/2024/ProofFiles/%5b6%5d(2)B.2.3-cift_anadal_ve_yandal_programlari_yonergesi.pdf
https://ankaramedipol.edu.tr/farabi-degisim-programi/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ankaramedipol/2024/ProofFiles/%5b9%5d(2)B.2.3-ankara_medipol_universitesi_erasmus_yonergesi.pdf
https://ankaramedipol.edu.tr/2025-2026-guz-donemi-yatay-gecis-islemleri-2/
https://ankaramedipol.edu.tr/2025-2026-guz-donemi-yatay-gecis-islemleri-2/
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2026/02/2025-2026-BAHAR-MERKEZI-YATAY-GECIS-yildizli.pdf
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2026/01/25-26-Bahar-Donemi-Burs-1.pdf

zamanda mali yiikiimliiliikler ve 6grenci haklar1 boyutunu da seffaf ve dngdriilebilir bir sekilde
yonetildigini ortaya koymaktadir.

Birimimizde onceki 6grenmenin taninmast ve kredilendirilmesi kapsaminda muafiyet/ders
saydirma uygulamalari da tanimli stirecler lizerinden yiiriitiilmektedir
[3_OD2][4_OD3][OD3]. Bu kapsamda 2025-2026 egitim-6gretim y1l1 bahar donemi SHMYO
muafiyet basvurulari duyurusu yayimlanmis; bagvuru tarihleri ile gerekli evraklar (basvuru
formu, transkript, ders igerikleri vb.) ilan edilmistir [OD3]. Muafiyet degerlendirmelerinde;
Ogrencinin daha dnce alip basarili oldugu derslerin igerik ve AKTS/kredi uyumu esas alinarak
inceleme yapilmakta; uygun bulunan dersler i¢in intibak/muafiyet islemleri gerceklestirilerek
ogrencinin ders yiikii ve 6grenim plan1 giincellenebilmektedir [5_OD2][6_OD3][7_OD3].
Boylece onceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi uygulamalari, kanita dayali belge
incelemesi ve kurumsal duyuru mekanizmalariyla desteklenmektedir.

Olgunluk Dizeyi (3): Kurumun genelinde 6grenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iliskin planlar dahilinde uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

[1](2)B.2.3.yatay _gecis_intibak_muafiyet_komisyonu_gys.pdf
[2](3)B.2.3.yatay_gecis_intibak_muafiyet_komisyonu_tutanak.pdf
[3](2)B.2.3.ders_yukleri_kredi_transferleri_surec_karti.pdf
[4](3)B.2.3.surec_uygulama_ornegi_1.pdf
[5](2)B.2.3.shmyo_ders_saydirma_ve_intibak_talimatlari.pdf
[6](3)B.2.3.muafiyet_degerlendirme_formu.pdf
[71(3)B.2.3.surec_uygulama_ornegi_2.pdf

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve diploma

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda yeterliliklerin sertifikalandirilmasi, mezuniyet
karar siirecleri ve diploma siirecleri; Ankara Medipol Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-
Ogretim ve Sinav Yonetmeligi, Ankara Medipol Universitesi Diploma, Diploma Eki ve Diger
Mezuniyet Belgeleri Yonergesi, ve Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu Egitim-Ogretim
Yonergesi gercevesinde yiratilmektedir [OD2][OD2][OD2].

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu biinyesindeki programlarda mezuniyet hakki
kazanabilmek icin 6grencilerin kayith olduklar1 programin zorunlu tiim derslerini, sectikleri
secmeli dersleri, uygulamali egitimlerini ve varsa stajlarini basariyla tamamlayip toplam 120
AKTS’yi saglamalar1 gerekmektedir [ODZ2][OD2]. Birimimizin uygulama agirlikli yapisi
dogrultusunda, uygulamali egitim ve staj bilesenleri mezuniyet yeterliliklerinin dnemli bir
parcasidir. Uygulamali egitim ve staj siireclerinin yiiriitilmesi ve degerlendirilmesi, ilgili
yonergeler cercevesinde izlenmekte; Ogrencinin program yeterliliklerine ulasma diizeyini
gosterecek sekilde mezuniyet siirecine entegre edilmektedir [OD2][OD2]. Bu sayede
mezuniyet, yalnizca teorik ders basarisina dayali degil; ayni zamanda mesleki uygulama
yeterliligini destekleyen bir degerlendirme yaklagimiyla biitlinlestirilmektedir.

Birim igerisinde yer alan her bir programin mezuniyet kosullar1 ve kazanilan dereceleri agik ve
net bir sekilde tiniversitenin resmi internet sitesi lizerinden kamuoyuna paylagilmistir
[OD3][OD3]. Bunlara ek olarak programlar diizeyinde yapilan bilgilendirmeler, mezuniyet
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https://mebis.ankaramedipol.edu.tr/ProgramBilgi/ProgramBilgileri?pBolumOID=zmeY69h5uSPxXZdHgsEc3EMit0qBqA1691Alq5Ux3NImjBDdypHxR8CnAr4I26ce&lang=tr&_gl=1*18ypogm*_ga*NjYxMzQ5NDg2LjE3NDYwMDgxNzY.*_ga_5SGWR53YWV*czE3NzIwNDQxNTMkbzE0NSRnMSR0MTc3MjA0NDE1NyRqNTYkbDAkaDA.*_gcl_au*MTI0OTE0Mjk5NS4xNzcxNTgzODAz*_ga_37WXS88HXR*czE3NzIwNDQxNTQkbzE1MiRnMSR0MTc3MjA0NDE1OCRqNTYkbDAkaDA.*_ga_4WN6RDQY8F*czE3NzIwNDQxNTQkbzE2MiRnMSR0MTc3MjA0NDE1OCRqNTYkbDAkaDcwOTM5NDYy#ProgramOncekiOgretimiTanima
https://ankaramedipol.edu.tr/2025-2026-egitim-ogretim-yili-bahar-donemi-saglik-hizmetleri-meslek-yuksekokulu-muafiyet-basvurulari/
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ankaramedipol/2024/ProofFiles/%5b1%5d(2)B.2.3-ogrenci_kabulu.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/ankaramedipol/2024/ProofFiles/%5b1%5d(2)B.2.3-ogrenci_kabulu.pdf
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2020/04/SHMYO-Egitim-ve-Ogretim-Yonergesi.pdf
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2020/04/SHMYO-Egitim-ve-Ogretim-Yonergesi.pdf
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2020/04/SHMYO-Egitim-ve-Ogretim-Yonergesi.pdf
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2024/08/SHMYO-Staj-Yonergesi-yeni.pdf
https://ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2024/08/SHMYO-Staj-Yonergesi-yeni.pdf
https://mebis.ankaramedipol.edu.tr/ProgramBilgi/ProgramBilgileri?pBolumOID=zmeY69h5uSPxXZdHgsEc3EMit0qBqA1691Alq5Ux3NImjBDdypHxR8CnAr4I26ce&lang=tr&_gl=1*1kulxg0*_ga*NjYxMzQ5NDg2LjE3NDYwMDgxNzY.*_ga_37WXS88HXR*czE3NzIwNDQxNTQkbzE1MiRnMSR0MTc3MjA0NTE5OSRqNTckbDAkaDA.*_ga_5SGWR53YWV*czE3NzIwNDQxNTMkbzE0NSRnMSR0MTc3MjA0NTE5OSRqNTckbDAkaDA.*_gcl_au*MTI0OTE0Mjk5NS4xNzcxNTgzODAz*_ga_4WN6RDQY8F*czE3NzIwNDQxNTQkbzE2MiRnMSR0MTc3MjA0NTE5OSRqNTckbDAkaDcwOTM5NDYy#ProgramMezuniyetKosullari
https://mebis.ankaramedipol.edu.tr/ProgramBilgi/ProgramBilgileri?pBolumOID=zmeY69h5uSPxXZdHgsEc3EMit0qBqA1691Alq5Ux3NImjBDdypHxR8CnAr4I26ce&lang=tr&_gl=1*1kulxg0*_ga*NjYxMzQ5NDg2LjE3NDYwMDgxNzY.*_ga_37WXS88HXR*czE3NzIwNDQxNTQkbzE1MiRnMSR0MTc3MjA0NTE5OSRqNTckbDAkaDA.*_ga_5SGWR53YWV*czE3NzIwNDQxNTMkbzE0NSRnMSR0MTc3MjA0NTE5OSRqNTckbDAkaDA.*_gcl_au*MTI0OTE0Mjk5NS4xNzcxNTgzODAz*_ga_4WN6RDQY8F*czE3NzIwNDQxNTQkbzE2MiRnMSR0MTc3MjA0NTE5OSRqNTckbDAkaDcwOTM5NDYy#ProgramMezuniyetKosullari

yeterliliklerini de destekleyecek bigimde yapilandirilmistir. Bu kapsamda, program
sayfalarinda {ist dereceye gecis ve istihdam olanaklarina iliskin bilgiler kamuoyuyla
paylasilmakta olup oOgrencilerin mezuniyet sonrast akademik ve mesleki planlarini
olusturmalar1 kolaylastirilmaktadir. Bu yaklasim, mezuniyet yeterliliginin yalnizca akademik
bir ¢ikt1 olarak degil; mezunun {ist 6grenime gegisi ve istihdam edilebilirligi ile iligskilendirilen
bituncul bir gercevede ele alindigini ortaya koymaktadir [OD3][OD3]. Siireglere iliskin
bilgilerin iiniversitenin resmi internet sitesi lizerinden yayimlanmasi sayesinde 6grenci, aday
ogrenci ve diger paydaslar mezuniyet kosullarin1 ve yeterliliklerini seffaf bigcimde takip
edebilmektedir.

Diploma diizenleme ve mezuniyet onay asamasi, "Mezuniyet Kosullarinin Takibi ve
Onaylanmasi Detay Siireci" kartinda yer alan is akisina uygun olarak; 6grenci danigmani, ilgili
boliim baskanligi ve yiiksekokul sekreterligi koordinasyonunda isletilmektedir [1_OD2]. Sureg
kapsaminda mezuniyet kosullarim1 sagladigi tespit edilen 6grencilerin mezuniyetleri ilgili
makamlarca onaylanmakta ve Rektorliik Makami onaymin ardindan Yiiksekogretim Kurulu
onayli On Lisans Diplomasi diizenlenmektedir [2_OD3]. Béylelikle dgrencilerin egitim siireci
boyunca kazandiklar1 bilgi, beceri ve mesleki yetkinlikler; mezuniyet karar1 ve
diploma/mezuniyet belgeleri araciligryla resmi olarak belgelendirilmekte, yeterliliklerin
sertifikalandirilmasi giivence altina alinmaktadir.

Olgunluk Duzeyi (3): Kurumun genelinde diploma onayr ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar
[1](2)B.2.4.mezuniyet_kosullari_takibi_ve onaylanmasi_sureci.pdf
[2](3)B.2.4.diploma_ornegi.pdf

B.3. Ogrenme Kaynaklar1 ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme ortam ve kaynaklar

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’'nda (SHMYO) 6grenme ortamlar1 ve kaynaklari;
programlarin ama¢ ve Ogrenme ¢iktilartyla uyumlu bicimde, Ogrencilerin teorik bilgiyi
yapilandirmas1 ve mesleki uygulama becerilerini gilivenli bigimde gelistirmesi hedefiyle
planlanmaktadir. Bu dogrultuda 6grenme kaynaklar1 yalmizca sinif/laboratuvar gibi fiziksel
alanlarla smirli goriillmemekte; fiziki altyapi, teknoloji ve bilisim kaynaklari, dijital 6grenme
yOnetim sistemleri, kiitiiphane ve elektronik veri tabanlari, uygulama—simiilasyon ortamlari ile
insan kaynagi birlikte ele alinarak biitiinciil bir 6grenme ekosistemi olusturulmaktadir.

SHMYO’nun fiziki yapilanmasi, liniversitenin merkezi yapilanmasi i¢inde Altindag ilgesinde
konumlanan yerleskelerde yiiriitiilmekte; egitim faaliyetleri Merkez Yerleskesi ve Anafartalar
Yerleskesi olmak {izere iki ana yerleske iizerinden siirdiiriilmektedir. Bu iki yerleskede gii¢lii
altyap1, modern egitim ortamlar1 ve erigilebilir kampiis imkanlar1 ile 6grenci merkezli ve
uygulama agirlikli 6grenme yaklagimi desteklenmektedir [1_OD3].

Birimde teorik 6grenmeyi destekleyen derslikler, farkli ders tiirleri ve 6grenci sayilari i¢in
uygun olacak sekilde ¢esitlendirilmistir. Derslik gorsellerinde; projektor/akilli tahta/ekran gibi
gorsel-isitsel araglarla desteklenen siniflar ile daha yiiksek kapasiteye uygun, sinav ve toplu
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ders anlatimina elverisli biiylik dersliklerin bulundugu goriilmektedir. Bu sayede dersler;
anlatim, tartisma, soru-cevap ve etkilesimli 6gretim yontemlerine uygun bir fiziksel ortamda
yurdtilebilmektedir [2_0OD3].

Birimimizin uygulama agirlikli yapis1 dogrultusunda 6grenme ortamlarinin énemli bir kismi
programlara 6zgii laboratuvarlar tizerinden yiiriitiillmekte; ogrencilerin mesleki becerilerini
gercek uygulamaya yakin kosullarda gelistirmesi hedeflenmektedir. Bu kapsamda birimimizde
ogrencilerin temel uygulama becerilerini kazandirmaya yonelik simiilasyon/uygulama temelli
etkinliklerin yapildigl; egitim mankeni/uygulama materyalleri ile beceri ¢alismalarinin
yiiriitiilebildigi 1k ve Acil Yardim Program Laboratuvari [3_OD3], hasta yatag,
izlem/monitorizasyon cihazlar1 gibi klinik uygulamay1 destekleyen ekipmanlarla 6grencilerin
saha uygulamalarina hazirlanabildigi bir 6grenme Diyaliz Programi Laboratuvari [4_OD3],
anestezi/ameliyathane slreclerine doénuk cihaz ve simulasyon materyalleri (hava yolu
uygulama modeli vb.) ile Ogrencilerin uygulamali egitimlerini destekleyen Anestezi ve
Ameliyathane Hizmetleri Programi Laboratuvart [5_OD3], ¢oklu 6grenci istasyonlarindan
olusan, diizenli sira/calisma tiniteleri ile mesleki beceri uygulamalarinin yapilabildigi atdlye-
laboratuvar niteligindeki Dis Protez Teknolojisi Programi Laboratuvari [6_OD3], cihaz temelli
uygulamalarin yapilabildigi, c¢oklu cihaz setleriyle beceri O6gretimine imkan saglayan
Optisyenlik Laboratuvar1 [7_OD3], bilgisayar destekli uygulamalar ve 6l¢tiim/cihaz
kullanimina uygun diizenlemesi bulunan Odyometri Programi Laboratuvari mevcuttur
[8_OD3]. Bu program laboratuvarlar1 sayesinde 6grenme siiregleri, yalnizca bilissel 6grenmeyi
degil; ayn1 zamanda psikomotor becerileri, klinik is akisina uyum ve mesleki tutum gelisimini
destekleyecek sekilde yapilandirilmaktadir. Ogrenciler, derslerde edindikleri teorik bilgiyi
laboratuvar ortaminda uygulamaya doniistiirerek “yaparak-yasayarak dgrenme” yaklasimiyla
mesleki yeterliliklerini pekistirme firsat1 bulmaktadir.

Birim 6grenme ortamlarinin siirdiiriilebilirligi ve kapasite planlamasi, kurumsal altyapi
gostergeleri lizerinden izlenmektedir. Kurumsal altyap: tablosunda egitim alanlari, arastirma
alanlar1 ile toplam kapali ve acik alan biiyiikliikleri yillar bazinda takip edilmekte; bu izleme
yaklagimi 6grenme ortamlarinin nicel gelisimini ortaya koymaktadir [OD3]. Bu tiir altyap1
verileri, derslik/laboratuvar kapasite planlamasi ve kampiis kullannminin daha verimli
yonetilebilmesi acisindan yiiksekokulumuzda karar siireglerine girdi saglamaktadir.

Ogrenme ortamlarinin niteligini dogrudan etkileyen teknoloji-bilisim altyapisi, yillar itibariyla
izlenen gostergelerle desteklenmektedir. Teknoloji  kaynaklarma iliskin  tabloda
masaiistii/diziistli bilgisayar, tablet, projeksiyon, yazici ve akilli tahta sayilarinin yillara gore
arttig1; boylece derslik ve laboratuvarlarin dijital araglarla desteklenebilirliginin giiclendigi
goriilmektedir. Buna paralel olarak yerleskelerin internet baglanti hizlar1 da yillar i¢inde
artirtlmig; 6zellikle 2024 yili itibariyla hem Merkez hem Anafartalar yerleskesinde yiksek bant
genisligi diizeyine ulagildig1 gosterilmistir. Bu yaklasim, ¢evrim i¢i ders uygulamalari, dijital
icerik kullanimi, video tabanli 6grenme ve Olgme-degerlendirme siireglerinin kesintisiz
yiiriitiilmesini destekleyen kritik bir 6grenme kaynagidir. Bunun yaninda kampiis glivenligini
saglamak ve Ogrenme ortamlarinin giivenli/erigilebilir bicimde siirdiirtilebilirligini
giiclendirmek tizere giivenlik kameralar1 ve izleme noktalar1 gibi mekanizmalarin isletildigi;
Merkez Kampiiste ve Anafartalar Kampiisiinde ayr1 ayr1 kamera altyapisi ile gilivenligin
desteklendigi belirtilmektedir. Bu tiir 6nlemler; 6grencilerin ve personelin 6grenme ortamlarin
giivenle kullanabilmesi, fiziksel kaynaklarin korunmasi ve kampiis diizeninin siirdiirtilebilirligi
agisindan 6nemlidir [9_OD3].
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Birimde 6grenme kaynaklarinin 6nemli bir bileseni de dijital 6§renme ortamlaridir. Kurumsal
diizeyde kullanilan sistemler icerisinde Medipol Egitim Bilgi Yonetim Sistemi (MEBIS); ders
icerikleri, 6grenci listeleri, duyurular, etkinlikler, sinavlar ve 6lgme-degerlendirme siirecglerinin
yonetildigi temel platform olarak one ¢ikmaktadir. Universite tarafindan yénetilen sistemler
listesinde MEBIS’in yam sira Elektronik Belge Yonetim Sistemi (EBYS), Microsoft 365
hizmetleri, kutlphane otomasyon sistemi, guvenlik/izleme (SIEM) gibi dijital sistemlerin
bulunmasi;  egitim-6gretim  silireglerinin  dijital  biitiinliglinii  desteklemektedir
[10_OD3][11_0OD3][12_0OD3].

Pandemi donemi deneyimi de dijital 6grenme kaynaklarmin kurumsal kapasitesini gliclendiren
onemli bir Ornek olusturmaktadir. Bu donemde egitim-6gretim faaliyetlerinin kesintisiz
stirdiiriilebilmesi i¢in senkron/asenkron ders yiiriitme kararlar1 alinmis; internet altyapisi,
depolama alanlar1 ve dijital erisim kapasitesi giiclendirilmistir. Ayrica Microsoft Teams gibi
platformlarin gevrim ici derslerde tercih edilmesi, MEBIS ile entegrasyonun gelistirilmesi,
Ogretim lyelerinin ders igeriklerini dijital ortama entegre edebilmesi ve dgrencilerin derslere
erisiminin kolaylastirilmasi; 6grenme kaynaklarinin “zaman-mekan bagimsiz” hale gelmesine
katki saglamigtir. Bu siiregte akademik personel ve dgrenciler i¢in kilavuzlar hazirlanmasi,
sistem kullanimuyla ilgili bilgilendirmelerin yapilmasi ve BT destek mekanizmalarinin devreye
alinmasi da dijital ogrenme ortamlarinin stirekliligini desteklemistir
[13_OD3][14_0OD3][15_0OD3]. Bu kapsamda birimimiz, ortak zorunlu (5i) dersler asenkron,
program dis1 istege bagli segmeli dersler ise uzaktan ancak senkron yontemlerle yiiriiterek
stirdiirtilebilir bir 6gretim modeli sunmaktadir [16_OD3][17_OD3]. Bu hibrit yap1, Covid-19
ve 2023 deprem felaketi gibi olaganiistii durumlarda edinilen tecriibelerin
kurumsallastirildiginin somut bir géstergesidir.

Ogrenme kaynaklarinin bir diger temel bileseni, grencilerin bilimsel bilgiye erisimini saglayan
kiitiphane ve elektronik kaynaklardir. Ankara Medipol Universitesi Kiitiiphane web sayfasi
iizerinden veri tabanmi erisimleri “Ucretsiz Veri Tabanlar1”, “Deneme Veri Tabanlar1” ve
“Abone Veri Tabanlar1” gibi bagliklarla yapilandirilmakta; saglik bilimleri alanina yonelik
bircok kaynak listelenmektedir [OD3][OD3][OD3]. Bu gesitlilik, 6grencilerin ders/6dev/proje
stireclerinde giincel bilimsel literatiire erisimini kolaylastirmakta ve akademik okuryazarlig
desteklemektedir. Kiitiiphaneye erisim yalnizca kampiis i¢i kullanim ile sinirli degildir.
Kampiis disindan elektronik veri tabanlarina erisimi kolaylastirmak amaciyla “Kampiis Dis1 E-
Kiitiiphane (Elektronik Veri Tabanlar1) Kullanma Kilavuzu” hazirlanmis; FortiClient VPN
uygulamas: lizerinden farkli isletim sistemleri (Windows, MacOS, Linux, i0S, Android) i¢in
kurulum ve giris adimlar1 tanimlanmistir. Kilavuzda, VPN baglantis1 kurarken MEBIS kullanici
bilgileri ile giris yapilabildigi, baglant1 ayarlarinin nasil yapilacagi ve baglanti sirasinda
olusabilecek sertifika uyarilarinda izlenecek yol gibi detaylar yer almaktadir [OD3]. Boylece
ogrenciler ve akademik personel, kampiis disindan da elektronik kaynaklara eriserek 6grenme
streclerini destekleyebilmekte; Ozellikle odev/proje, literatiir taramasi ve arastirma
stireclerinde siireklilik saglanmaktadir. Kiitliphane hizmetlerinin kullaniminda ise 6diing verme
esaslar1 agikca tanimlanmis ve web iizerinden paylasilmistir. Odiing verme esaslar1 ekraninda;
akademik personel, idari personel ve ogrenciler i¢in Odiing kitap sayis1 ve siirelerinin
belirlendigi; kimlik dogrulama ve iade siireglerine iliskin temel kurallarin agiklandigi
gorilmektedir [OD3]. Bu seffaf bilgilendirme, ogrencilerin basili kaynak kullanimim
planlamasin1 kolaylastirmakta ve kiitliphane hizmetlerinden esit bigimde yararlanilmasini
desteklemektedir.

Ogrenme ortam ve kaynaklarmin etkin kullaniminda insan kaynagi da énemli bir bilesendir.
Akademik personel analizinde; SHMYO’da gorev yapan 6gretim elemanlarinin unvan
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dagilimlar1 ve yillara gore sayisal degisimi tablolastirilarak paylasiimistir [18_OD3]. Ogretim
eleman1 kapasitesinin izlenmesi; derslerin yiiriitiilmesi, laboratuvar uygulamalarinin
planlanmasi, danmismanlik siiregleri ve Ogrenci destek mekanizmalarmin siirdiirtilebilirligi
acisindan dogrudan O6grenme kaynaklarini desteklemektedir. Birimde 6grenme ortam ve
kaynaklar1 yalnizca sunulmakla kalmayip, stratejik planlama mantigiyla izlenebilir gostergeler
iizerinden takip edilmektedir. Temel performans gostergeleri tablosunda “SHMYO 06grencisi
basina diisen e-kaynak sayis1” gibi 6grenme kaynaklarina dogrudan isaret eden gdstergelerin
yer aldigi; ayrica “basili kitap sayis1” gibi kiitiiphane kaynaklarini yansitan Olgiitlerin de takip
edildigi gorilmektedir [19_OD3]. Bu yaklasim, 6grenme kaynaklarinin yeterliligini nicel
olarak izleme ve gerektiginde kaynak artirnmi/iyilestirme planlari olusturma agisindan
kurumsal bir izleme mekanizmasi sunmaktadir.

Olgunluk Duzeyi (3): Kurumun genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi alana 6zgii
kosullar, erisilebilirlik ve birimler aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir

Kanitlar

[1](3)B.3.1.shmyo_fiziksel yapilanmasi.pdf
[2](3)B.3.1.derslik.pdf

[3](3)B.3.1.iay_laboratuvari.pdf
[4](3)B.3.1.diyaliz_programi_laboratuvari.pdf
[5](3)B.3.1.anestezi_ve _ameliyathane_hizmetleri_programi_lab.pdf
[6](3)B.3.1.dis_protez_teknolojisi_programi_lab.pdf
[71(3)B.3.1.0ptisyenlik_programi_laboratuvari.pdf
[8](3)B.3.1.0dyometri_programi_laboratuvari.pdf
[9]1(3)B.3.1.teknoloji_ve_bilisim_altyapisi_analizi.pdf
[10](3)B.3.1.dijital_sistemler.pdf
[11](3)B.3.1.mebis_ders_materyali_paylasma_ornegi.pdf
[12](3)B.3.1.mebis_ogrencilere_yapilan_duyurular.pdf
[13](3)B.3.1.pandemi_sureci.pdf
[14](3)B.3.1.mebis_canli_ders_ve_sinav_olusturma_ekrani.pdf
[15](3)B.3.1.cevrim_ici_sinav_ve_odev_teslim_alma_akisi.pdf
[16](3)B.3.1.istege_bagli_secmeli_ders.pdf
[17](3)B.3.1.ortak_zorunlu_ders.pdf
[18](3)B.3.1.akademik_personel_analizi.pdf
[19](3)B.3.1.shmyo_ogrenciye_yonelik_istatistikler.pdf

B.3.2. Akademik destek hizmetleri

Yiiksekokulumuzda 6grencilerin akademik basarilarini artirmak ve gelisimlerini ¢ok yonlii
desteklemek amaciyla kurumsal bir akademik destek ekosistemi isletilmektedir.
Ogrencilerimizin akademik gelisimini takip eden ve kariyer planlamalarma rehberlik eden
akademik damigsmanlik sistemi, "Ankara Medipol Universitesi Ogrenci Danismanlig
Yaénergesi' kapsaminda yiiriitiilmektedir [1_OD2]. Bu sistem, "Ogrenci Ogrenme Destekleri
Detay Sireci" el kartinda tanimlanan sorumluluklar ¢ergevesinde, her 6grencimiz igin dijital
bir portfolyo olusturulmasini saglar [2_OD3]. Yeni 0Ogrencilerin kuruma uyumu ise
"Oryantasyon Programlar1 Diizenleme Detay Siireci" adimlarina gore planlanmakta; program
takvimi ve icerikleri MEBIS duyuru ekranlar1 iizerinden ilan edilerek tiim dgrenciler igin
erigilebilir kilinmaktadir [3_OD3][OD3].
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Yiksekokulumuzda, genel (niversite oryantasyonuna ek olarak, her birimin kendi
dinamiklerine uygun 'Program Bazli Oryantasyon Programlart' yurutilmektedir. Bu sureg,
Ogrencinin sadece liniversiteye degil, dogrudan egitim gorecegi mesleki alana ve disipline
uyumunu amaglamaktadir. Her programin Program Bagkani ve Akademik Danigsmanlari
tarafindan 6grencilere; ders igerikleri, mezuniyet kriterleri ve Dikey Gegis Sinavi (DGS)
olanaklar1 hakkinda detayli sunumlar yapilmaktadir. Bu asamada, meslegin etik degerleri ve
sektordeki istihdam alanlar1 (kamu ve 6zel sektor) hakkinda rehberlik sunulmaktadir Program
bazli oturumlarda, 6grencilerin akademik basarilarini izlemek i¢in kullanilan MEBIS modiilleri
ve akademik danismanlariyla yiirtitecekleri gelisim dosyasi (portfolyo) siirecleri tanitilmaktadir
[OD3]. Giiz donemi basinda odyometri programimizin diizenledigi oryantasyon etkinliginde
Alanin duayen hocamiz Prof. Dr. Erol Belgin’in katilim sagladigi, ayrica mezunlar DGS ile
odyoloji boliimiine gegen Ogrenciler ve 2. Smif 6grencilerinin katilimi ile yeni 6grenciler ile
deneyim paylasimi saglanarak mesleki ve sosyal aidiyet duygusu gii¢lendirilmistir
[4_OD3][OD3]. Ogrencilerimizin egitim-6gretim siireclerindeki rehberlik ihtiyacin
karsilamak {iizere akademik danismanlik sistemi, "Akademik Danigsmanlik Siire¢ Kart1"
uyarinca yuritilmektedir. Program baskanliklar1 tarafindan her 6grenciye bir danigman
atanmakta ve bu eslesmeler MEBIS iizerinden dijital olarak kayit altma almmaktadir. Her
ogrencimizin gelisimini takip eden bir akademik danismani bulunmaktadir [5_OD3].

Ogrencilerin akademik basarilari, ders segimleri ve degisim programi yonlendirmeleri MEBIS
tizerindeki danisman onay ekranlari ile sistematik olarak izlenmektedir [6_OD3].
Ogrencilerimizin akademik gelisimi "Ders Seciminde Rehberlik Detay Siireci” kapsaminda
titizlikle takip edilmektedir. Bu siirecte danigmanlar; Ogrencilerin not ortalamalari, ders
yiiklerini ve miifredat uyumlarmi MEBIS {izerinden kontrol ederck ders segimlerini
onaylamaktadir. Ozellikle 2. sinif $grencilerinin 6ncelikle basarisiz olduklar: dersleri segmeleri

saglanarak akademik ilerleme denetlenmekte ve hatali ders kaydi oranlart minimize
edilmektedir [7_OD3].

Yiiksekokulumuzda akademik danigsmanlik, sadece bir ders kaydi onay1 degil, "Bireysel
Danismanlik ve Geri Bildirim Detay Siireci" Uzerinden yiiriitiilen, 6grenci odakli bir gelisim
izleme sistemidir. Bireysel danigmanlik siireci; danigman atamasi, gériisme planlamasi (haftalik
gorliisme saatleri belirlenmistir), 6grenci analizi ve geri bildirim basamaklarindan olusan bir
uygulama hiyerarsisine sahiptir Siire¢ kapsaminda, her 6grencimiz i¢in akademik ve mesleki
gelisimi iceren bireysel danigsmanlik raporlar1 ve takip planlart olusturulmaktadir. Bu kayztlar,
ogrencilerin gelisimini bir "portfolyo" mantigiyla saklamaktadir [8_OD3][9_OD3].

Bireysel ve Grup Danigsmanligi Detay Siireci kapsaminda 6grencilerimizle hem bireysel ve hem
de toplu goriismeler yapilmaktadir [10_OD3]. Danigmanlar, ilan edilen goriisme saatlerinde
ogrencilerle bir araya gelerek siireci "Danigsman Goriisme Formlar” ile kayit altina almakta ve
akademik sorunlara yonelik iyilestirici miidahalelerde bulunmaktadir [11_OD3][12_OD3].

Ogrencilerin mezuniyet sonrasi istihdam edilebilirliklerini artrmak amaciyla “Kariyer
Danismanlig1 ve Gelisimi Detay Siireci” kapsaminda yapilandirilmis destek mekanizmalari
uygulanmaktadir [13_OD3]. Bu ¢er¢evede Ogrenciler icin kisisel kariyer gelisim planlar
olusturulmakta; CV hazirlama ve miilakat teknikleri egitimleri diizenlenmekte; kariyer giinleri
ve sektor temsilcileriyle bulusmalar organize edilmekte; sektorden iletilen agik pozisyonlar
diizenli olarak paylasilmakta ve talep eden 6grencilere referans mektuplar saglanmaktadir.
Ayrica mezunlarin istihdam durumlan sistematik bicimde izlenmekte ve elde edilen veriler
degerlendirilerek kariyer destek siireglerinin iyilestirilmesinde kullanilmaktadir [14_OD3]. Bu
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biitlinciil yap1 sayesinde akademik danigsmanlik hizmetleri ile kariyer yonetimi siiregleri entegre
edilmekte; Ggrencinin egitim siirecinden mezuniyet sonrasina uzanan mesleki gelisim
yolculugu kurumsal bir ¢ercevede desteklenmektedir.

Akademik destek hizmetleri yalnizca ders se¢imi ve akademik performans takibi ile sinirl
olmayip, 6grencilerin fiziksel ve psikososyal iyilik hallerini destekleyen saglik hizmetlerini de
kapsamaktadir. Bu dogrultuda Beslenme ve Diyet Danigsmanligi Birimi araciligiyla 6grencilere
saglikli beslenme aligkanliklarinin kazandirilmasi, sinav dénemlerinde beslenme planlamasi ve
yagam tarzi diizenlemeleri konularinda ticretsiz danismanlik destegi sunulmaktadir [OD3].
Bunun yani sira revir hizmetleri kapsaminda {iniversite yasami siiresince karsilasilabilecek
saglik sorunlarina yonelik ilk miidahale ve gerekli durumlarda ilgili saglik kuruluslarma
yonlendirme hizmeti saglanmaktadir [OD3]. Universitemiz biinyesinde, 6grencilerin
psikososyal gelisimlerini desteklemek amaciyla Psikolojik Destek ve Gelisim Birimi (PDRM)
aktif olarak hizmet vermektedir. Hizmetler hem Merkez hem de Anafartalar kampdslerinde
verilmektedir. Ogrenciler, Saghk Kiiltiir ve Spor (SKS) web sitesi iizerinden randevu alarak
bagvuru formu doldurarak bu hizmetten licretsiz yararlanabilmektedir. Gorlismeler gizlilik
esasina gore kayit altina alinmaktadir [OD3][15_OD3]. Bu biitiinciil yaklagim, dgrencinin
akademik basarisinin yalnizca biligsel performansla degil, fiziksel ve psikososyal iyilik hali ile
birlikte ele alindigin1 ve destek hizmetlerinin ¢ok boyutlu bir yap1 iginde yiiriitildiigiini
gostermektedir.

Hizmetlerin yeterliligi ve oOgrenci memnuniyeti diizeylerini belirlemek icin Ogrenc__i
Memnuniyet Anketleri uygulanmistir [OD3]. Tamamlanan anketler analiz edilerek, PUKO
dongiisii dahilinde gerekli iyilestirmeler planlanmaktadir [16_OD3].

Olgunluk Duzeyi (3): Kurumda 6grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina
yonelik destek hizmetleri tanimli ilke ve kurallar dahilinde yiiritilmektedir.

Kanitlar

[1](2)B.3.2.akademik_danismanlik_yonergesi_2024.pdf
[2](3)B.3.2.0grenci_ogrenme_destekleri_surec_karti.pdf
[3](3)B.3.2.0oryantasyon_programlari_duzenleme_surec_karti.pdf
[4]1(3)B.3.2.0grenci_oryantasyon_egitimi.pdf
[5](3)B.3.2.akademik_danisman_atamalar_surec_karti.pdf
[6](3)B.3.2.mebis_danisman_onay_ve_takip_modulu_gorseli.pdf
[71(3)B.3.2.ders_seciminde_rehberlik_sureci.pdf
[8](3)B.3.2.akademik_danismanlik_saatleri_cizelgesi.pdf
[9](3)B.3.2.hireysel_danismanlik_geri_bildirim_surec_Kkarti.pdf
[10](3)B.3.2.bireysel _ve grup_danismanligi_surec_Kkarti.pdf
[11](3)B.3.2.akademik_danisman_ogrenci_gorusme_ornegi.pdf
[12](3)B.3.2.akademik_danisman_ogrenci_toplu_gorusme_ornegi.pdf
[13](3)B.3.2.kariyer_danismanligi_ve_gelisimi_surec_karti.pdf
[14](3)B.3.2.0grenci_ve mezunlarin_istihdamina_destek _sureci.pdf
[15](3)B.3.2.psikolojik_destek ve_gelisim_birimi_basvuru_formu.pdf
[16](3)B.3.2.2024 2025 bahar_donemi_anket_analiz_raporu.pdf
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B.3.3. Tesis ve altyap:

Universitemiz, modern yerleske kiiltiirii ile ileri diizey teknolojik kaynaklari bir araya getirerek
stirekli gelisim gostermektedir [OD3]. Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu (SHMYO)
bilinyesindeki tim programlarin 6grenci mevcutlarini karsilayacak kapasitede; akilli tahta,
projeksiyon sistemleri ve ergonomik oturma dizenine sahip derslikler kurum genelinde
yaygindir [1_OD3].

Universitemiz dersliklerinin ders program planlamalarinda en uygun sekilde kullanimi
acisindan kaynak planlama ekibi tarafindan simif ve laboratuvarlarin kapasiteleri ve
numaralandirilmasi yenilenerek daha etkin kullanimi saglanmistir [2_OD3]. Ozellikle saglik
egitiminin temeli olan uygulama yetkinligini artirmak amaciyla, programlarimizin temel egitim
ihtiyaclarina uygun kapasitede, son teknoloji donanimlarla techiz edilmis laboratuvarlar,
kiitliphaneler ile ¢ok amagli toplanti ve seminer salonlari 6grencilerimizin ve akademik
kadromuzun hizmetindedir [3_OD3][OD3].

Sinav donemleri gibi yogun siireclerin yonetimi i¢in "BoxOffice" sistemi devreye alinmistir.
Merkez ve Anafartalar yerleskelerinde bulunan bu merkezlerden randevu sistemiyle ¢ikt1 ve
evrak basimi islemleri, herhangi bir yogunluga mahal vermeden hizli ve giivenli bir sekilde
gerceklestirilmektedir. Bu sistem, kaynaklarin verimli kullanimini ve siireglerin seffafligini
garanti altina almaktadir [4_OD3][OD3]. Egitim ortamlarinin yani sira 6grencilerimizin sosyal
ihtiyaclarim1 karsilamak iizere yerleskelerimizde modern yemekhane, kantin, kafeterya ve
kirtasiye hizmetleri sunulmaktadir [OD3]. Firsat esitligi ilkesi geregi, sehir disindan gelen
ogrencilerimiz i¢cin Merkez Kampiis icerisinde giivenli kiz ve erkek konukevleri mevcuttur
[OD3].

Universitemiz, bilisim altyapisim dijital ¢agin gereksinimlerine gore optimize etmistir.
"Medipol Egitim Bilgi Sistemi" (MEBIS), kurumumuzun yazilim personeli tarafindan 6zgiin
olarak gelistirilmis olup; uzaktan egitim siireglerinde Microsoft Teams ile tam entegre
caligmaktadir. Bu sistem sayesinde; tiim ders igerikleri ve senkron/asenkron egitim materyalleri
7/24 erisilebilirdir. Yine sinav siirecleri online platformlar {izerinden giivenli ve denetlenebilir
sekilde yiiriitiilmektedir. Mevcut internet altyapisi, tiim yerleskelerde yiiksek hizli baglantiy1
destekleyecek sekilde giliglendirilmis; teknolojiye erisimde firsat esitligi saglanmigstir
[5_OD3][6_0ODa3].

Kampiislerimizde huzurlu bir egitim ortamimnin tesisi igin gilivenlik en iist diizeyde
tutulmaktadir. Belirli noktalara yerlestirilen ytliksek ¢oziintirliiklii kamera sistemleri ile kampiis
alanlar1 kesintisiz kontrol edilmektedir. Birey ve ara¢ girig-¢ikis kontrolleri ile asayise yonelik
proaktif midahaleler, profesyonel giivenlik ekiplerimizce titizlikle yiritilmektedir [OD3].

Olgunluk Duzeyi (3): Kurumun genelinde tesis ve altyapr erisilebilirdir ve bunlardan firsat
esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

Kanitlar

[1](3)B.3.3.fiziksel_alan_kapasite_buyuklukleri.pdf
[2](3)B.3.3.derslik_kapasiteleri_ve_yeni_numara_liste.pdf
[3](3)B.3.3.universitemizden_goruntuler.pdf
[4]1(3)B.3.3.sinav_boxoffice_duyuru_maili.pdf
[5](3)B.3.3.amu_teknolojik_altyapi.pdf
[6](3)B.3.3.shmyo_2025_2030_stratejik_plan_sayfa 34 41.pdf
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B.3.4. Dezavantajh gruplar

Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, ekonomik agidan dezavantajli,
azinlik, gogmen vb.) egitim olanaklarina erisimi; esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik
ilkeleri gozetilerek ele alinmaktadir. Saghik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu biinyesinde bu
bireylerin akademik ve sosyal imkénlara erisimini kolaylastirmaya yonelik bir yaklagim
benimsenmekte olup, indirim olanaklari, erisilebilirlik diizenlemeleri ve ihtiyaglara duyarh
uygulamalar cercevesinde destekleyici strecler yurutilmektedir.

Bu kapsamda, tniversite diizeyinde yirirliikte bulunan Ankara Medipol Universitesi Engelsiz
Universite Birim Engelsiz Universite Uygulamalar1 Yonergesi [1_ODZ2], engelli dgrencilerin
egitim-6gretim faaliyetlerine tam ve etkin katilmini saglamak, fiziksel ve akademik
erisilebilirligi giiclendirmek ve firsat esitligini desteklemek amaciyla temel cergeveyi
olusturmaktadir.

Ekonomik agidan dezavantajli 6grencilerin desteklenmesine yonelik suregler ise Ankara
Medipol Universitesi Burs ve Indirim Yoénergesi [2_OD2] dogrultusunda yiiriitiilmekte; soz
konusu yonerge kapsaminda &grencilerin maddi nedenlerle 6grenim siireglerinin kesintiye
ugramasinin  Onlenmesi hedeflenmektedir. Bu c¢ergevede Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu dahil olmak tizere Ankara Medipol Universitesi tim birimlerinde burs ve indirim
olanaklarina iliskin bilgilendirme yapilmakta [3_OD3], 6deme sireclerinde yonlendirme
saglanmakta ve ilgili belgeler dogrultusunda islemler yurGtilmektedir [4_OD3][5_OD3]
[6_OD3].

Uluslararasi 8grencilerin kabul, kayit ve akademik uyum siiregleri Ankara Medipol Universitesi
Yurt Disindan Ogrenci Kabul Yonergesi [7_OD3] ile diizenlenmekte; bu siireclerin
koordinasyonu ve uluslararas1 dgrencilerin idari ve akademik islemlerinin yiiriitiilmesi ise
Ankara Medipol Universitesi Uluslararast Ofis Yonergesi [8_OD3] cercevesinde
gerceklestirilmektedir. S6z konusu diizenlemeler dogrultusunda birimimizde uluslararasi
ogrencilerin bilgilendirilmesi, yonlendirilmesi ve kuruma entegrasyonunun desteklenmesine
yonelik islemler yiirtitiilmekte olup, ilgili yazismalar ve dokiimantasyon siirecleri kayit altina
alinmaktadir [9_OD3]. Ayrica uluslararasi Ogrencilerin sosyal uyumunu ve kiiltiirel
etkilesimini artirmak amaciyla dgrenciler tarafindan diizenlenen “Uluslararast Ogrenci Giinii”
etkinligi gergeklestirilmis olup [10_OD3], bu faaliyet Ogrencilerin kurumsal aidiyetini
giiclendirmeye  yonelik  bir  uygulama  Ornegi  olarak  degerlendirilmektedir
[11_OD3][12_0OD3][13_OD3]. Bu gergevede, dezavantajli gruplara yonelik farkindalik ve
katilim1 artirmaya yonelik 6grenci temelli girisimler de desteklenmektedir.

Saglik Hizmetleri Meslek Yiksekokulu’nda dezavantajli gruplara yonelik toplumsal katki
caligmalar1 kapsaminda, Ogretim Gérevlisi Eyylp Diyar Dogan’m girisimiyle Ankara Medipol
Universitesi biinyesinde faaliyet gdstermek iizere Engelsiz Yasam Kuliibii’niin kurulmasina
iliskin topluluk talebi [14_OD3] Saglik Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi’na iletilmis ve ilgili
birim tarafindan onaylanmistir [15_OD3]. 2025 yili Aralik aymda ilk toplantisini
gergeklestirerek faaliyetlerine baglayan kuliibe iliskin toplanti tutanagi [16_OD3] ve imza
listesi [17_OD3] olusturulmus; tanitim afisi [18_OD3] ve brosiir [19_0OD3] hazirlanmis, kuliip
ogrenci tiziigii [20_OD3] diizenlenmis ve yiiriitillen tanitim galismalarina ait fotograflar
[21_OD3][22_0OD3] kayit altina alinmistir. Bu kapsamda, Saglik Hizmetleri Meslek
Y uksekokulumuzun girisimiyle {iniversite genelinde dezavantajli bireylere yonelik farkindalik
ve destek faaliyetlerini yiirtitecek bir 6grenci toplulugu yapilandirilmistir.
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Son olarak, hizmetlere erisim ve fiziksel erisilebilirlik kapsaminda Ankara Medipol
Universitesi Engelsiz Universite Birim Engelsiz Universite Uygulamalar1 Yonergesi
dogrultusunda birimimizde engelli 6grencilerin kullanimina uygun mekansal diizenlemeler
saglanmis  olup, erisilebilirlik imkanlar1  &grencilerin  hizmetine  sunulmaktadir
[23_0OD3][24_0OD3].

Olgunluk Duizeyi (3): Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarina erisimine iliskin uygulamalar
yurutilmektedir.

Kanitlar

[1](2)B.3.4.engelsiz_uni_birim_yonerge.pdf
[2](2)B.3.4.burs_indirim_yonerge.pdf
[3](3)B.3.4.0grenci_muhasebe_bilgilendirme.pdf
[4](3)B.3.4.indirimli_dezavantajli_ogrenci_listesi.pdf
[5](3)B.3.4.0grenci_odeme_kayit_formul.pdf
[6](3)B.3.4.0grenci_odeme_kayit_formu2.pdf
[71(3)B.3.4.yurtdisi_ogrenci_kabul_yonergesi.pdf
[8](3)B.3.4.uluslararasi_ofis_yonergesi.pdf
[9](3)B.3.4.sinav_uygulamalari_yonergesi.pdf
[10](3)B.3.4.uluslararasi_ogrenci_kultur_gunu_afis.pdf
[11](3)B.3.4.kultur_gunu_azerbaycan_stand_gorsel.pdf
[12](3)B.3.4.kultur_gunu_brezilya_stand_gorsel.pdf
[13](3)B.3.4.kultur_gunu_kazakistan_stand_gorsel.pdf
[14](3)B.3.4.engelsiz_yasam_ogrenci_top_kurulus_yazi.pdf
[15](3)B.3.4.engelsiz_yasam_ogrenci_top_acilis_onay.pdf
[16](3)B.3.4.engelsiz_yasam_ogrenci_top_tutanak.pdf
[17](3)B.3.4.engelsiz_yasam_ogrenci_top_imza_liste.pdf
[18](3)B.3.4.engelsiz_yasam_ogrenci_top_faaliyet_afis.pdf
[19](3)B.3.4.engelsiz_yasam_ogrenci_top_faaliyet brosur.pdf
[20](3)B.3.4.engelsiz_yasam_ogrenci_top_tuzuk.pdf
[21](3)B.3.4.engelsiz_yasam_ogrenci_top_faaliyet fotol.pdf
[22](3)B.3.4.engelsiz_yasam_ogrenci_top_faaliyet_foto2.pdf
[23](3)B.3.4.engelli_tuvalet_fotol.pdf
[24](3)B.3.4.engelli_tuvalet_foto2.pdf

B.3.5 Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler

Universitede Ogrencilerin sosyal, kiiltiirel ve sportif gelisimlerini desteklemeye y&nelik
faaliyetler, Saglik, Kiiltiir ve Spor (SKS) Koordinatorligii tarafindan yiiriitiilmektedir. Bu
faaliyetler tanimli kurumsal yapilar ve yazili diizenlemeler cergevesinde planlanmakta ve
uygulanmaktadir.

Universite biinyesinde sosyal, kiltiirel ve sportif faaliyetlerin yurttilmesinden sorumlu idari
yapilanma ve gorev dagilimi organizasyon semasi ile tanimlanmistir. Faaliyetlerin kurumsal
yap1 igerisinde koordineli sekilde yiiriitiilmesi saglanmaktadir [OD2].

Ogrencilerin sosyal ve kiiltiirel faaliyetlere aktif katilimini desteklemek amaciyla dgrenci
topluluklarinin kurulusu, isleyisi ve etkinlik yiiriitme siiregleri ilgili yonerge kapsaminda
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diizenlenmistir. Ogrenci topluluklar tarafindan gerceklestirilen faaliyetler tanimli basvuru ve
onay siirecleri dogrultusunda yiiriitiilmektedir [OD2].

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere iliskin basvuru, onay, uygulama ve izleme siirecleri
kurumsal etkinlik yonetim sistemi Uzerinden yurGttulmektedir. Sosyal, kultirel ve sportif
faaliyetlerin mekan, zaman ve katilimci planlamasi, etkinlik randevu ve rezervasyon sistemi
araciligiyla elektronik ortamda gergeklestirilmekte; bu sistem iizerinden faaliyetlere iliskin
kayitlar tutulmakta ve izleme yapilmaktadir [OD3].

Universite biinyesinde faaliyet gdsteren 6grenci kuliiplerinin sayis1 ve cesitliligi, dgrencilerin
sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere erisimini ve bu faaliyetlerden firsat esitligi temelinde
yararlanmasini desteklemektedir. Kuliiplere iliskin bilgiler ilgili birimler tarafindan kay1t altina
alinmakta ve izlenmektedir [OD3].

Sportif faaliyetler kapsaminda 6grencilerin ve personelin kullanimina sunulan kampiis i¢i spor
tesisleri, belirlenen kullanim esaslari gergevesinde isletilmekte olup bu tesislerin kullanimu ilgili
birimler tarafindan izlenmektedir [OD3].

Sosyal, kiltirel ve sportif faaliyetlere iliskin etkinlik basvurulari standart etkinlik basvuru
formu araciligiyla alinmakta; etkinliklere ait bilgiler elektronik ortamda kayit altina alinarak

izlenmektedir [OD3].

Gergeklestirilen sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlerin iiniversite paydaslarina duyurulmasi ve
faaliyetlere erisimin artirilmasi amaciyla Tanitim Birimi araciligiyla bilgilendirme ve duyuru
surecleri yurdtilmekte ve izlenmektedir [OD3].

Sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetlere katilan Ogrenci ve personelden diizenli olarak
memnuniyet anketleri yoluyla geri bildirim toplanmakta; elde edilen veriler analiz edilerek
faaliyetlerin ¢esitlendirilmesi ve iyilestirilmesi amaciyla kullanilmaktadir [OD3].

Bu kapsamda Universitede sosyal, kilturel ve sportif faaliyet mekanizmalari izlenmekte, paydas
ihtiyag ve talepleri dogrultusunda faaliyetler ¢esitlendirilmekte ve iyilestirilmektedir.

Olgunluk Duizeyi (3): Kurumun genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir
ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir.

B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1 Atama, yiikseltme ve gorevlendirme Kriterleri

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nun organizasyon semasi, akademik birimlerin gorev,
yetki ve sorumluluk alanlarini agik bigimde tanimlamakta; bu yap1 6gretim elemanlarinin atama
ve gorevlendirme siireclerinin kurumsal rollerle uyumlu sekilde yiiriitiilmesini giivence altina
almaktadir [OD2].

Ogretim elemanlarmin akademik yiikseltme ve atama siireglerine iliskin esaslar, Senato
tarafindan kabul edilen Akademik Yiikseltme ve Atama Yonergesi ile belirlenmis; bilimsel
yayinlar, akademik faaliyetler, egitim-6gretim deneyimi ve mesleki yeterlilikler temel
degerlendirme 6lg¢iitleri olarak tanimlanmistir. Bu diizenleme yazili mevzuatla giivence altina
alinmigtir [OD2].
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Akademik performansin sistematik degerlendirilmesine iligskin kriterler ise Akademik Personel
Performans Degerlendirme Yonergesi kapsaminda tanimlanmis olup, performans sonuglar
atama ve yiikseltme siireglerinde dikkate alinmaktadir. Boylece akademik ilerleme siiregleri
olgulebilir ve izlenebilir bir cercevede yurutilmektedir [OD2].

Universitede akademik personel atama, yiikseltme ve gorevlendirme siiregleri; kurumsal ihtiyag
analizi, stratejik plan hedefleri ve mevzuat hiikiimleri dogrultusunda planli ve sistematik
bicimde yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda “Akademik Personel Ihtiyac Analizi ve Kadro
Planlamasi Detay Siire¢ Kart1” taniml1 bir siire¢ olarak uygulanmaktadir.

Siireg; Insan Kaynaklar1 ana siireci altinda, “Personel Temin, Se¢im ve Ozliik islemleri Alt
Siireci” kapsaminda yapilandirilmis olup, akademik kadro ihtiyacinin nesnel verilere dayali
olarak belirlenmesini esas almaktadir. Siirecin koordinasyonu Yiiksekokul Miidiirii tarafindan
saglanmakta; Insan Kaynaklar1 ve Planlama Dairesi ile Rektorliik uygulayict birimler olarak
gorev almaktadir. Akademik birimler ve Yiiksekokul Sekreterligi siirece veri ve talep saglayan
paydaslar olarak yer almaktadir [1_OD3].

Ogretim elemanlarinin ders ve gérev dagilimlari, birimlerin egitim-6gretim ihtiyaclari, ders
yiikii ve uzmanlik alanlar1 dikkate alinarak planlanmaktadir. Ders gorevlendirmeleri; ilgili
boliim/anabilim dali kararlar1 dogrultusunda alinmakta [2_OD3], EBYS lzerinden resmi
yazigmalarla kayit altina alinmakta ve yiiksekokul yonetimi tarafindan onaylanmaktadir. Siirece
iligkin kararlar yazili ve e-imzali belgelerle kurumsal arsivlerde muhafaza edilmektedir

[3_OD3].

Universitede 6gretim {iyesi ve dgretim elemani atama siiregleri, ilgili mevzuat hiikiimleri ile
Senato tarafindan kabul edilen diizenlemeler g¢ergevesinde tanimli, yazili ve seffaf bicimde
yiiriitiilmektedir. Ogretim kadrosuna yapilacak atamalara iliskin ilanlar {iniversitenin resmi
internet sitesi lizerinden yayimlanmaktadir [OD3]. Bagvuru kosullari, aranan akademik unvan,
mesleki deneyim siiresi, alan uzmanligi, bilimsel yayin ve akademik performans kriterleri acik,
Olciilebilir ve mevzuata dayali sekilde tanimlanmakta ve kurumun resmi internet sitesi
araciligiyla kamuoyu ile paylagiimaktadir. Ilan metinlerinde kadro tiirii, bagvuru igin gerekli
belgeler, degerlendirme Ol¢iitleri ve bagvuru takvimi ayrintili bigimde belirtilmekte; boylece
adaylar agisindan 6ngoriilebilir ve esitlik¢i bir siire¢ saglanmaktadir.

Degerlendirme siireci, ilgili mevzuat ve kurum i¢i diizenlemeler dogrultusunda olusturulan
komisyonlar tarafindan yiiriitiilmekte; akademik liyakat, bilimsel iiretkenlik, mesleki deneyim
ve egitim-Ogretim yetkinligi esas alinmaktadir. Siirecin tamamlanmasinin ardindan nihai
degerlendirme sonuglar seffaflik ilkesi geregi kamuoyu ile paylasilmakta ve bdylece hesap
verebilirlik saglanmaktadir [OD3].

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 2026-2030 Stratejik Plani, kurumun insan kaynaklar
yonetimine iligkin temel yaklagimini sistematik bicimde ortaya koymaktadir. Belgede; katilimci
yonetisim, seffaflik, hesap verebilirlik ve kalite giivencesi ilkeleri dogrultusunda akademik
kadro planlamasinin yiiriitiilecegi agik¢a tanimlanmaistir.

Stratejik planda: akademik insan kaynaginin nitelik ve nicelik bakimindan gelistirilmesi,
yetkinlik temelli kadro planlamasiin yapilmasi, Egitim-6gretim kalitesini destekleyecek
akademik yapilanmanin giiclendirilmesi, siireglerin izlenmesi ve siirekli iyilestirilmesi hedefler
arasinda yer almaktadir. Bu c¢ergevede belge, Ogretim elemani atama, yiikseltme ve
gorevlendirme siireclerinin kalite glivence sistemiyle entegre bicimde yiiriitiildiigiinii; kurumsal
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hedeflerle uyumlu olarak planlandigin1 ve performans temelli degerlendirme anlayisinin
benimsendigini gostermektedir.

Stratejik planin varhi@i ve kamuya agik olmasi, siireclerin kurumsal diizeyde tanimli ve
stirdiirtilebilir bir yapiya sahip oldugunu ortaya koymaktadir [OD3].

Kalite Komisyonu Yonergesi, tiniversitede kalite giivencesi sisteminin kurulmasi, igletilmesi,
izlenmesi ve siirekli iyilestirilmesine iliskin usul ve esaslar1 diizenleyen temel kurumsal
belgedir. Yonerge ile Kalite Komisyonunun olusumu, gorev, yetki ve sorumluluklari
tanimlanmis; egitim-6gretim, arastirma-gelistirme, toplumsal katki ve idari hizmet siireglerinin
kalite odakl1 olarak planlanmasi ve degerlendirilmesi glivence altina alinmustir.

Yonerge kapsaminda kalite giivence calismalari, stratejik plan hedefleri ile iliskilendirilerek
yiirlitiilmekte; kurumsal performans gostergeleri izlenmekte ve degerlendirme sonuglar
dogrultusunda iyilestirme faaliyetleri planlanmaktadir. Bu ¢er¢evede akademik personel atama,
yiikseltme ve gorevlendirme siiregleri de kalite giivencesi sisteminin bir pargasi olarak ele
alinmakta; ihtiya¢ analizi, planlama, uygulama ve izleme asamalar1 kurumsal kalite
mekanizmalari ile uyumlu bigimde yiiriitiilmektedir.

Kalite Komisyonu; i¢ degerlendirme ¢alismalarini koordine etmekte, kurumsal geri bildirim
raporlarimi hazirlamakta ve kalite siireclerine iliskin verilerin diizenli olarak toplanmasini
saglamaktadir. Boylece akademik insan kaynagina iligkin kararlar, yalnizca idari gereklilikler
dogrultusunda degil, ayn1 zamanda kalite verileri, performans gostergeleri ve stratejik
hedeflerle uyumlu olarak alinmaktadir [OD3].

Olgunluk Duzeyi (3): Kurumun tiim alanlar i¢in tanimli ve paydaslarca bilinen, atama,
yikseltme ve gorevlendirme kriterleri uygulanmakta ve karar almalarda (egitim-6gretim
kadrosunun ise alinmasi, atanmasi ve ders gorevlendirmeleri vb.) kullanilmaktadir.

Kamtlar:

[1](3)B.4.1.akademik_pers_iht_anal_kadr_plan_detay surec_kart.pdf
[2](3)B.4.1.kurum_ici_ders_gorevlendirme_yazisi.pdf
[3](3)B.4.1.bolum_ders_gorevlendirme_karari.pdf

B.4.2. Ogretim yetkinlikleri ve gelisimi

Universitemiz biinyesinde, dgretim elemanlarinin dgretim yetkinliklerinin artirilmas: ve
mesleki gelisimlerinin desteklenmesi temel bir politika olarak benimsenmistir. Bu kapsamda,
ogretim kadrosunun performanst "Akademik Performans Degerlendirme Yonergesi"
cercevesinde, sistematik ve nesnel kriterlerle takip edilmektedir [OD2]. Y6nerge dogrultusunda
hazirlanan formlar, yilda bir kez Medipol Egitim Bilgi Sistemi (MEBIS) iizerinden dijital
ortamda doldurulmaktadir. Bu veriler 1s181nda, her bir 6gretim elemaninin gelisim grafigi analiz
edilmekte ve elde edilen sonuglar bir sonraki egitim-6gretim doneminin stratejik planlamasina
temel teskil etmektedir [1_OD2][2_0OD2].

Yiksekokulumuzda  6gretim  yetkinliklerini  gelistirmeye  yonelik  planlamalar,
programlarimizin akreditasyon hedefleriyle tam uyumlu olarak yiiriitiilmektedir. Birim Kalite
Komisyonu kararlar1 dogrultusunda; egitimde kalite standartlarini ylikseltmek amaciyla
"Egiticinin Egitimi" programlar1 kapsaminda Olgme-degerlendirme ve kalite siireglerine
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yonelik spesifik egitimler organize edilmektedir [3_OD2]. Universitede kullanilan dijital
platformlar ile ilgili yapilan teknik egitimler Ogretim elemanlarinin yetkinliklerine katki
saglamaktadir [4_OD3].

Birim yonetimimizin kalite sreclerine olan liderlik vizyonu, uluslararasi standartlarda
belgelendirilmis egitimlerle desteklenmektedir. Bu baglamda, Eyliil ay1 igerisinde
Universitemiz Siirekli Egitim ve Arastirma Merkezi (SEM) koordinasyonunda; Tiirk
Standartlar1 Enstitiisii (TSE) egitmenleri tarafindan verilen TS ISO 9001 (Kalite Yo6netim
Sistemi) ve TS ISO 21001 (Egitim Kuruluslar1 Yonetim Sistemi) egitimlerine iist diizey katilim
saglanmistir.  Yiiksekokul Miidiirimiiz Dr. Ogr. Uyesi Korhan Ozturan, Miidiir
Yardimeilarimiz Ogr. Gor. Semiha Erkoca ile Birim Kalite Komisyonu yonetimimiz (Ogr. Gor.
Tugba Cevik ve Ogr. Gor. Dr. Neslisah Yasar Kartal), bu kapsamli egitimleri basariyla
tamamlayarak sertifikalarin1 almiglardir. Bu iist diizey yetkinlik kazanimi, yliksekokulumuzun
kalite kiiltiiriiniin kurumsallasmasi yolunda atilmis stratejik bir adimdir [5_OD3][6_OD3].

Yiiksekokulumuzda egitim-0gretim yetkinliklerinin siirekli iyilestirilmesi ve kalite
standartlarmin yiikseltilmesi amaciyla; 2025-2026 Egitim-Ogretim Y1l Giiz Yariyilinda Birim
Olgme ve Degerlendirme Komisyonu tarafindan kapsamli bir izleme siireci baslatilmistir. Bu
kapsamda; 'Ders ve Ogretim Elemam Performans Degerlendirme', 'Ogrenci Sinav
Degerlendirme' ve 'Ogrenci Memnuniyet Anketleri' tasarlanarak uygulanmistir. Elde edilen

veriler, egitim kalitesinin siirdiiriilebilirligi noktasinda periyodik olarak analiz edilmektedir
[7_OD3][8_OD3][9_OD3][10_0OD3].

Egitimde niteligin artirilmast ve dlgme-degerlendirme siireclerinin gilincel metodolojilerle
yiritiilmesi amaciyla, 2025-2026 Giiz Yariyili basinda yiiksekokulumuzun tim 6gretim
elemanlarinim katilimiyla bir hizmet igi egitim programi gergeklestirilmistir. Universitemiz Tip
Fakiiltesi Ogretim Uyesi Prof. Dr. Burak Bilecenoglu tarafindan verilen bu egitimde; 6lgme ve
degerlendirme araglarinin etkin kullanimi, soru hazirlama teknikleri ve sonuglarin analizi
konulari tizerinde durulmustur. Bu ¢alisma, birimimizdeki degerlendirme standartlarinin kurum
genelinde standardize edilmesine katki saglamistir [11_OD3][12_OD3].

Ogretim kadrosunun gelisimine yonelik faaliyetler, miinferit etkinliklerden ziyade MEBIS
iizerinden izlenebilir, veriye dayali ve akreditasyon hedefleriyle uyumlu kurumsal bir
mekanizmaya doniistiiriilmiistiir. Ogretim yetkinliklerini gelistirmeye yonelik uygulamalar
birim genelinde sistematik hale getirilmig, tiim programlar1 kapsayacak sekilde
yayginlastirilmis ve somut kanitlarla (sertifika, anket sonuglari, egitim raporlari) izlenebilirligi
saglanmistir.

Yiiksekokulumuzda o6gretim elemanlarinin kurumsal kiiltiire uyum saglamalari, 6gretim
yetkinliklerini gelistirmeleri ve kalite glivence sistemini i¢sellestirmeleri amaciyla sistematik
bir "Ogretim Elemani Oryantasyon Programi1" yUrGttlmektedir.

Yeni goreve baglayan Ogretim elemanlarina yonelik diizenlenen program; kurumsal yapi,
MEBIS/Teams iizerinden yiiriitiilen egitim-6gretim siiregleri, danismanlik hizmetleri,
akademik etik ve kalite giivence siireglerini kapsayan genis bir icerige sahiptir [13_OD3].
Egitimler, birim yoneticileri ve ilgili koordinatorler tarafindan verilerek kurum i¢i bilgi aktarimi
ve standardizasyon hedeflenmektedir. Gergeklestirilen egitimlerin etkinligi, program sonunda
uygulanan "Oryantasyon Programi Degerlendirme Anketi" ile sistematik olarak ol¢tlmektedir.
Bu anket; kurumsal yapi, kalite siirecleri, egitim-6gretim ve danismanlik hizmetlerini kapsayan
7 adet Likert tipi ve 3 adet agik uglu sorudan olugmaktadir [14_OD3].
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Uygulanan anketlerin sonuglar1 bir "Degerlendirme Raporu" haline getirilerek birim kalite
komisyonunca analiz edilmektedir. Son yapilan degerlendirmelerde; katilimeilarin programin
tim boyutlarindan (kurumsal yap1, kalite siirecleri, akademik/etik siiregler) yiliksek diizeyde
memnuniyet duydugu ve "Kesinlikle Katiliyorum (5)" diizeyinde geri bildirim verdigi
saptanmistir. Ayrica paydas geri bildirimleri dogrultusunda "destek personeli ile iletisim" ve

"kurumsal iletisim kanallar1" gibi alanlarda igeriklerin zenginlestirilmesi kararlagtirilmistir
[15_OD3].

Olgunluk dizeyi (3): Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin 6gretim yetkinligini
gelistirmek iizere uygulamalar vardir.

Kanitlar

[[1](2)B.4.2.ek1_personel_degerlendirme_formu.pdf
[2](2)B.4.2.ek2_akademik_personel_yetkinlik_formu.pdf
[3](2)B.4.2.eqiticinin_egitimi_karari_tutanagi.pdf
[4](3)B.4.2.ebys_sistemi_egitim_maili_ve_toplantisi.pdf
[5](3)B.4.2.is0_9001 ve iso_21001_egitim_programi.pdf
[6](3)B.4.2.is0_9001 ve 21001 katilim_sertifika_maili.pdf
[7]1(3)B.4.2.0lcme_degerlendirme_tutanak_1.pdf
[8](3)B.4.2.ders_ve_ogretim_elemani_memnuniyet_anketi.pdf
[9](3)B.4.2.0grenci_sinav_degerlendirme_anketi.pdf
[10](3)B.4.2.0grenci_memnuniyet_anketi.pdf
[11](3)B.4.2.0lcme_degerlendirme_egitimi_duyuru_maili.pdf
[12](3)B.4.2.0lcme_degerlendirme_tutanak ve_fotograf.pdf
[13](3)B.4.2.shmyo_yeni_personel_oryantasyon_programi.pdf
[14](3)B.4.2.oryatasyon_degerlendirme_formu.pdf
[15](3)B.4.2.oryantasyon_degerlendirme_raporu.pdf

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirme

Egitim-0gretim kadromuzun mesleki yetkinliklerini ulusal ve uluslararasi diizeyde
stirdiirmeleri, kurumumuzun gelisim stratejisinin temel taslarindan biridir. Bu dogrultuda,
ogretim elemanlarimizin bilimsel toplanti, kongre ve sempozyumlara katilimlar1 akademik izin
stirecleriyle desteklenmekte; lisansiistii egitimlerine devam eden kadromuzun akademik
yiikselme siirecleri tesvik edilmektedir [1_OD2]. Universitemizde egitim faaliyetlerine yonelik
taniml1 6diillendirme mekanizmalar1 bulunmamaktadir.

2024 yilinda senato karar1 ile gilincellenen “Bilimsel Faaliyetleri Tesvik Yonergesi”
kapsaminda akademik tesvik programi uygulanmaktadir [2_OD2]. Yiksekokulumuzun 2026-
2030 Stratejik Plani'nda, akademik personelin bilimsel yetkinliklerini ve arastirma
kapasitelerini artirmaya yonelik performans gostergeleri tanimlanmis; ulusal akademik tesvik
kriterlerine uygun ¢iktilarin ¢ogaltilmasi kurumsal bir hedef olarak sunulmustur [OD2].

Yiiksekokulumuz arastirmacilariin beyan ettikleri ¢alismalarina yayin tesvigi saglanmistir
[3_OD3].

YUksekokulumuzda egitim ve arastirma faaliyetlerine yonelik tesvik mekanizmalari, senato

kararlar1 ve birim stratejik plani ile kurumsal bir glivenceye kavusturulmustur. Akademik izin
ve yayin tesvikleri, ayrim gozetmeksizin tiim 6gretim elemanlarinin erisimine agiktir ve bu
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durum firsat esitligi ilkesini desteklemektedir. Tesviklerin kullanmmi MEBIS ve ilgili
yonergeler iizerinden izlenebilir durumdadir.

Olgunluk Duzeyi (3): Tesvik ve ddiillendirme uygulamalar1 kurum geneline yayilmustir.

Kanitlar
[1](2)B.4.3.akademik_izin_bildirim_duyuru_maili.pdf
[2](2)B.4.3.bilimsel_faaliyetleri_tesvik_yonergesi_rv2.pdf
[3](3)B.4.3.akademik_tesvik _alan_ogretim_elemanlari.pdf

C.ARASTIRMA ve GELISTIRME

C.1.Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklar

C.1.1 Arastirma siireclerinin yonetimi

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda (SHMYO) arastirma siirecleri; {liniversitenin
stratejik hedefleri, kalite giivence sistemi ve ilgili mevzuat cercevesinde planlanmakta,
yiiriitiilmekte, izlenmekte ve siirekli iyilestirme yaklasimi dogrultusunda gelistirilmektedir.
Arastirma faaliyetleri yalnizca bireysel akademik calismalar diizeyinde degil; {niversite
bilinyesindeki uygulama ve arastirma merkezleriyle is birligi, disiplinlerarasi ¢alismalar, sektor
paydaslan ile ylriitiilen projeler ve tesvik mekanizmalar1 araciligiryla biitiinciil bir yap1
icerisinde desteklenmektedir. SHMYO 6gretim elemanlari; proje bagvurulari, bilimsel yayin
iiretimi, kongre katilimlar1 ve toplumsal katki odakli ¢alismalar kapsaminda iiniversitenin ilgili
birimleri (6rnegin Teknoloji Transfer Ofisi ve aragtirma koordinasyon birimleri) ile koordineli
sekilde faaliyet yiiriitmektedir. Bu yap1 sayesinde arastirma siirecleri tanimli gorev ve
sorumluluklar ¢ercevesinde, kurumsal organizasyon yapisina uygun ve izlenebilir bir sistem
igerisinde yonetilmektedir. Arastirma performansina iliskin veriler diizenli olarak izlenmekte,
tesvik uygulamalar1 ve performans degerlendirme mekanizmalar1 araciligiyla akademik
iretkenlik desteklenmekte ve kalite dongiisii kapsaminda gerekli iyilestirme ¢alismalari
gergeklestirilmektedir. [OD2].

Saglik Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin gorev, yetki, sorumluluk alanlar1 ile akademik
gorevlendirme esaslar1 ilgili yonetmelik cercevesinde ayrintili olarak diizenlenmistir.
Yonetmelikte merkezin amagclari, faaliyet kapsami, yonetim organlar, karar alma
mekanizmalar1 ve akademik personelin gorev tanimlar1 agik bigimde belirlenmis olup arastirma
stireclerinin planli ve sistematik yiiriitilmesi giivence altina alinmigtir. Ayrica merkez
bilinyesinde yliriitiilecek bilimsel ¢aligmalarin koordinasyonu, izlenmesi ve degerlendirilmesine
iligkin esaslar tanimlanarak arastirma faaliyetlerinin kurumsal ¢ercevede siirdiiriilebilir sekilde
yonetilmesi saglanmaktadir. Bu yapi, aragtirma siireclerinin bireysel inisiyatife birakilmadigini;
mevzuat temelli, tanimli ve izlenebilir bir organizasyonel yap1 i¢inde yiiriitildigiini
gostermektedir [OD2]. Bu diizenleme, alan uzmanligina dayali gérevlendirme yaklagimini
desteklemektedir.

Stirekli Egitim ve Kariyer Planlama faaliyetleri kapsaminda ytiriitiilecek akademik ve egitsel
gorevlendirmelerde yetkinlik, uzmanlik ve mesleki deneyim esaslart yonetmelik ile
belirlenmistir [OD2]. Bu durum, kurumun &gretim elemani gorevlendirmelerinde sistematik ve
taniml1 bir ¢erceveye sahip oldugunu gostermektedir.
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Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi kapsaminda yapilacak gérevlendirmeler
ilgili yonetmelik hiikiimleri dogrultusunda yiiriitiilmekte; akademik yeterlilik ve alan uzmanligi
kriterleri agik bi¢imde tanimlanmaktadir [OD2]. Boylece birim bazli gérevlendirmelerde
mevzuat temelli ve liyakat odakli bir yaklasim benimsenmektedir.

Uzaktan Egitim Uygulama ve Aragtirma Merkezi biinyesinde yiriitiilecek ders ve egitim
faaliyetlerine iliskin gorevlendirme esaslar1 ilgili yonetmelikte diizenlenmis olup, dijital
ogretim yetkinligi ve alan uzmanhigr gézetilmektedir [OD2]. Bu cercevede gorevlendirmeler,
kurumsal ihtiyaclar ve egitim-0gretim kalitesi dikkate alinarak yapilmaktadir.

Bilimsel Arastirma Projeleri (BAP) siiregleri, tiniversitenin BAP Yonergesi ile tanimlanmis;
proje basvurulari, degerlendirme, yiiriitme ve sonu¢ raporlamasina iligkin usul ve esaslar
belirlenmistir. Bu yapi, BAP siireglerinin tanimli, uygulanan ve izlenen bir g¢ergevede
yuriitildigiini géstermektedir [OD3].

Arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin desteklenmesi, izlenmesi ve ticarilestirilmesine yonelik
stirecler Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) aracilifiyla yiiriitiilmektedir. TTO’nun 2022-2026
Stratejik Plani, arastirma siireglerine iligskin hedefleri, performans gostergelerini ve izleme—
degerlendirme yaklasimini tanimlamaktadir [OD3].

Arastirma altyapist ve uygulama kapasitesi, Saglik Bilimleri Egitim, Arastirma ve Uygulama
Laboratuvarlar1 Koordinatorliigii tarafindan sunulan arastirma hizmetleri ile desteklenmektedir
[OD3].

Universite, yillik olarak yaymmladigi 2024-2025 Faaliyet Raporu araciligiyla arastirma
stireclerine iligkin proje faaliyetlerini, performans gostergelerini ve izleme sonuclarini
kamuoyu ile paylagsmaktadir [OD3].

Akademik Tesvik Yonergesi (2024), bilimsel faaliyetlerin objektif Olgiitlerle
degerlendirilmesini saglayan puanlama ve basvuru esaslarini diizenlemektedir. Akademik
yiikseltme ve performans degerlendirme siirecleri, tesvik ve izleme mekanizmalariyla
desteklenmektedir. Akademik tesvik uygulamalarina iligkin siirecler kurumsal diizeyde
ylriitiilmekte ve uygulama sonuglar1 izleme sayfasi araciligiyla takip edilmektedir. Ayrica
Bilimsel Faaliyetleri Tesvik YOnergesi, arastirma ve yayin faaliyetlerini destekleyerek
akademik performansin artirilmasini kurumsal diizeyde giivence altina almaktadir [OD3].

Bu c¢ergevede iiniversitede arastirma siirecleri; tanimli, uygulanan, izlenen ve iyilestirilen bir
yapi igerisinde yonetilmektedir.

Olgunluk Duzeyi (3): Kurumun genelinde arastirma siireclerin yonetimi ve organizasyonel

yapist kurumsal tercihler yoniinde uygulanmaktadir.

C.1.2. ¢ ve dis kaynaklar

Universitede arastirma ve gelistirme faaliyetlerinin siirdiiriilebilirligini saglamak amaciyla
kullanilan i¢ ve dis arastirma kaynaklari, tanimli kurumsal yapilar ve yazili mevzuat
cercevesinde planlanmakta ve yonetilmektedir. Arastirma faaliyetlerinde kullanilan i¢
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https://kutuphane.ankaramedipol.edu.tr/wp-content/uploads/2022/03/Bilimsel-Faaliyetleri-Tesvik-Yonergesi.pdf

kaynaklar;  uygulama  ve  arastirma  merkezleri  araciligiyla  saglanmaktadir
[OD2][OD2][OD2][OD2].

Arastirma altyapisina yonelik i¢ kaynaklar kapsaminda; Saglik Bilimleri Egitim, Arastirma ve
Uygulama Laboratuvarlar1 Koordinatorliigii biinyesinde sunulan aragtirma hizmetleri,
akademik personelin deneysel ve uygulamali arastirmalarini destekleyecek sekilde
yapilandirilmistir. Bu kapsamda ileri laboratuvar analizleri, bilimsel 6l¢im ve test hizmetleri
arastirmacilarin kullanimina sunulmakta; sunulan altyapt ve hizmetlerin kullanim durumu ve
kapasitesi ilgili birimler tarafindan diizenli olarak izlenmekte ve ihtiyaglar dogrultusunda

glincellenmektedir [OD3].

Arastirma faaliyetlerinin tesvik edilmesine yonelik i¢ kaynaklar, Akademik Tesvik Uygulama
ve Izleme siirecleri ile Bilimsel Faaliyetleri Tesvik Yonergesi cercevesinde yiiriitiilmektedir.
Bu kapsamda 6gretim elemanlarinin bilimsel yaymn ve aragtirma ciktilar1 tesvik edilmekte;
tesvik uygulamalarina iliskin basvuru ve degerlendirme siirecleri tanimli usuller dogrultusunda
yiiriitiilmekte ve uygulama sonuglari izlenmektedir [OD3][OD3].

Arastirma faaliyetlerinde kullanilan dis kaynaklar, iiniversitenin ulusal arastirma destek
programlar1 araciligiyla saglanmaktadir. Bu kapsamda TUSEB tarafindan yiiriitiilen arastirma
destek programlarina bagvuru ve proje kabul siirecleri yiiriitiilmekte; dis kaynak kullanimina
iligkin siirecler ve sonuglar ilgili birimler tarafindan izlenmekte ve degerlendirilmektedir
[OD3].

Teknoloji Transfer Ofisi tarafindan diizenlenen “Patent Egitimi’ne iliskin bilgilendirme yer
almaktadir. S0z konusu egitim; fikri ve smai miilkiyet haklar1 konusunda farkindalik
olusturmayi, akademik c¢iktilardan dogan buluslarin korunmasini ve {iniversitenin patent
portfoyiiniin  gelistirilmesini  amaglamaktadir. Egitim, {niversite i¢ paydaslarina
(akademisyenler ve Ogrenciler) yonelik planlanmis olup ¢evrim i¢i platform iizerinden
gerceklestirilmistir.

Egitimin dis paydas boyutu da bulunmaktadir. Egitmen olarak Istanbul Medipol Universitesi
Fikri ve Sinai Miilkiyet Haklar1 Ekip Liderinin davet edilmesi, kurumlar arasi is birligi ve dis
uzman katkisinin siirece entegre edildigini gostermektedir. Bu durum, arastirma ¢iktilarinin
korunmast ve ticarilestirilmesi siireclerinde dis kaynak ve wuzmanlik desteginden
yararlanildigini ortaya koymaktadir [1_OD3][2_OD3].

Universitenin Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) araciligiyla yiiriitiilen TUBITAK destekli proje
bagvurulari, dig kaynak kullaniminin somut gostergeleri arasinda yer almakta; desteklenen
projeler diizenli olarak izlenmekte ve raporlanmaktadir [OD3].

Dis kaynak kullanimimin bir diger somut &rnegi olarak, TTO tarafindan vyiiriitiilen TUBITAK
2209-A Universite Ogrencileri Arastirma Projeleri Destekleme Programi kapsaminda yapilan
bagvurularin kabul edilmesi saglanmig; bu projeler araciligiyla akademik personel ve
ogrencilerin arastirma faaliyetleri desteklenmistir [OD3].

Bunun yani sira, TTO biinyesinde yliriitiilen sirketlesme ve ticarilestirme siire¢lerine iliskin
yonergeler ile danismanlik hizmetlerine yonelik diizenlemeler, {iniversitenin arastirma
ciktilarinin ekonomik katma degere doniistiiriilmesine ve dis kaynak ¢esitliliginin artirilmasina
yonelik kurumsal altyapinin tanimli oldugunu géstermektedir [OD3]. Ayrica, TUBITAK BiGG
(Bireysel Geng Girisim) destek programina iligskin bagvuru ve siire¢ bilgilerinin TTO tarafindan
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yiriitilmesi, dis kaynaklara erisim ve bu kaynaklarin etkin kullannomina yonelik kurumsal
stireglerin tanimli ve izlenebilir oldugunu gostermektedir [OD3].

Universite tarafindan diizenlenen veya desteklenen bilimsel toplanti, kongre, sempozyum ve
benzeri etkinliklere akademik personelin ve 6grencilerin katilimi, arastirma ekosisteminin dig
paydaslarla  etkilesimini  giiclendiren bir dis kaynak kullanim unsuru olarak
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda bilimsel etkinliklere katilim siirecleri ilgili birimler
tarafindan izlenmekte ve raporlanmaktadir [OD3].

Arastirma siireglerinde kullanilan i¢ ve dis kaynaklarin etkinligi, ilgili akademik ve idari
birimler tarafindan biitiinciil bir yaklasimla izlenmekte; elde edilen izleme sonuglar
dogrultusunda kaynak kullanimina iliskin planlamalar giincellenmektedir. Bu kapsamda
iiniversitede arastirma kaynaklari planli, izlenen ve iyilestirilen bir yapi igerisinde
yonetilmektedir.

Olgunluk Duzeyi (3): Kurum arastirma ve gelistirme kaynaklarini arastirma stratejisi ve
birimler arasi dengeyi gozeterek yonetmektedir.

Kanitlar
[1]1(3)C.1.2.teknoloji_transfer_ofisi_patent_egitimi_duyurusu.jpeg
[2](3)C.1.2.patent_egitim_fotograflari.pdf

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

C.2.1. Arastirma yetkinlikleri ve gelisimi

Arastirma kadrosunun yetkinligini gelistirmek ve iyilestirmek amaciyla 6gretim elemanlari,
yayin, proje ve bildiri gibi akademik c¢aligmalar yapmaya tesvik edilmektedir. Birimimizde
gorev yapan akademik kadro, Ankara Medipol Universitesi’nin arastirma odakl1 vizyonuyla
uyumlu olarak, doktora derecesine sahip arastirmaci oranmi her yil artirmaktadir.
Yiiksekokulumuzda gorev yapan 6gretim elemanlarinin 12’si doktora derecesine sahip olup,
10’u ise doktora egitimine devam etmektedir [1_OD?2].

Universitemiz blinyesinde, dgretim elemanlarmin arastirma yetkinlikleri ve gelisiminin takibi
"Akademik Performans Degerlendirme Yonergesi" cergevesinde yapilmaktadir [2_OD2].
Yonerge dogrultusunda hazirlanan anketler, yilda bir kez Medipol Egitim Bilgi Sistemi
(MEBIS) lizerinden dijital ortamda doldurulmaktadir. Bu veriler 1s181inda, her bir dgretim
elemaninin arastirma ve yayin gelisim grafigi analiz edilmekte; elde edilen sonuglar bir sonraki
egitim-0gretim ve arastirma doneminin stratejik planlamasina, kaynak tahsisine ve akademik
gelisim hedeflerine temel teskil etmektedir [3_OD2][4_OD?2].

Universitemiz biinyesinde arastirma-gelistirme faaliyetlerinin nitelik ve nicelik olarak
artirlmas1 amaciyla Teknoloji Transfer Ofisi (TTO) ile stratejik bir is birligi modeli
yuratulmektedir. TTO, Ogretim elemanlarimizin ulusal ve uluslararasi fon saglayicilara
(TUBITAK, Avrupa Birligi, Kalkinma Ajanslar1 vb.) yonlendirilmesi noktasinda merkezi bir
rol Gstlenmektedir [5_OD2].
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Y1l igerisinde gerceklestirilen ¢ok sayida tanitim giinii, proje yazma egitimleri ve hedef odakli
duyurular ile proje kiiltiirii birim geneline yayilmaktadir. Stire¢, sadece duyurularla sinirl
kalmayip; TTO proje temsilcileri tarafindan gerceklestirilen periyodik akademisyen ziyaretleri
ve her ay yayimlanan aylik degerlendirme biiltenleri ile interaktif bir izleme mekanizmasina
dontistiriilmiistiir [6_OD2][7_OD2].

Proje bagvuru asamasindan itibaren TTO uzmanlari; idari siireclerin yonetimi, biitgelendirme
ve revizyon asamalarinda 6gretim elemanlarimiza birebir danigsmanlik destegi saglamaktadir
[8_OD2]. Bu sistemli yaklasimin bir ¢iktis1 olarak, bu egitim-6gretim yili igerisinde
yiiksekokulumuz 6gretim elemanlar tarafindan hazirlanan ve TUBITAK nezdinde kabul alan
veya degerlendirme asamasinda bulunan projelerimiz mevcuttur [9_OD3][10_OD3]. TTO,
kabul edilen bu projelerin yiiriitiilmesi ve takibi siireglerinde de etkin destegini siirdiirmektedir
[11_OD3]. Yiiksekokulumuzda proje iiretim siire¢leri, bireysel ¢abalarin 6tesinde kurumsal bir
destek mekanizmasina (TTO) baglanmistir. TTO biiltenleri, ziyaret raporlar1 ve aktif ¢agri
duyurulari, birimimizdeki arastirma ekosisteminin canliligini korumasini saglamaktadir. Somut
TUBITAK proje basvurulari ve kabulleri, sunulan bu kurumsal destegin basariyla ¢iktrya
doniistiigiiniin en 6nemli kanitidir.

Olgunluk Dizeyi (3): Kurumun genelinde 6gretim elemanlarmin arastirma yetkinliginin
gelistirilmesine yonelik uygulamalar yiiriitiilmektedir.

Kanitlar

[1](2)C.2.1.akademik_personel_listesi.pdf
[2](2)C.2.1.akademik_personel_performans_yonergesi.pdf
[3](2)C.2.1.ek1_personel_degerlendirme_formu.pdf
[4](2)C.2.1.ek2_akademik_personel_yetkinlik_formu.pdf
[5](2)C.2.1.tto_duyuru_mailleri_ve_fotograflar.pdf
[6](2)C.2.1.tto_akademisyen_ziyaret_talebi_maili.pdf
[71(2)C.2.1.tto_aylik_bulten_duyuru_maili.pdf
[8](2)C.2.1.tto_proje_basvuru_duyuru_maili.pdf
[9](3)C.2.1.proje_listesi_murat_gokmen.pdf
[10](3)C.2.1.tubitak_proje_basvuru_tugba_cevik.pdf
[11](3)C.2.1.tubitak_proje_takip_inceleme.pdf

C.2.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

Universitemizin farkli iilkelerden ¢ok sayida saygm iiniversite ile yiiriittiigii uluslararasi
anlagma stratejisi kapsaminda, Erasmus+ ve ikili is birligi protokolleri mevcuttur [OD2][OD?2].
Yapilan duyurularla oOgretim elemanlari1 Erasmus+ personel hareketliligi basvurulari
degerlendirmeye alinarak personelin hareketlilikten yararlanmasi hedeflenmektedir [1_OD?2].
Konuyla ilgili sirecler Erasmus yonergesi ile takip edilmektedir [OD2]. Birimimizde
uluslararasi hareketlilik kapasitesini artirmaya yonelik tesvik siirecleri devam etmekle birlikte,
yiiksekokulumuz ulusal diizeydeki kurumsal is birliklerinde iyi bir performans sergilemektedir.

Ulusal ortak programlar ve toplumsal katk:i faaliyetleri kapsaminda, Fizyoterapi Programi
ogretim elemanlarimiz tarafindan Ankara Altindag Belediyesi ile stratejik bir i birligi tesis
edilmistir. Bu kapsamda, belediyeye bagh "Kadin Egitim ve Kiiltiir Merkezleri’nde, resmi
kurumlar aras1 yazisma ve gorevlendirmelerle yapilandirilmis “Kadin Egitim Seminerleri”
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diizenlenmektedir. Bu seminerler, yliksekokulumuzun uzmanlik bilgisini toplumla paylagsma ve
yerel yonetimlerle ortak projeler yiirlitme konusundaki kurumsal yetkinligini temsil etmektedir
[2_OD3][3_0OD3][4_OD3][5_0OD3].

Yiiksekokulumuzda uluslararasi hareketlilie yonelik kurumsal altyapr (yOnerge ve
protokoller) hazir durumdadir. Ulusal diizeyde ise yerel yonetimlerle yiiriitiilen "Kadin Egitim
Seminerleri" gibi siirdiiriilebilir ortak programlar, birimimizin dis paydaslarla olan giiclii bagini
ve ortak faaliyet yuritme kapasitesini kanitlamaktadir. Bu is birlikleri resmi gorevlendirmelerle
kayit altina alinmakta ve sistematik olarak takip edilmektedir.

Olgunluk Duizeyi (3): Kurumun genelinde ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve
ortak arastirma faaliyetleri yurttilmektedir.

Kanitlar
[1](2)C.2.2.erasmus_personel_hareketliligi_duyuru_maili.pdf
[2](3)C.2.2.seminer_gorevlendirme_istemi.pdf
[3]1(3)C.2.2.seminer_gorevlendirme_yazisi.pdf
[4]1(3)C.2.2.seminer_gorevli_personel_listesi.pdf
[5]1(3)C.2.2.seminer_fotograflari.pdf

C.3. Arastirma Performansi

C.3.1. Arastirma performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu biinyesinde yiiriitiilen arastirma faaliyetleri; 2547 sayili
Yiiksekogretim Kanunu, Yiiksekogretim Kurulu Akademik Tesvik Yonetmeligi [1_OD2] ve
universitenin Akademik Yukseltme ve Atama Yonergesi [2_0OD2] ile Bilimsel Faaliyetleri
Tesvik  Yonergesi [3_OD2] cergcevesinde, birim  duzeyinde izlenmekte ve
degerlendirilmektedir.

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 6gretim elemanlarinin makale tlrindeki bilimsel
yayinlar1 ve atif bilgileri; ulusal ve uluslararasi veri tabanlar1 (WOS, Scopus, TR Dizin vb.) ile
akademik tarama araclar1 tlizerinden erisilebilen veriler dogrultusunda Kiitiiphane ve
Dokiimantasyon Daire Baskanligi tarafindan takip edilmektedir. Kitap bolumu gibi veri
tabanlar iizerinden otomatik olarak izlenemeyen bilimsel ¢iktilar ise Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu 6gretim elemanlari tarafindan yazili olarak Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire
Bagkanlifi’na bildirilmektedir [4_OD3][5_OD3][6_OD3][7_OD3][8_OD3]. Ilgili birim
tarafindan kayit altina alinan bu veriler yillik degerlendirme siireglerinde dikkate alinmaktadir.
Bilimsel Faaliyetleri Tesvik Yonergesi esas almarak yiriitiilen tesvik silireci kapsaminda
arastirma performansina iliskin yillik istatistikler olusturulmakta ve veriler sistematik bi¢imde
izlenmektedir. Bu kapsamda Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Daire Bagkanlig tarafindan her y1l
Nisan ayinda bir onceki yila ait kesinlesmis veriler hazirlanmakta; Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu’na ait veriler ayrica birim diizeyinde analiz edilmektedir. SHMYO’nun 2024
yilina iliskin kesinlesmis arastirma performans verileri 2025 yili Nisan ayinda netlestirilmis
olup birim degerlendirme siireglerinde esas alinmistir [9_OD3]. Akademik tesvik siireci
cercevesinde Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu dgretim elemanlarinin gerceklestirdigi
bilimsel faaliyetler, Akademik Tesvik Tablosu ve ilgili yonergeler dogrultusunda kayit altina
alinmakta; faaliyet tiirleri, yaymn kapsamlar1 ve tesvik durumlart birim diizeyinde
degerlendirilerek arastirma performansinin izlenmesi ve akademik iiretkenligin goriiniir
kilinmasi saglanmaktadir.
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Birimde arastirma kapasitesinin giiclendirilmesine yonelik olarak Teknoloji Transfer Ofisi is
birligiyle bilgilendirme faaliyetleri yurutilmektedir [10_OD3]. Bu kapsamda proje basvuru
stiregleri, ulusal ve uluslararasi destek programlari ile yiiriitiilebilecek arastirma tiirlerine iliskin
toplantilar diizenlenmis; 6gretim elemanlarinin proje gelistirme ve dis kaynakli fonlara erigim
konularinda farkindaliklarinin artirilmasi hedeflenmistir. S6z konusu faaliyetler, arastirma
performansinin siirdiiriilebilir bicimde gelistirilmesine katki: saglamaktadir.

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nun mesleki ve uygulama temelli egitim yapisi
dogrultusunda arastirma faaliyetleri, alan odakli ve uygulamaya doniik caligmalar ¢ercevesinde
sekillenmektedir. Birimde akademik firetkenligin artirilmasina yonelik izleme, tesvik ve
bilgilendirme mekanizmalar1 biitlinciil bir yaklagimla siirdiiriilmekte; arastirma kiltliriiniin
giiclendirilmesi stratejik bir dncelik olarak ele alinmaktadir.

Olgunluk Duzeyi (3): Kurumun genelinde arastirma performansini izlenmek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar
[1](2)C.3.1.akademik_tesvik_odenegi_yonetmeligi.pdf
[2](2)C.3.1.akademik_yukseltme_ve_atama_yonergesi.pdf
[3](2)C.3.1.bilimsel_faaliyetleri_tesvik _yonerge.pdf
[4](3)C.3.1.akademik_tesvik_basvuru_yayin_listesil.pdf
[5](3)C.3.1.akademik_tesvik_basvuru_yayin_listesi2.pdf
[6](3)C.3.1.akademik_tesvik_basvuru_yayin_listesi3.pdf
[71(3)C.3.1.akademik_tesvik_basvuru_yayin_listesi4.pdf
[8](3)C.3.1.akademik_tesvik_basvuru_yayin_listesi5.pdf
[9](3)C.3.1.shmyo_akademik_tesvik 2024.pdf
[10](3)C.3.1.tto_bilgilendirme_faaliyet.pdf

C.3.2. Ogretim elemany/arastirmaci performansinin degerlendirilmesi

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu biinyesinde gorev yapan akademik personelin
arastirma yetkinligi ve performansi, tiniversitemizin Akademik Performans Degerlendirme
Yonergesi [1_OD2] dogrultusunda sistematik olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir. Bu
kapsamda Saglik Meslek Yiiksekokulumuzda her yil Ogretim elemanlarindan akademik
performans degerlendirme [2_0OD2] ve akademik performans yetkinlik degerlendirme formlari
[3_OD2] araciligiyla bilimsel faaliyetlerine iliskin veriler toplanmaktadir.

Toplanan veriler; yayin, bildiri, kitap/kitap boliimii, proje, atif, bilimsel etkinlik katilim1 ve
diger akademik caligmalar cergevesinde analiz edilmekte [4_OD2]; elde edilen sonuclar
universitemizin ilgili kurullart tarafindan degerlendirilerek birim faaliyet raporlarina
yansitilmaktadir [5_OD3]. Boylece Meslek Yiiksekokulumuzda akademik personelin arastirma
performansi yalnizca bireysel diizeyde degil, kurumsal 6lgekte de izlenebilir hale gelmekte;
elde edilen veriler kurumsal planlama, hedef belirleme ve performans gostergeleriyle
iliskilendirilerek biitlinciil bir degerlendirme siireci yliriitiilmektedir.

Arastirma faaliyetlerinin gelistirilmesine yonelik olarak 6gretim elemanlarinin proje hazirlik ve
basvuru siiregleri desteklenmekte ve izlenmektedir. Bu kapsamda Ogretim elemanlarinin
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Teknoloji Transfer Ofisi ile ylriittiigli proje basvuru siirecine iligkin yazigsmalar kanit olarak
muhafaza edilmektedir. Siirec igerisinde 6gretim elemanlar: tarafindan TTO’ya proje bagvuru
kosullar1 ve igerik hazirligina iliskin yoneltilen sorulara verilen geri bildirimler ve
yonlendirmeler kayit altina alinmistir [6_OD3][7_OD3][8_OD3]. Bdylece proje gelistirme
stirecinin fikir asamasindan kurumsal damismanlik ve geri bildirim mekanizmasina kadar
uzanan biitiinciil yapisi izlenebilir hale getirilmekte; arastirma faaliyetlerinin kurumsal destekle
yiriitildiigli somut bi¢imde ortaya konulmaktadir.

Ayrica Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunda akademik ylikseltme ve atama siireclerinde
ogretim elemanlarinin bilimsel faaliyetleri, Akademik Yikseltme ve Atama YOonergesi
[9_OD3] hiikiimleri dogrultusunda degerlendirilmektedir. Bu uygulama, arastirma ¢iktilarinin
yalnizca sayisal olarak degil; belirlenen 6lgiitler ¢ercevesinde niteliksel olarak da izlenmesini
saglamaktadir. 2025 yilina ait akademik calismalar birim diizeyinde kayit altina alinmis ve
raporlanmistir [10_OD3][11_OD3][12_OD3][13_0OD3][14_0OD3].

Bu dogrultuda Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda akademik personelin arastirma
performansina yonelik stirecler tanimli, uygulanmakta, izlenmekte ve raporlanmakta; arastirma
faaliyetlerinin kurumsal gelisime katki saglayacak sekilde stirdiiriilebilirligi desteklenmektedir.

Olgunluk Dizeyi (3): Kurumun genelinde 6gretim elemanlarinin arastirma- gelistirme
performansini izlemek ve degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

Kanitlar
[1](2)C.3.2.akademik_pers_performans_degerlendirme_yonerge.pdf
[2](2)C.3.2.ek1_akademik_personel_degerlendirme_form.pdf
[3](2)C.3.2.ek2_akademik_personel_yetkinlik_deg_form.pdf
[4](2)C.3.2.bilimsel_faaliyetleri_tesvik _yonergesi.pdf
[5](3)C.3.2.shmyo_akademik_tesvik_tablosu_2024.pdf
[6](3)C.3.2.tto_proje_basvuru_sureci_maill.pdf
[71(3)C.3.2.tto_proje_basvuru_sureci_mail2.pdf
[8](3)C.3.2.tto_proje_basvuru_sureci_mail3.pdf
[9](3)C.3.2.akademik_yukseltme_atama_yonerge.pdf
[10](3)C.3.2.2025 yayin_listesi_gunay_omer.pdf
[11](3)C.3.2.2025 yayin_listesi_merve_ozzeybek.pdf
[12](3)C.3.2.2025 proje_listesi_murat_gokmen.pdf
[13](3)C.3.2.2025 yayin_listesi nurhayat byalcin.pdf
[14](3)C.3.2.2025 yayin_listesi_sila_senem_alpay.pdf

D. Toplumsal Katki

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

D.1.1 Toplumsal katka siire¢lerinin yonetimi

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda toplumsal katki faaliyetleri, iiniversitenin
toplumsal katki politikas1 [1_OD?2], ilgili yonergeleri [2_0OD2] ve 2026-2030 Stratejik Plani
[3_OD2] dogrultusunda yiiriitiilmektedir. Bu kapsamda birim biinyesinde Toplumsal Katki Alt
Komisyonu olusturulmus; gorev, yetki ve sorumluluklari tanimlanmistir [4_OD2]. Ayrica
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toplumsal farkindalik ve bilinglendirme faaliyetleri, Bagimlilikla Miicadele Komisyonu
Yonergesi gercevesinde koordine edilmektedir [5_OD2].

Birimde toplumsal katk: faaliyetleri komisyon koordinasyonunda gergeklestirilmekte ve yil
icerisinde ¢esitli etkinlikler diizenlenmektedir. Gergeklestirilen faaliyetlere iliskin afisler
[6_OD3], fotograflar ve ilgili belgeler kayit altina alinmakta; etkinlikler tarih, sorumlu program
ve hedef kitle bilgilerini igeren izleme ve takip ¢izelgesine islenmektedir [7_OD3].

Toplumsal katki siireglerinin sistematik bi¢imde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla birim
biinyesinde “Toplumsal Katki Faaliyetlerine Iliskin Verilerin Diizenli Toplanmas1 Detay
Stireci” [8_OD3] ile “Toplumsal Katki Stratejilerinin Gézden Gegirilmesi ve Giincellenmesi
Detay Siireci” [9_0OD3] tanimlanmugtir. Ayrica toplumsal katki faaliyetlerinin daha planli ve
ihtiya¢ temelli yiiriitiilmesini saglamak amaciyla ihtiyag analizi ve paydas belirlemeye yonelik
bir detay siire¢ tanimlanmis olup [10_OD3], bu siirecin etkin bi¢imde isletilmesine yonelik
calismalar siirdiiriilmektedir.

2025 yili igerisinde program temelli, ders kazanimlariyla iligkili ve farkli hedef gruplara yonelik
cesitli faaliyetler gerceklestirilmistir. 23 Ekim 2025 tarihinde Yunus Emre Kiiltiir Merkezi’nde
diizenlenen II. Isci Saghigi ve Is Giivenligi Kongresi’ne Biyomedikal Cihaz Teknolojisi
Programi dgrencilerinin katilimi saglanmustir. Universite dis paydaslar tarafindan organize
edilen kongre araciligiyla ogrencilerin Is Sagligi ve Giivenligi ders kazammlarini
pekistirmeleri, sektordeki giincel gelismeleri yerinde gozlemlemeleri ve alan uzmanlariyla
etkilesim kurmalar1 desteklenmistir [11_OD3][12_OD3][13_OD3].

21 Kasim 2025 tarihinde Optisyenlik Programi dgrencilerine yonelik Silmo Istanbul Optik
Fuar teknik gezisi gerceklestirilmis; 6grencilerin sektorel gelismeleri yerinde gozlemlemeleri
saglanmistir [14_OD3]. 22 Kasim 2025 tarihinde Optisyenlik Programi tarafindan Sarar
[Ikogretim Okulu’nda ilkdgretim 6grencilerine yonelik géz saghigi taramasi ve farkindalik
egitimi diizenlenmis; erken yasta g6z saglig1 bilincinin gelistirilmesi hedeflenmistir [15_OD3].
1 Aralik 2025 tarihinde Ag1z ve Dis Sagligi Programi tarafindan 11 Milli Egitim Miidiirliigii is
birligiyle ilkdgretim 6grencilerine yonelik “Koruyucu Agiz ve Dis Saghgi Uygulamalart”
baslikli etkinlik gerceklestirilmistir. Etkinlik kapsaminda 6grencilere koruyucu agiz ve dis
saglig1 uygulamalar1 yapilmis; agiz ve dis saglhigina iliskin farkindaliklarinin artirilmasi ve
temel koruyucu uygulamalar konusunda bilinglendirilmesi hedeflenmistir. Bu faaliyet ile erken
yasta koruyucu saglik bilincinin gelistirilmesine katki saglanmistir [16_OD3][17_OD3].

6 Aralik 2025 tarihinde Ankara Medipol Universitesi Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu
Discilik Hizmetleri Boliimii Dis Protez Teknolojisi Programi tarafindan Dis Teknisyenleri
Glinli kapsaminda “Egitimden Meslege Yolculuk” temali bir etkinlik diizenlenmistir.
Universitede ilk kez gerceklestirilen etkinlikte meslek biiyiikleri, aktif dis teknisyenleri, Dis
Hekimligi Fakiiltesi’nden dis hekimleri, mezunlar ve 6grenciler bir araya gelmis; dis protez
teknisyenligi mesleginin uygulama alanlari, ¢aligsma kosullar1 ve mesleki gelisim siirecleri ele
almarak 6grencilerin mesleki farkindaliklarinin artirilmasi hedeflenmistir. Mezunlarin kariyer
deneyimlerini paylagmasiyla 6grencilerin kariyer planlamalarina katki saglanmistir [18_OD3].
13 Aralik 2025 tarihinde Odyometri Programi tarafindan Ankara Sevgi Evleri’ne ziyaret
gerceklestirilmigtir. Organizasyon, Agiz ve Dis Sagligi Programu ile is birligi igerisinde
yiritiilmiistiir. Etkinlik kapsaminda Odyometri Programi tarafindan c¢ocuklarin isitme
fonksiyonlar1 degerlendirilmis ve isitme sagligina yonelik bilgilendirme yapilmistir
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[19 OD3][20_0OD3]. Agiz ve Dis Sagligi Programi tarafindan ise koruyucu agiz ve dis sagligi
uygulamalar1 gergeklestirilmis ve farkindalik egitimi verilmistir [21_OD3]. Boylece ayni
kurumda iki programin koordineli calismasiyla biitiinciil bir koruyucu saglik hizmeti
sunulmustur.

19 Aralik 2025 tarihinde Tibbi Laboratuvar Teknikleri Programi tarafindan “Tiipiin Igindeki
Sir: Bir Biyokimya Uzmaninin Laboratuvar Deneyimi” baslikli etkinlik diizenlenmistir.
Etkinlik kapsaminda biyokimya uzmani Dr. Sedat Ozdemir fiiniversitede agirlanarak
laboratuvar deneyimlerini ve mesleki bilgi birikimini 6grencilerle paylasmistir [22_0OD3]. 22
Aralik 2025 tarihinde “Saglikli ve Giivenli Yasami Desteklemek ve Engelleri Asmak”™ baglikli
etkinlik kapsaminda orta diizey Alzheimer hastalarina yonelik ziyaret gergeklestirilmistir.
Etkinlik, A1z ve Dis Sagligi Programi ile Odyometri Programi is birligiyle yiiriitiilmiis;
koruyucu agiz ve dis saghigi uygulamalari [23_OD3][24_OD3][25_0OD3][26_0OD3] ile isitme
degerlendirmeleri [27_OD3][28_OD3] yapilmistir. Ayrica bilissel ve fiziksel siiregleri
destekleyici etkinlikler uygulanmistir. Bu faaliyet ile 6zel gereksinimli bireylere yonelik ¢ok
disiplinli koruyucu saglik hizmeti sunulmast ve toplumsal farkindaligin artiriimasi
hedeflenmistir.

2025 il igerisinde Biyomedikal Cihaz Teknolojileri Boliimii tarafindan Anafartalar Cok
Amagli Salonu’nda gergeklestirilen “II. Biyomedikal Cihaz Teknolojileri Konferansi”nda
giincel teknolojik gelismeler, klinik uygulamalar ve Ar-Ge ¢alismalar ele alinmis; akademi—
sektor etkilesiminin giliglendirilmesi amaglanmistir [29_OD3]. Bununla birlikte 2025-2026
Egitim-Ogretim Yili burs ve indirim olanaklarina iliskin bilgilendirmeler, tanitim ve tercih
donemlerinde aday Ogrencilere aktarilmis; ekonomik destek mekanizmalarina erisim
konusunda yonlendirme yapilmistir [30_OD3]. Bu dogrultuda Saglik Hizmetleri Meslek
Yiiksekokulu’'nda toplumsal katki siiregleri; planlama, uygulama ve kayit altina alma
mekanizmalari ile desteklenen organizasyonel yapi ¢ercevesinde yiiriitiilmektedir.

Olgunluk Duzeyi (3): Kurum genelinde toplumsal katki siireclerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisi kurumsal tercihler dogrultusunda uygulanmaktadir.

Kanitlar

[1](2)D.1.1.shmyo_toplumsal katki komisyon_politikasi.pdf
[2](2)D.1.1.shmyo_toplumsal_katki_yonergesi.pdf
[3](2)D.1.1.shmyo_stratejik_plan.pdf
[4]1(2)D.1.1.shmyo_toplumsal_katki_alt_komisyon_gor_yetk sor.pdf
[5](2)D.1.1.bagimlilikla_mucadele_komisyon_yonergesi.pdf
[6](3)D.1.1.biyomedikal_cihaz_teknoloji_konferans_afis.pdf
[71(3)D.1.1.etkinlik_izleme_takip_cizelge.pdf
[8](3)D.1.1.toplumsal_katki_veri_toplama_sureci.pdf
[9](3)D.1.1.toplumsal_Kkatki_strateji_gozden_gecirme.pdf
[10](3)D.1.1.shmyo_toplumsl_katk iht_anlz_paydas_sureci.pdf
[11](3)D.1.1.biyomedikal_cihaz_teknoloji_kongre fotol.pdf
[12](3)D.1.1.biyomedikal_cihaz_teknoloji_kongre_foto2.pdf
[13](3)D.1.1.biyomedikal_cihaz_teknoloji_kongre_ foto3.pdf
[14](3)D.1.1.silmo_istanbul_optik_fuari_foto.pdf
[15](3)D.1.1.sarar_ilkogretm_okulu_goz_taramasi_etkinligi.pdf
[16](3)D.1.1.aysegul_tuna_ilkogretm_etkinligi_ads_fotol.pdf
[17](3)D.1.1.aysegul_tuna_ilkogretm_etkinligi_ads_foto2.pdf
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[18](3)D.1.1.dis_teknisyenleri_gunu_etkinligi_dpt_foto.pdf
[19](3)D.1.1.sevgi_evleri_etkinligi_odyometri_fotol.pdf
[20](3)D.1.1.sevgi_evleri_etkinligi_odyometri_foto2.pdf
[21](3)D.1.1.sevgi evleri_etkinligi_agiz ve dis sagligi foto.pdf
[22](3)D.1.1.tupun_icindeki_sir_etkinligi_tlt foto.pdf
[23](3)D.1.1.alzheimer_sosyal_yasam_merkz_etknl_ads_fotol.pdf
[24](3)D.1.1.alzheimer_sosyal yasam_merkz_etknl_ads_foto2.pdf
[25](3)D.1.1.alzheimer_sosyal_yasam_merkz_etknl_ads_foto3.pdf
[26](3)D.1.1.alzheimer_sosyal yasam_merkz_etknl_ads_foto4.pdf
[27](3)D.1.1.alzheimer_sosyal_yasam_merkz_etknl_ody_fotol.pdf
[28](3)D.1.1.alzheimer_sosyal yasam_merkz_etknl_ody foto2.pdf
[29](3)D.1.1.biyomedikal_cihaz_teknoloji_konferans_foto.pdf
[30](3)D.1.1.2025 2026 burs_indirim.pdf

D.1.2. Toplumsal katki kaynaklar:

Toplumsal katki projelerinin planlanmasinda bolgesel ihtiyaglarin sistematik bicimde analiz
edilmesi ve tiniversitenin akademik uzmanlik alanlartyla eslestirilmesi esas alinmaktadir. Bu
dogrultuda yiiriitiilen ihtiya¢ analizi ve paydas belirleme siirecinde kalkinma ajansi ve yerel
yOnetim raporlari incelenmekte, kurumsal kapasite analizi yapilmakta, 6ncelikli odak alanlar
belirlenmekte ve potansiyel kamu, STK ve sektor paydaglar haritalandirilmaktadir. Siirecin iki
yilda bir giincellenmesi ve raporlanmasi, toplumsal katki faaliyetlerinin giincel toplumsal
gereksinimlerle uyumlu bicimde planlandigini ortaya koymaktadir. Boylece toplumsal katki
uygulamalari, bolgesel kalkinma perspektifiyle ve kanita dayali planlama yaklasimiyla
sekillendirilmektedir [1_OD2].

Faaliyetlerin izlenebilirligini ve performans temelli degerlendirilmesini saglamak amaciyla
diizenli veri toplama ve merkezi raporlama mekanizmasi tanimlanmistir. YOKAK kriterleri ve
stratejik plan hedefleri dogrultusunda hangi faaliyet tiirlerinin ve hangi gostergelerin
toplanacagi belirlenmekte; birimler standart veri giris formlar1 araciligiyla sayisal ve niteliksel
verileri sisteme yiiklemekte; Proje Destek Ofisi ve Kalite Koordinatorliigii tarafindan 6n kontrol
ve dogrulama siiregleri yiiriitilmektedir. Onaylanan veriler merkezi veri tabaninda
birlestirilmekte ve yillik toplumsal katki performans raporu hazirlanarak {ist yoOnetime
sunulmaktadir. Bu yap1, toplumsal katki faaliyetlerinin 6l¢iilebilir, izlenebilir ve hesap verebilir
bir ¢ergevede yiiriitiilmesini saglamaktadir [2_OD2].

Elde edilen performans verileri, toplumsal katki stratejisinin diizenli olarak gdzden
gecirilmesinde kullanilmaktadir. Rektorliik ve Strateji Gelistirme Kurulu koordinasyonunda
mevcut strateji; performans raporlari, i¢ ve dis paydas geri bildirimleri, ulusal kalite gergevesi
ve akreditasyon beklentileri 15181inda degerlendirilmekte; SWOT analizleri yapilmakta, gerekli
goriilen alanlarda SMART ilkesine uygun hedef giincellemeleri gerceklestirilmektedir.
Giincellenen strateji senato onayina sunulmakta ve birim faaliyet planlar1 yeni hedeflerle
uyumlu bi¢cimde revize edilmektedir. Bu yaklasim, toplumsal katki siireclerinin yalnizca
uygulanmakla kalmay1p sistematik bicimde degerlendirildigini ve siirekli iyilestirme dongiisii
icinde gilincellendigini gostermektedir [3_OD?2].

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda toplumsal katki faaliyetleri, kurumsal yonetigim,
kalite giivencesi ve stratejik planlama stiregleriyle entegre bi¢cimde yapilandirilmistir. Bu
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kapsamda toplumsal katki alanindaki gorev, yetki ve sorumluluklar yazili olarak tanimlanmis;
faaliyetlerin koordinasyonu ve siirdiiriilebilirligi kurumsal giivence altina alinmigtir. Toplumsal
Katki Komisyonu’nun gorev tamimi; liderlik, farkindalik olusturma, paydaslarla is birligi
gelistirme, kalite siireglerine katilim ve 6lgme—degerlendirme-raporlama boyutlarini igermekte
olup komisyonun diizenli toplantilar yapmasi, kararlar1 tutanak altina almasi ve kalite
komisyonu ile koordinasyon iginde calismast ongdriilmiistiir. Bu durum, toplumsal katki
faaliyetlerinin bireysel inisiyatiflere dayali degil, kurumsal politika ve strateji cercevesinde
yuriitildiglini gostermektedir [4_OD3].

Olgunluk Duzeyi (2): Toplumsal katki siire¢lerinin yonetimine yonelik tanimli mekanizmalar
bulunmakta olup, komisyon yapilanmasi c¢ergevesinde faaliyetler sistematik bigimde
yurutilmekte ve izlenmektedir.

Kanitlar
[1](2)D.1.2.toplumsal_katki_ihtiyac_paydas_detay.pdf
[2](2)D.1.2.toplumsal_katki_veri_toplama_detay.pdf
[3](2)D.1.2.toplumsal_katki_strateji_detay.pdf
[4](3)D.1.2.toplumsal_katki_komisyonu.pdf

D.2. Toplumsal Katki Performansi

D.2.1. Toplumsal katki performansinin izlenmesi ve degerlendirilmesi

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’'nda toplumsal katki performansi; iiniversitenin
toplumsal katki politikasi, ilgili yonergeleri ve 2026-2030 Stratejik Plani1 dogrultusunda
belirlenen amag ve hedefler ger¢evesinde izlenmektedir. Performans degerlendirme siireci,
Toplumsal Katki Komisyonu koordinasyonunda yiiriitilmekte olup gorev, yetki ve
sorumluluklari taniml organizasyon yapist iizerinden isletilmektedir
[1_OD2][2_0OD2][3_0OD2].

Toplumsal katki faaliyetlerine iliskin verilerin diizenli toplanmasi, izlenmesi ve analiz
edilmesine yonelik detay siirecler tanimlanmis; faaliyetlerin arsivlenmesi, izleme ¢izelgelerine
islenmesi ve yillik raporlamaya girdi olusturmasi giivence altina alinmistir [4_OD3][5_OD3].
Ayrica toplumsal katki stratejilerinin gézden gecirilmesi ve giincellenmesine yonelik
mekanizma olusturulmus olup performans ¢iktilari kalite giivencesi sistemi ile entegre bicimde
degerlendirilmektedir [6_OD3].

Performans degerlendirmesi yalnizca faaliyet sayisina dayali olarak degil;
o Hedef kitleye erisim diizeyi,
o Topluma dogrudan katki niteligi,
o Dezavantajl gruplara erisim kapasitesi,
e Dis paydas is birligi,
« Disiplinler arasi uygulama kapasitesi,
o Surdurdlebilirlik,
o Belgelendirme ve kurumsal hafiza olusturma gibi ¢cok boyutlu 6lcltler Uzerinden
yapilmaktadir.
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2025 yil1 igerisinde Biyomedikal Cihaz Teknolojisi Programi dgrencilerinin II. Is¢i Sagligi ve
Is Giivenligi Kongresi’'ne katilhmi; &grencilerin sektdrel giincel gelismeleri yerinde
gozlemlemeleri, dis paydaslarla etkilesim kurmalar1 ve mesleki kazanimlarini giiclendirmeleri
bakimindan performans ¢iktis1 olarak degerlendirilmistir [7_OD3][8_OD3][9_OD3]. Bunun
yaninda diizenlenen II. Biyomedikal Cihaz Teknolojileri Konferansi, akademi-sektor
etkilesimini giliglendiren ve bilgi iiretim kapasitesini artiran bir faaliyet olarak performans
gOstergeleri arasinda yer almistir [10_OD3].

Optisyenlik Programi tarafindan gerceklestirilen SILMO Istanbul Optik Fuar1 teknik gezisi
egitim-sektor entegrasyonuna katki saglamis [11_OD3]; Sarar Ilkokulu’nda yiiriitillen gz
saglig1 taramasi ise toplum sagligina dogrudan hizmet sunumu niteligi tasimistir [12_OD3].
Ag1z ve Dis Saglig1 Programu tarafindan il Milli Egitim Miidiirliigii is birligiyle gerceklestirilen
koruyucu agiz ve dis sagligi uygulamalari kamu—iiniversite is birligi ¢ergevesinde yiiriitiilmiis
olup erken yasta koruyucu saglik bilincinin gelistirilmesine katki saglamistir [13_OD3]. Dis
Protez Teknolojisi Programi tarafindan diizenlenen mesleki farkindalik etkinligi ise mezun—
ogrenci—sektor etkilesimini giliglendiren bir performans c¢iktisidir [14_OD3]. Odyometri
Programi tarafindan Ankara Sevgi Evleri’nde gergeklestirilen isitme taramasi ve bilgilendirme
calismasi dezavantajli ¢ocuklara dogrudan erisim saglamis [15_OD3][16_OD3]; aym tarihte
yiiriitiilen ag1z ve dis saglig1 uygulamalari ile disiplinler aras1 biitlinciil koruyucu saglik hizmeti
sunulmustur [17_OD3].

Alzheimer Sosyal Yasam Merkezi’nde gergeklestirilen ¢ok disiplinli uygulamalar; koruyucu
saglik hizmeti, dezavantajli yetigkin gruplara erisim ve sosyal sorumluluk boyutuyla
performansin nitelikli gostergeleri arasinda yer almistir [18_OD3][19_0OD3][20_OD3].
“Tiipiin I¢indeki Sir: Bir Biyokimya Uzmaninin Laboratuvar Deneyimi” baslikl etkinlik, hedef
kitleye erisim, mesleki bilgilendirme ve uzman—ogrenci etkilesimi agisindan performans ¢iktisi
olarak degerlendirilmistir [21_OD3]. Tibbi Goriintiileme Teknikleri Programi tarafindan
gergeklestirilen huzurevi ziyareti sosyal sorumluluk boyutunu gii¢lendirmistir [22_0OD3]. Siir
aksamlari ve veli katilimi 6grenci—aile—kurum etkilesimini artirmig [23_OD3]; tiyatro ve piknik
etkinlikleri 6grencilerin sosyal gelisimini ve aidiyet duygusunu destekleyen uygulamalar olarak
performans degerlendirme kapsamina alinmistir [24_OD3][25_OD3]. Akademik personel
arasinda gerceklestirilen sosyal dayanigma amacli organizasyon ise i¢ paydas iletisimini
gliclendiren bir unsur olarak degerlendirilmistir [26_OD3].

Toplanan veriler komisyon tarafindan analiz edilmekte; sonuclar yillik degerlendirme
raporlarina yansitilmakta ve kalite komisyonu ile yapilan toplantilarda ele alinmaktadir.
Boylece toplumsal katki performansi, yalnizca faaliyet diizeyinde degil, kurumsal 6grenme ve
stirdiiriilebilirlik perspektifiyle degerlendirilmektedir.

Bu ¢ercevede Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nda toplumsal katki performansi; taniml
stirecler, veri toplama mekanizmalari ve kalite entegrasyonu ile sistematik bicimde
izlenmektedir.

Olgunluk Duzeyi (3): Kurum genelinde toplumsal katki performansini izlemek ve
degerlendirmek iizere olusturulan mekanizmalar etkin bigimde kullanilmaktadir.
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[26](3)D.2.1.shmyo_ogretim_yemek.pdf

4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Genel Degerlendirme

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, kurumsal misyon ve vizyonu dogrultusunda egitim-
Ogretim, arastirma-gelistirme, yonetisim ve toplumsal katki alanlarinda kalite giivencesi
sistemini biitiinciil bir yonetim anlayis1 ile yiiriitmektedir. 2025 yili Birim I¢ Degerlendirme
Raporu kapsaminda gerceklestirilen analizler, birimde kalite siireglerinin tanimli mekanizmalar
cercevesinde isletildigini, kurumsal veri altyapisina dayali izleme uygulamalarinin
gelistirildigini ve siirekli iyilestirme yaklasiminin kurumsal kiiltiir haline gelme siirecinde
oldugunu gostermektedir.

Birimde kalite giivencesi sistemi; planlama, uygulama, izleme ve iyilestirme asamalarinm
kapsayan Planla-Uygula-Kontrol Et-Onlem Al (PUKO) dongiisii esas almarak yiiriitiilmekte,
streglere iliskin veriler sistematik olarak toplanmakta, analiz edilmekte ve yonetsel karar
stireclerine girdi olusturmaktadir. Bu yaklasim, yiiksekokulun yalnizca mevcut uygulamalari
stirdiirmekle kalmayip kurumsal 6§renme ve gelisim odakli bir yonetim anlayis1 benimsedigini
gostermektedir.

Liderlik, Yonetisim ve Kalite

Yiiksekokulumuzda yonetisim siiregleri katilimci yonetim anlayist dogrultusunda kurul ve
komisyonlar araciligiyla yiiriitiilmekte, kalite glivencesi sistemi birim geneline yayilmis
bicimde isletilmektedir. Dijital bilgi sistemlerinin aktif kullanimi, geri bildirim
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mekanizmalarinin varligl ve paydas katiliminin saglanmasina yonelik uygulamalar kurumsal
yOnetim kapasitesini guclendirmektedir. Sureclerin daha 6lgllebilir performans gostergeleri ile
izlenmesi ve veri temelli yonetim anlayisinin derinlestirilmesi ise gelisim odagi olarak
degerlendirilmektedir.

Y Uksekokulumuzun guclt yonleri

* Organizasyon yapisinin agik ve tanimli olmasi

* Kurul ve komisyon temelli katilimc1 yonetim yapisinin bulunmasi

« I¢ kalite giivencesi sisteminin aktif olarak yuritilmesi

« Ogrenci temsilcilerinin kalite siireclerine dahil edilmesi

« Ogrenci geri bildirimlerinin anket ve sistemler araciligiyla toplanmasi

* EBYS ve dijital veri sistemlerinin aktif kullanilmas1

» Insan kaynaklar1 ve gérevlendirme siirelerinin seffaf yiiriitiilmesi

* Mezun izleme sisteminin olusturulmus olmasi

* Paydas katilimina yonelik mekanizmalarin bulunmasi

Yiiksekokulumuzun gelismeye acik yonleri

* Performans gostergelerinin daha 6lgtilebilir hale getirilmesi

* Veri analitigi temelli izleme mekanizmalarinin gii¢clendirilmesi

* Paydas geri bildirimlerinin stratejik karar siire¢lerine daha goriiniir yansitilmast

 Kurumsal performans raporlama sisteminin gelistirilmesi

Egitim ve Ogretim

Yiiksekokulumuzda egitim-0gretim siiregleri tanimli mevzuat ve yonergeler dogrultusunda

yiirlitiilmekte, program ¢iktilart ulusal yeterlilikler ile uyumlu bigimde olusturulmakta ve

ogrenci merkezli 6grenme yaklasimi benimsenmektedir. Olgme-degerlendirme siireglerinde

coklu yontemlerin kullanilmasi, akademik damigsmanlik sisteminin aktif yiiriitiilmesi ve

ogrencilerin destek hizmetlerine erigiminin saglanmasi egitim kalitesini giiclendiren unsurlar

arasinda yer almaktadir. Ogrenme kaynaklarmin gelistirilmesi ve akademik gelisim

faaliyetlerinin artirilmasi ise iyilestirme alani olarak degerlendirilmektedir.

Y Uksekokulumuzun guclt yonleri

*  Program ¢iktilarinin TYYC ile uyumlu olusturulmus olmast

* Ders bilgi paketlerinin erisilebilir olmasi

* AKTS ve 6grenci is yiikiine dayali ders tasariminin uygulanmasi

«  Ogrenci merkezli 6grenme yaklasiminin benimsenmesi

+  Olgme-degerlendirmede farkli yontemlerin kullanilmasi

* Smav giivenligi prosediirlerinin bulunmasi

* Akademik danigsmanlik sisteminin etkin yiiriitiilmesi

+ Psikolojik danigmanlik ve 6grenci destek hizmetlerinin bulunmasi

« Sosyal ve kiltirel faaliyetlerin desteklenmesi

«  Ogrenci memnuniyet anketleri diizenli uygulanmas:

» Uygulama temelli ve sektorle entegre egitim anlayisi benimsenmesi

Yiiksekokulumuzun gelismeye a¢ik yonleri

«  Ogrenme kaynaklarinin nicelik ve nitelik bakimindan gelistirilmesi

«  Ogretim elemanlarmin egitim yetkinliklerini artirmaya yonelik faaliyetlerin artirilmasi

* Dezavantajli gruplara yonelik uygulamalarin yayginlastirilmasi

» Sosyokiiltiirel faaliyetlerin ¢esitlendirilmesi

* Ders bazli 6lgme degerlendirme yontemlerinin daha ayrintili yapilandirilmasi

Olgme-degerlendirme sonuglarmin program bazli iyilestirme planlarma daha goriiniir
yansitilmasi.

« Ingilizce programlar i¢in akademik kadro ve kaynak giiclendirmesi.
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«  Ogrenme ciktilarinm Slgiilebilirliginin daha sistematik analiz edilmesi.
* Mezun izleme sisteminin daha yapilandirilmis hale getirilmesi.

Arastirma ve Geligtirme

Yiiksekokulumuzda aragtirma faaliyetleri akademik kadronun bilimsel iiretkenligini

destekleyecek bigimde yiiriitiilmekte olup liniversite aragtirma altyapisi, veri tabani erisimi ve

teknoloji transfer destekleri aragtirma kapasitesini giiclendirmektedir. Disiplinler aras1 ¢alisma

potansiyeli ve gen¢ akademik kadro onemli avantajlar sunmaktadir. Arastirma altyapisinin

gelistirilmesi ve proje iiretim kapasitesinin artirilmasi ise stratejik gelisim alanlar1 arasinda yer

almaktadir.

Y Uksekokulumuzun guclt yonleri

* Geng ve dinamik akademik kadroya sahip olmasi

» Disiplinler aras1 ¢aligma potansiyelinin bulunmasi

* Elektronik veri taban1 erisiminin saglanmast

» Teknoloji Transfer Ofisi desteklerinin bulunmasi

» Akademik performans izleme sistemi etkin sekilde isletilmekte olup, bu sistem kapsaminda
akademik tesvik almaya hak kazanan dgretim elemanlar1 bulunmasi

+ Stratejik planda Ar-Ge kiiltiiriiniin yayginlagtiritlmasi hedeflenmesi

Yiiksekokulumuzun gelismeye acik yonleri

* Arastirma koordinasyon yapisinin giiclendirilmesi

* Aragtirma laboratuvar altyapisinin gelistirilmesi

* Ulusal ve uluslararasi proje bagvurularinin artirilmasi

» Disiplinler aras1 arastirmalarin yayginlastirilmasi

«  Ogrencilerin arastirma siireclerine katilimmin artirilmasi

* Proje yazma ve fon bagvuru kapasitesinin gelistirilmesi

* Arastirma ¢iktilarinin goriintirliigiiniin artirilmast

Toplumsal Katki

Yiiksekokulumuz, saglik farkindaligi, sosyal sorumluluk ¢alismalar1 ve kamu kurumlar ile is
birlikleri araciligiyla toplumla aktif etkilesim igerisinde faaliyetlerini siirdiirmektedir. Ogrenci
kuliipleri, egitim faaliyetleri ve dijital duyuru mekanizmalar: toplumsal katkinin gériintirliigiinii
artirmaktadir. Toplumsal katki faaliyetlerinin performans gostergeleri ile izlenmesi ve proje
cesitliliginin artirilmasi ise gelisim odag olarak degerlendirilmektedir.

Y Uksekokulumuzun guclt yonleri

* Saglik farkindaligina yonelik toplumsal faaliyetlerin yiiriitiilmesi

+ Siirekli Egitim Merkezi faaliyetlerinin yurutilmesi

«  Ogrenci kuliiplerinin aktif katki saglamas1

+ Dijital kanallar araciligryla faaliyetlerin duyurulmasi

* Dis paydas katilim mekanizmalarinin isletilmesi

» Saglik temelli farkindalik faaliyetlerinin bululnmasi

» Stratejik plan ile iligkilendirilmis toplumsal katki1 hedefleri bululnmas1
Yiiksekokulumuzun gelismeye a¢ik yonleri

* Sosyal sorumluluk projelerine ayrilan kaynaklarin artirilmasi

+ Sertifika programlarinin ¢esitlendirilmesi

» Toplumsal katki faaliyetlerinin performans gostergeleri ile izlenmesi

» Paydas geri bildirimlerinin sistematik degerlendirilmesi

« Performans gostergelerinin daha somut hale getirilmesi

* Uluslararas1 toplumsal katki is birliklerinin artirilmasi
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Sonug

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu, 2025 yili Birim I¢ Degerlendirme bulgular:
dogrultusunda; liderlik ve ydnetisimden egitim-0gretime, arastirma-gelistirmeden toplumsal
katkiya kadar tiim temel alanlarda tanimli siireclere sahip, kalite giivencesi mekanizmalarini
kurum geneline yaymis ve PUKO dongiisiinii isletme kapasitesi gelismis bir yapiya sahiptir.
Kurumsal organizasyon yapisinin netligi, katilimci yonetim anlayisi, 6grenci merkezli egitim
yaklasimi, akademik performans izleme sistemi ve paydas katilim mekanizmalar
yiiksekokulun kurumsal olgunluk diizeyini destekleyen baglica unsurlardir.

Elde edilen bulgular, kalite siire¢lerinin yalnizca dokiimantasyon diizeyinde kalmadigini; veri
toplama, analiz etme ve iyilestirme kararlarina dontistiirme asamalarinda kurumsal bir biling
olustugunu gdstermektedir. Egitim-0gretim siireglerinde program ¢iktilarinin  ulusal
yeterliliklerle uyumu, 6lgme-degerlendirme mekanizmalarinin ¢esitliligi ve uygulama temelli
egitim anlayisi onemli giiclii yonler arasinda yer almaktadir. Arastirma alaninda geng ve
dinamik akademik kadro ile performans izleme sisteminin varligi gelisim i¢in 6nemli bir
potansiyel sunmaktadir. Toplumsal katki faaliyetlerinde ise sektor is birlikleri ve saglik temelli
farkindalik ¢alismalar1 kurumsal goriiniirliigii artirmaktadir.

Bununla Dbirlikte, performans gostergelerinin daha olculebilir ve sayisal hedeflerle
yapilandirilmast, veri analitigi temelli yonetim kapasitesinin giiclendirilmesi, aragtirma ve proje
{iretim hacminin artirilmasi, Ingilizce programlara yonelik akademik altyapimin desteklenmesi
ve toplumsal katki faaliyetlerinin etki analizlerinin yapilmasi1 dncelikli gelisim alanlar1 olarak
one ¢ikmaktadir.

Genel degerlendirme sonucunda, Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu’nun kalite giivencesi
sisteminin kurumsallagsma siirecinde dnemli bir asamaya ulastigy; siirdiiriilebilir iyilestirme,
Olgllebilir performans yonetimi ve stratejik veri kullanimi giiglendirildigi takdirde bir {ist
olgunluk diizeyine ulasma potansiyelinin yiliksek oldugu degerlendirilmektedir.
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