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OGRENCi MEMNUNIYET ANKETI

Bu anket Ankara Medipol Universitesi Kalite Komisyonu-Kalite Akreditasyon Ofisi ve Ogrenme, Gelisme ve Gelistirme Birimi tarafindan

gelistirilmistir. Anketin uygulanmasi,

analizleri ve degerlendirilmesi yine ayni

birim tarafindan gergeklestirilecektir. Anketin amaci

Universitemizin kalite gelistirme suregleri kapsaminda 6grencilerimizin goris ve digslincelerinin belirlenmesidir. Ankette kisisel bilgilerinize ve
kalite sureclerinin degerlendirilmesine yonelik sorular bulunmaktadir. Kimlik bilgileriniz sorgulanmayacaktir. Her bir anket maddesinin
karsisinda memnuniyet derecelerinizi yansitmaniz igin 5’li Likert seklinde derecelendirmeler yer almaktadir. Litfen maddeleri memnuniyet

diizeyinize gore isaretleyiniz. Son kisimda goris ve 6nerilerinizi ayrica yazabilirsiniz.

Ankette kisisel mahremiyetin korunmasi esastir.
Katihminiz ve desteginiz igin tesekkir ederiz.

Kalite Komisyonu- Kalite Akreditasyon Ofisi - Ogrenme, Gelisme ve Gelistirme Birimi

KISISEL BILGILER (Bu béliimdeki bilgiler sadece istatistiksel amaglar igin kullanilacaktir.)

1 Bolumuniz : (Lutfen seginiz...)

2. Program turiinuz On Lisans () Lisans ()

3. Cinsiyetiniz Kadin () Erkek ()

4, Yasiniz : (Lutfen seginiz...)
5. Sinifiniz 2() 3() 4() 5()

Yiksek lisans ( )

Doktora ( )

6 ( ) Lisansustl 6grenisi iseniz isaretleme yapmayiniz.

Asadidaki maddelerle ilgili derecelendirmenizi 1 (Kesinlikle Katilmiyorum) ile 5
(Kesinlikle Katiliyorum) arasinda yapabilirsiniz. Eger bir madde ile ilgili yeterli
fikriniz yoksa, “Fikrim Yok” se¢enegini isaretleyebilirsiniz.
MEMNUNIYET DEGERLENDIRME KRITERLERI 1 2 3 4 5
Kesinlikle Kismen Kesinlikle
Katilmiyorum| Katilmiyorum | ca4vorym | Katiliyorum | Katiliyorum
1 | Ankara Medipol Universitesini kendi istegimle ve bilingli olarak
tercih ettim.
2 | Okudugum bélimun/programin 6zellikleri ve igerigi hakkinda
tercihimi yapmadan 6nce fikrim vardi
3 | Okudugum bélimuan/programin bilgi ve beceri kazandirma
duzeyini yeterli buluyorum.
4 | Genelolarak Universitemizin egitim-6gretim hizmetlerinin
kalitesini yeterli buluyorum.
Genel olarak derslerde kullanilan gevrim igi egitim-6gretim
5 | teknolojilerini (Mebis, Microsoft Teams, Hibrit Siniflar vb.) yeterli
buluyorum.
6 | Genelolarak 6gretim elemanlarinin bilgi ve beceri aktarimini
yeterli buluyorum.
7 | Genelolarak 6gretim elemanlarinin egitim sureglerindeki
teknolojik arag kullanim becerisini yeterli buluyorum.
8 Ogretim elemanlariyla iletisim kurarken gekingenlik hissetmiyorum.
Ders digi zamanlarda (ders hocasi-danigsman) 6gretim
9 | elemanlarina cevrim igi (online) olarak rahatlikla
ulasabiliyorum.
10 . . .
Bolum baskaninin 6grencilerle iletisimi tatmin edicidir.
11 Universitenin sundugu Cift Anadal Programi (CAP)
imkanlari tatmin edicidir.
12 Universitenin sundugu yandal programi imkanlari tatmin
edicidir.
13 | Universitenin sagladigi burs olanaklarini yeterli
buluyorum.
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Kesinlikle Katilmivorum Kismen Katilvorum Kesinlikle
Katilmiyorum 4 Katiliyorum 4 Katiliyorum

14 | ERASMUS, degisim programlarini yeterli buluyorum.

15 | Uluslararasi ofisin hizmetlerini yeterli buluyorum.

16 Okudugum boélimden/programdan memnunum.

17 Universitemizin sundugu psikolojik danismanlk ve rehberlik
hizmetlerini yeterli buluyorum.

18 | Medipol Saglk Grubu’nun Universitemiz 6grencilerine
verdigi saglik hizmetlerini yeterli buluyorum.

19 | Universitemizdeki Engelsiz Universite Birimi’nden haberdarim.

20 Ogrenci isleri Daire Bagkanligi'nca sunulan hizmetlere
(68renci belgesi) ulasim saglayabiliyorum.
Ogrenci isleri bolim sekreterlerinin sundugu hizmetler

21 (transkript, ders igerigi vb.) ve 68rencilerle iletisimi tatmin
edicidir.

22 | Aldigim yabanci dil derslerinin dil seviyeme katki sagladigini
dusunuyorum.

23 Secmeli derslerin sayisini ve gesitliligini yeterli buluyorum.

24 | Aldigim dersler elestirel digtiinme becerilerimi
gelistirmektedir.

25 Universitemiz Kalite Komisyonu ve Kalite Akreditasyon Ofisi
calismalarindan memnunum
Uzaktan yapilan sanal derslerime sorunsuz erisebiliyorum.

26

27 Katuphanedeki kaynaklarin gesitliligini, 6diing alma
sistemini, kitaplari ve veri tabanlarini yeterli buluyorum.
Cevrim i¢i (online) kituphanedeki kaynaklarin gesitliligini,

e kitaplari ve veri tabanlarini yeterli buluyorum.

29 | Kutiphanenin caligma saatlerini yeterli buluyorum.

30 Katiphane personelinin 6grencilere kargi tutumu tatmin
edicidir.

n Bilgisayar laboratuvarlarinin galisma saatlerini yeterli
buluyorum.

32 Kampus iginde Wi-Fi vb. internet baglantilarina kolay
erigebiliyorum.

13 Universitenin saglamis oldugu staj imkanlarindan
memnunum.

34 Ogrenci kuliiplerinin sayisi ve gesitliligini yeterli buluyorum.

35 Kendimi Ankara Medipol Universitesinin bir pargasi gibi
hissediyorum.

36 Bolimdeki birgok 6gretim elemani benimle ilgilenir.

37 Bu okuldaki insanlar arkadas canlisidir.

38 Bu okulda gergcek anlamda kendim olabiliyorum.

39 Ankara Medipol Universitesinin bir pargasi olmaktan gurur
duyuyorum.
Kariyer Ofisinin dizenlemis oldugu kariyer ofisi

40 | etkinliklerinden memnunum.
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Kesinlikle Kismen Kesinlikle
Katilmiyor Katiliyoru
Katilmiyor Katihyoru Katilyoru
um m
um m m
a1 Kariyer Ofisinin saglamis oldugu is ve staj firsatlarini yeterli
buluyorum.
42 Kariyer Ofisinin vermis oldugu danigsmanlik hizmetleri (6z
gecmis, mulakat, kariyer) tatmin edicidir.
43 Kariyer Ofisinin dizenlemis oldugu kariyer fuarindan
memnunum.
a1 Kariyer Ofisi ile kolaylikla iletisime gecgebiliyorum.
45 Akademik danismanlik hizmetlerinden memnunum.
6 Sinav tarihlerinin ve slreglerinin planlanmasini yeterli buluyorum.
47 Ogrenci geri bildirimlerinin dikkate alindigini diistiniiyorum.
48 Universitenin kariyer gelisimi ile ilgili diizenledigi seminerlerden
faydalaniyorum.
49 Universitenin sundugu barinma imkanlarini yeterli buluyorum.
50 Yemekhanede sunulan yemeklerin kalitesini yeterli buluyorum.
51 Universitenin sosyal tesislerini (spor salonu, yiizme havuzu vb.)
yeterli buluyorum.
52 Universitenin sundugu giivenlik hizmetlerini yeterli buluyorum.
53 Universitenin diizenledigi sosyal etkinliklere katiimi tesvik edici
buluyorum.
54 Uluslararasi 6grenciler igin sunulan destek hizmetlerini yeterli
buluyorum.
Universitenin uluslararasi 6grenci degisim programlariyla ilgili
33 bilgilendirme faaliyetlerini yeterli buluyorum.
56 Staj olanaklarinin 6grencilere dizenli olarak sunuldugunu
dusundyorum.
- Universitedeki 6grenci topluluklarinin faaliyetlerinden haberdarim
> ve katilim sagliyorum.
58 Universitenin gevre dostu uygulamalarini yeterli buluyorum.
Bu alandaki sorular Lisansiistii 6grenciler icin ayrilmigtir.
Kesinlikle Kismen Kesinlikle
Katilmiyor Katilyoru
Katilmiyor Katihyoru Katihyoru
um m
um m m
1 Danisman hocamin akademik/profesyonel rehberlik ve
yonlendirmelerinden memnunum.
) Yuksek lisans/doktora programindaki derslerin igerikleri
beklentilerimi karsiliyor.
3 Tez surecinde danisman hocamla yeterli dizeyde iletisim
kurabiliyorum.
4 Arastirma yaparken Universitenin sundugu kaynaklari yeterli
buluyorum.
5 Tez/proje galismalarimda universitenin sagladigi teknik altyapiyi
yeterli buluyorum.
6 Lisansustu derslerde kullanilan materyalleri ve kaynaklari yeterli
buluyorum.
7 Arastirmalarimda uluslararasi literatlire ulasma konusunda sorun
yasamiyorum.
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3 Tez yazim agamasindaki akademik desteklerden (yazim
kilavuzlar, egitimler) memnunum.
Kesinlikle Kismen Kesinlikle
Katiimiyor Katiliyoru
Katiimiyor Katiliyoru Katiliyoru
um m
um m m
9 Universitenin sundugu akademik yayin yapma firsatlarini yeterli
buluyorum.
Akademik yazim becerilerimi gelistirmek igin Universitenin
10 sundugu egitimlerden faydalaniyorum.
1 Tez 6nerim ve savunmam sirasinda universitenin sagladigi teknik
altyapiyi (cevrim igi sistemler vb.) yeterli buluyorum.
1 Akademik personelin arastirma projelerime olan ilgisini yeterli
buluyorum.
13 Lisansustu programdaki derslerin bilimsel arastirma yapma
becerilerime katki sagladigini disltintyorum.
14 Universitenin sundugu lisansiisti burs imkanlarini yeterli
buluyorum.
15 Yuksek lisans/doktora surecinde karsilastigim idari streglerin
(kayit, danigman atama vb.) isleyisini yeterli buluyorum.
16 Arastirma projelerinde gorev alma imkanlarini yeterli buluyorum.
- Akademik danismanimin bana sagladigi desteklerden
memnunum.
18 Tez savunmasi slrecindeki bilgi akisini ve organizasyonu yeterli
buluyorum.
19 Universitenin arastirma projeleri igin sundugu maddi destegi
yeterli buluyorum.
20 Lisansustl egitimimde uluslararasi akademik is birliklerinden
yeterince faydalanabiliyorum.
Universitede diizenlenen akademik seminerler ve konferanslar
21 N
arastirmalarima katki sagliyor.
Universitenin kiitiphanesindeki lisansiistii egitimime uygun veri
22 tabanlarina erisim yeterlidir.
23 Lisansusti programdaki akademik kadronun bilimsel
calismalarina katki sunabiliyorum.
Tez/proje 6nerilerimi hazirlarken Gniversitenin sundugu destek
24 ) .
hizmetlerinden faydalaniyorum.
25 Universitenin sagladig yurtdisi akademik hareketlilik
programlarini (ERASMUS+ vb.) yeterli buluyorum.
Arastirmalarimda akademik etik kurallari 6grenme ve uygulama
26 konusunda yeterli rehberlik aliyorum.
5 Lisansustu egitim slirecinde multidisipliner calisma firsatlarini
7 yeterli buluyorum.
Akademik galismalarda ihtiyag duydugum laboratuvar ve teknik
28 - .
donanim destegi yeterlidir.
) Lisansusti egitim strecimde Universitenin sundugu uzaktan
3 egitim imkanlarindan memnunum.
30 Lisansustu egitimde aldigim dersler analitik diislinme becerilerimi
gelistirmektedir.
YUKARIDAKiI SORULAR DISINDA ILETMEK ISTEDIKLERINIZ.
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